Was macht Ihnen an lhrer Tatigkeit bei Douglas beson-
ders viel SpaR?

Gemeinsam mit meinem Team neue Konzepte zu entwi-
ckeln, diese in die Filialen zu tragen und dort schnell und
konsequent umzusetzen. So arbeiten wir beispielsweise
gerade an dem Thema ,Wie kann ich meine Kunden po-
sitiv (iberraschen und begeistern?”. Das ist unglaublich
spannend, weil wir hier ganz neue Wege in der Kunden-
ansprache gehen kénnen.

Wie motivieren Sie lhre Mitarbeiterteams?

Motivation ist ein Grund, sich zu bewegen. Handel ist
Wandel. Daher ist Bewegung fiir uns im Einzelhandel
ganz wichtig. Ein Beweggrund kann beispielsweise ein
konkretes Ziel sein, das es zu erreichen gilt. Zusammen
mit meinen Teams bespreche ich die Rahmendaten. Den
Weg zum Ziel iiberlasse ich dann meinen Mitarbeiterteams
- und damit ein hohes MaR an Eigenverantwortung und
Selbststandigkeit. Das setzt gegenseitiges Vertrauen vo-
raus und engagierte, kreative Teams. Und genau die ha-
ben wir gliicklicherweise bei Douglas, weshalb wir viele
unserer Ziele gemeinsam erreichen.

Wofiir konnen Sie sich begeistern?

Vor allem reizen mich unsere ganz groRen Geschafte we-
gen ihrer Komplexitat. Sie stellen fir mich eine besondere
Herausforderung dar, was die Mitarbeiterfiihrung, die Sor-
timente und den Ladenbau betrifft. Dariiber hinaus macht
mir auch die Aus- und Weiterbildung unserer Mitarbeite-
rinnen und Mitarbeiter richtig viel Freude.

Welches war Ihr schonstes Erlebnis bei Douglas?

Die Wiederer6ffnung unseres Megastores in der Prager
Strale in Dresden nach dem katastrophalen Hochwasser
2002. Daich diesen Laden mit eréffnet und als Filialleiterin
betreut hatte, hing mein Herzbesonders an diesem Geschaft
und dem Mitarbeiterteam. Fiir uns alle waren die Wochen
der Flut und die damit verbundenen Aufraumarbeiten sehr
bewegend und ungewiss. Es war deshalb eine riesige Freu-
de flir mich, als ich meinen Mitarbeitern verkiinden durfte,
dass wir das Geschaft wieder er6ffnen werden.

Dorte Wojtczak
Bereichsleiterin und Personalentwicklerin
Douglas Siid

Im Geschaftsjahr 2007/08 hat Douglas sein erfolgreiches, integriertes Marketing-Konzept
weiterentwickelt. Vielfdltige Aktivitdten wie TV-Spots, Anzeigen, Beilagen, Plakatwerbung,
Direct Mailings und gemeinsame Projekte mit den Industriepartnern unterstiitzten die Marke
»Douglas” ebenso wie Supermodel und Douglas-Gesicht Heidi Klum, die als Testimonial und
Markenbotschafterin fiir hohe Wiedererkennungs- und Sympathiewerte sorgte.

Die Douglas Card erfreut sich weiterhin grof3er Beliebtheit bei den Kunden. Sie ist eine der
erfolgreichsten Kundenkarten in Europa und bietet viele exklusive Serviceleistungen wie
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Mit Rosen begriiRte das Douglas-Team im ,,Forum Duisburg” seine Kunden anlésslich der Er6ffnung Mitte September 2008.



Freundlich und kompetent wie alle Kolleginnen und Kollegen: Das multikulturelle Douglas-Trio mit (von links) Fatima El-Koubai, Nadine Wallus und Tayyibe Giilal.




Umsatz in Mio € Fachgeschifte Mitarbeiter/-innen

seit 2007/08  2006/07 2007/08  2006/07 2007/08  2006/07
Deutschland 1969 916,2 880,6 445 441 6.689 6.478
Niederlande 1980 173,2 161,0 84 81 1.395 1.352
Italien 1989 156,4 145,9 130 120 1.118 1.054
Frankreich 1986 136,9 140,8 91 94 1.116 1.163
Spanien 1998 83,5 80,3 90 80 700 724
Osterreich 1974 72,6 69,1 44 42 605 589
Polen 2001 68,3 44,0 47 33 737 512
Russland 2003 54,7 44,5 26 23 508 484
Schweiz 1991 33,3 33,0 12 11 192 200
Portugal 1998 27,2 25,7 15 15 199 192
Ungarn 2001 22,9 20,2 16 12 217 182
Lettland 2007 19,0 2,7 31 33 199 199
Litauen 2007 16,2 2,3 39 40 244 248
USA 1982 12,5 15,6 13 13 111 111
Tschechien 2004 8,9 5,8 12 6 119 64
Tarkei 2006 5,8 1,8 12 4 102 72
Kroatien 2008 5,5 0 42 0 239 0
Bulgarien 2008 4,2 0 4 0 95 0
Déanemark 2004 4,1 3,1 5 3 39 32
Monaco 2002 3,1 3,0 4 4 16 16
Slowenien 2003 2,3 1,8 3 3 22 23
Rumanien 2008 2,2 0 3 0 45 0
Slowakei 2005 1,2 0,6 2 2 13
Estland 2007 0,7 0,1 1 2 6 11

Mailings, Magazine und Events. Rund acht Millionen Kunden in acht Landern Europas
besitzen mittlerweile eine Douglas Card; davon 2,5 Millionen in Deutschland.

Als erfolgreiches Unternehmen ist sich Douglas seiner gesellschaftlichen Verantwortung be-
wusst. Douglas unterstiitzt seit Juni 2008 DKMS LIFE - eine Tochtergesellschaft der Deutschen
Knochenmarkspenderdatei DKMS - durch kostenlose Kosmetikseminare fiir an Krebs er-
krankte Frauen, die in Kliniken und Therapiezentren angeboten werden. Speziell geschulte
Mitarbeiterinnen méchten mit ihren Pflege- und Make-up-Tipps den kranken Frauen helfen,
dass sie sich besser flihlen und neuen Mut schdpfen.

Im Rahmen der langfristig angelegten Kooperation verkauft Douglas in den deutschen Par-
flimerien Produkte, von denen ein Teil der Erlose an DKMS LIFE flief3t. Dazu gehoren der
Douglas-DKMS-Teddy ,, Hope“ sowie eine spezielle ,DKMS-Gutscheinkarte, von denen drei
respektive zwei Euro je verkauftem Exemplar gespendet werden. Zusammen mit weiteren
Aktionen kamen so bis Ende September 2008 rund 150.000 Euro zusammen. Dariiber hinaus
ist Douglas Hauptsponsor des , dreamball”, der internationalen Gala-Veranstaltung von
DKMS LIFE und trégt so dazu bei, die Offentlichkeit iiber deren wichtige Arbeit zu informieren.

Das neue Geschdftsjahr 2008/09 begann fiir Douglas gleich mit einem Paukenschlag. Mitte
Oktober 2008 erdffnete eine brandneue, rund 1.000 Quadratmeter grof3e Parfiimerie an der
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Geschaftsbereiche - Parfiimerien



Geschiftsleitung

Reiner Unkel

Vorsitzender

Dieter Vennewald

Kaufm. Gesamtleitung

Andreas Grandinger

Kaufm. Leitung International

Stefan Herfeld

General Manager
Mittel-, Osteuropa

Ernst Brandlin Deutschland Marc-A. Carls Estland, Lettland, Litauen, Kroatien
Michael Brixner Deutschland Rita Donnerstag USA

Dieter Goose Deutschland Wahan Gasparian Russland

Anton Hoérl Deutschland Stefan Herfeld Turkei

Klaus-D. Hiibenthal Deutschland, Danemark Agnieszka Idziak Tschechien

Willem Duthler Niederlande Agnieszka Mosurek Polen

Stephan Borchert General Manager Rebecca Panzenbéck — Osterreich

Siid-, Westeuropa (seit 01.08.08)

Roland Szalay

Ungarn, Slowenien, Rumanien, Bulgarien

Ernst Brandlin

Frankreich, Monaco

Heike Aufterbeck

Director Marketing

Hans Elsasser

Spanien, Portugal

Christina Gemsa

Director Personal (seit 01.04.08)

Jorg Mingers

Italien

Marianne Miiller

Schweiz

Henryk Grund

Director Einkauf,

Category Management (seit 01.10.08)

geschichtstrdchtigen Adresse ,Unter den Linden” in Berlin. Das markierte zugleich den Auf-

takt zu einem Jahr, in dem Douglas weiter wertorientiert wachsen wird. Insgesamt sind europa-
weit rund 50 Neuerdffnungen geplant. Expansionsschwerpunkte liegen in Italien, Polen, Russ-
land und Kroatien. Aber auch im Heimatmarkt Deutschland wird Douglas weiter wachsen.
Neben diesem organischen Wachstum werden kontinuierlich Akquisitions- und Beteiligungs-
moglichkeiten — insbesondere in den bestehenden Markten — analysiert. Parallel dazu gilt es,
im konjunkturell angeschlagenen spanischen Markt zu konsolidieren. So will Douglas seine

Marktfiihrerschaft in Europa nachhaltig festigen und mit Augenmaf} ausbauen.

Das Unternehmen ist auch organisatorisch gut gertistet, um die kiinftigen Herausforde-
rungen meistern zu kdnnen. Die Zahl der Auslandsmadarkte ist durch das rasche Wachstum

Verschonert die ,Goldene Stadt”: Das Prager Douglas-Team.

B

oy

Modern und schick: Douglas in Prag.

der letzten Jahre auf aktuell 22 gestiegen. Deshalb wurden die Auslandsaktivitaten in die
Bereiche Siid-/Westeuropa sowie Mittel-/Osteuropa aufgeteilt. Die beiden verantwortlichen
General Manager berichten direkt an den Bereichsvorstand.

Auch auf dem wichtigen deutschen Heimatmarkt wird Douglas seine Organisation dem stark
gewachsenen Filialnetz anpassen. Die ehemals fiinf Vertriebsbereiche werden im Laufe des
Jahres 2009 in sieben Bereiche aufgeteilt. Historisch gewachsen hat es in der alten Orga-



Die Douglas-Parfiimerie im Herzen von Prag ist eine
der schonsten in Osteuropa. Was ist das Besondere an
diesem Geschaft?

Prag ist eine Metropole in der neuen Mitte Europas. Unsere
Douglas-Parfiimerie liegt mitten im historischen Stadt-
zentrum direkt in der populédrsten Prager EinkaufsstralRe
,Na Prikope’ im sogenannten ,Kolowrat-Gebaude’. Dies
alles bietet eine einmalige Atmosphére, die sich auch auf
unsere Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter lbertragt. Sie
bieten kompetenten, freundlichen und erstklassigen Ser-
vice. Gerade deshalb lieben unsere Kunden diese Douglas-
Parflimerie.

Wie motivieren Sie lhre Mitarbeiterinnen und Mitar-
beiter?

Mit intensiver persénlicher Kommunikation. Fir mich ist
es wichtig, ganz nah am Vertrieb zu sein. So kénnen wir
eventuell auftretende Probleme schnell und im Sinne der
Kunden I6sen. Grundsatzlich ist gegenseitiges Vertrauen
ein wesentliches Element fiir gemeinsames und erfolgrei-
ches Handeln.

Welches war lhr schonstes Erlebnis bei Douglas?

Das schonste Erlebnis bei Douglas war fiir mich der Start
von Douglas in Polen und Tschechien. Es ist was Tolles, von
Anfang an dabei zu sein. Ich konnte hautnah miterleben,
wie sich das ganze Team und der Markt in beiden Landern
immer weiterentwickelt haben.

Welche Ziele haben Sie mit Douglas in Tschechien?

Wir wollen die Nummer 1 in Tschechien sein. Dieses Ziel ist
die treibende Motivation fiir uns alle.

Was macht lhnen an lhrem Beruf besonders viel Freude?

Bei der tdglichen Arbeit erlebe ich auf keinen Fall Lange-
weile. Im Gegenteil — das Leben bei Douglas bringt jeden
Tag wieder Neues und Spannendes. Das macht die Arbeit
sehr abwechslungsreich. Das ist es, was mir richtig Freude
bereitet.

Agnieszka ldziak
Geschiftsfithrerin Douglas Tschechien

nisationsstruktur viele Gebietsiiberschneidungen bei den einzelnen Vertriebsbereichen ge-
geben. Diese werden nun beseitigt. Das fiihrt zu mehr Effizienz und noch schnelleren Ent-
scheidungswegen.

Im Januar 2009 startet Douglas mit einem neuen Kommunikationskonzept. Im Mittelpunkt
steht die Marke ,Douglas”. Die international angelegte Strategie mit lokalen Akzentuierungen
dreht sich um die Werte ,Empathie, Expertise und Entdeckung”. Es wurde eine Kampagne
entwickelt, die es ermoglicht, auf die ldnderspezifischen Bediirfnisse einzugehen. Dazu wur-
den in einem Foto-Shooting mit zehn Models ganz unterschiedliche Charaktere abgelichtet,
die den jeweiligen Schonheitsidealen sowohl in den einzelnen Ldndern als auch in den unter-
schiedlichen Zielgruppen gerecht werden sollen.
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Grenzenlose Schonheit in 23 Landern mit fast 1.200 Parfiimerien.

Die Douglas-Parfiimerien sind gut fiir die Zukunft aufgestellt. Mit attraktiven Parfiimerien,
aktuellsten Sortimenten, herausragendem Service und vor allen Dingen kompetenter und
freundlicher Beratung durch hoch motivierte und engagierte Mitarbeiterinnen und Mit-
arbeiter wird Douglas seine Qualitats- und Marktfiihrerschaft in Europa nachhaltig aus-
bauen.
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Eine von lber 5.000 freundlichen und kompetenten Thalia-Mitarbeiterinnnen und -Mitarbeitern: Buchhéndlerin Pia Stuhlweifenburg, Thalia, Miinster.
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Hommage an die Frankenmetropole: Die kunstvolle Wanddekoration der Niirnberger Thalia-Buchhandlung.



Umsatz in Mio € Fachgeschifte Mitarbeiter/-innen

2007/08 2006/07 2007/08 2006/07 2007/08 2006/07
Deutschland 589,6 531,9 236 215 3.878 3.742
Osterreich 105,3 95,8 32 30 734 698
Schweiz 73,9 68,0 23 22 541 504
Gesamt 768,8 695,7 291 267 5.153 4.944

Thalia — Auf dem Weg zur starken Marke

Der Geschaftsbereich Biicher investierte im Geschaftsjahr 2007/08 rund 34 Millionen Euro
vor allem in die Eréffnung von 29 neuen Sortimentsbuchhandlungen. Die Umsdtze in den
291 Thalia-Buchhandlungen in Deutschland, Osterreich und der Schweiz stiegen um 10,5
Prozent auf rund 769 Millionen Euro. Die Thalia-Gruppe baute damit ihre fithrende Markt-
position im deutschsprachigen Raum weiter aus. An diesem Erfolg haben die iiber 5.000
kompetenten und freundlichen Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter einen wesentlichen Anteil.

In Deutschland erzielten die 236 Buchhandlungen nahezu 590 Millionen Euro, was einem
Plus von 10,8 Prozent entspricht. Der Umsatzanstieg ist neben den 25 Neueréffnungen auch
auf die Akquisition der 44 Buch&Kunst-Buchhandlungen zum 1. Januar 2007 zuriickzu-
fihren, deren Umsdtze im Vorjahreszeitraum nur anteilig enthalten waren. Im Frithjahr
2008 tibernahm Thalia dartiiber hinaus vier Buchhandlungen der Buch Kaiser GmbH mit
Hauptsitz in Karlsruhe.

-
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Geschitzter Thalia-Service: Fachkundige Beratung durch freundliche Buchhédndlerinnen und Buchhéndler.
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Wohlfiihl-Ambiente bei Thalia in Nirnberg: Die Lese-Ecke mit Kamin und internationaler Literatur.

Zu den besonderen Ereignissen zdhlten die Neuerdffnungen des grofiten deutschen Thalia-
Buchhauses Ende April 2008 in Niirnberg und der 2.500 Quadratmeter grofRen Thalia-Buch-
handlung in Kassel im Oktober 2007. Aber auch die Neuerdéffnungen in Ingolstadt, Rosen-
heim und Passau trugen zur Stdrkung der Wettbewerbsposition insbesondere im stiddeut-
schen Raum bei. Im Sortimentsbereich profitierte Thalia von erfolgreich verdffentlichten
Buchtiteln wie beispielsweise der deutschen Ausgabe des siebten Harry Potter-Bandes im
Oktober 2007.

Der Online-Shop www.thalia.de verbuchte auch im Geschdaftsjahr 2007/08 hohe Zuwachsraten. \ 3
Dies unterstreicht abermals die Zugkraft der Multichannel-Strategie und bestdrkt die beste-

hende Partnerschaft mit der buch.de internetstores AG. An buch.de, einem der fithrenden
Internet-Buch- und Medienhdndler im deutschsprachigen Raum, ist die Thalia-Gruppe mit

rund 35 Prozent beteiligt.

Die insgesamt 55 Thalia-Buchhandlungen in Osterreich und der Schweiz steigerten ihre
Umsdtze um 9,4 Prozent auf tiber 179 Millionen Euro. Dazu trug vor allem die positive Ent-
wicklung der 32 Buchhandlungen in Osterreich bei. Die Thalia-Gruppe nimmt sowohl in
Osterreich als auch in der Schweiz mit 23 Buchhandlungen eine marktfiihrende Position
ein. Thalia erdffnete im zuriickliegenden Geschéftsjahr sowohl in Osterreich als auch in
der Schweiz jeweils zwei neue Filialen. Ein besonderer Hohepunkt war hier die Eréffnung der
1.200 Quadratmeter grofsen Buchhandlung Ende Marz 2008 in der St. Gallener Shopping
Arena, dem grofdten Einkaufszentrum der Ostschweiz.

In Osterreich férdert Thalia die Lese- und Buchkultur junger Menschen, um sie von klein
auf fir das geschriebene Wort zu begeistern. Dafiir hat das Unternehmen im Oktober 2008
das Projekt ,Lesen ist Leben” ins Leben gerufen. Dabei setzt Thalia auch auf die Zusammen-
arbeit mit Bildungs- und Erziehungseinrichtungen, Eltern und Lehrern.

Nachdem im Mai 2007 in der Schweiz die Buchpreisbindung gefallen war, ist die Diskussion
um dieses Thema im Jahr 2008 in eine neue Phase getreten. Die Wirtschaftskommaission des
Nationalrats hat eine Gesetzesvorlage zur Wiedereinfiihrung der Buchpreisbindung erstellt.
Die Thalia-Gruppe begriif’t diesen Schritt und engagiert sich gemeinsam mit anderen Markt-
teilnehmern und Brancheninstitutionen fiir die Wiedereinfiihrung der Preisbindung.



Was ist das Besondere am Standort Hamburg im All-
gemeinen und der Europa Passage im Speziellen?

Thalia-Buchhandlungen gehéren zu Hamburg wie die Kra-
ne zum Hafen. Immer wieder hore ich Kunden in unserer
Filiale am Handy sagen: ,Ich bin gerade bei Thalia’ - so
selbstverstandlich wie ,Ich bin gerade an der Alster’. Im
Falle meiner Filiale in der Europa Passage stimmt sogar
beides — bei uns kénnen die Kunden stébern und dabei
den Blick auf die Alster genieRRen. Das ist schon etwas ganz
Besonderes.

Haben Sie im Laufe der Jahre eine Veranderung im
Verhalten der Kunden festgestellt?

Tatsachlich sind die meisten Kunden besonders in Bezug
auf Service und Ambiente anspruchsvoller geworden. Mit
unserem Servicekonzept ,Zu Gast bei Thalia’ sind wir hier
genau auf dem richtigen Weg. Unsere Kunden wiinschen
sich eine personliche und gute Beratung, wie wir sie als
motiviertes und qualifiziertes Team auch bieten kénnen.
Weil auch das Ambiente stimmt, fiihlen sich die Kunden
wohl und halten sich immer ldnger in unserer Buchhand-
lung auf.

Was schétzen Sie an lhrem Beruf besonders?

Die Vielfalt und die Abwechslung, die ich téglich erlebe.
Das fangt bei der Beratung unserer Kunden und dem ak-
tiven Verkaufen an und geht Gber die Personalplanung bis
hin zur Organisation von Veranstaltungen. Und natdrlich
die Zusammenarbeit mit meinem Team, in dem jeder seine
Starken zum Erreichen unserer Ziele einsetzt.

Was war lhr bisher schonstes Erlebnis bei Thalia?

Die Planung der Buchhandlung in der Europa Passage, wo
ich von den ersten Skizzen bis zur Eréffnung im Oktober
2006 dabei sein durfte. Zu sehen, wie aus den Zeich-
nungen der Architekten mit Hilfe der Ladenbauer das Ge-
schaft Formen annimmt, war ebenso beeindruckend wie
die Begeisterung, mit der das neue Team die Filiale dann
mit Blichern und Leben erfiillt hat. Und zu guter Letzt die
Freude Uber die schéne neue Buchhandlung, die ich am
Er6ffnungstag mit allen Kunden und Mitarbeitern teilen
konnte.

Nicola Kagelmann
Filialleiterin Thalia, Hamburg

Im Marketing-Bereich entwickelte Thalia einen neuen Markenauftritt. Ziel war, die vielen
hinzugekommenen Marken sowie die drei Ldnder Deutschland, Osterreich und Schweiz in
einem gemeinsamen Auftritt zu prasentieren. In diesem Zusammenhang riickte die ,Muse
Thalia” (griechisch: die Blithende, Muse der heiteren Dichtkunst und des Lustspiels) stdrker
ins Zentrum der Kommunikation.

Das Logo verleiht der Marke in der Aufienwirkung jetzt noch mehr Gesicht. Durch den neu-
en Zusatz ,Biicher, Medien und mehr” sowie die Einbindung der ldnderspezifischen Top-
Level-Domains (.de, .at und .ch) wird die Multichannel-Philosophie von Thalia stérker ver-
deutlicht. Der Claim ,Entdecke neue Seiten” soll den Erlebnischarakter der Buchhandlungen
zusatzlich hervorheben.

Im Rahmen des neuen Markenauftritts wurden im Geschaftsjahr 2007/08 die zuvor unter
»Kober-Loffler”, ,Griittefien”, ,Buch&Kunst“ oder ,Baedeker” firmierenden Buchhandlungen
in ,Thalia” umbenannt. Durch diese einheitliche Namensgebung setzt das Unternehmen

in Deutschland, Osterreich und der Schweiz sein Dachmarkenkonzept konsequent fort und
erhoht seine Bekanntheit.

Bestseller
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Ein Mekka fiir Literaturliebhaber: Thalia in Nirnberg.

Beliebt: Das Thalia-Literatur-Café.
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Geschéftsleitung

Thalia Holding

Michael Busch (Vorsitzender)
Jiirg Bodenmann (bis 31.12.07)
Hinrich Tode

Deutschland

Lutz Gehrken
Jens-Peter Griittefien

Susanne Gru

Tom Kirsch

Andreas Klingel
Michael Wetzel
Agnes Wieland

Schweiz

Hanspeter Blchler (bis 30.09.08)
Pascal Schneebeli

Osterreich

Josef Pretzl
Walter Ramsebner

buch.de

Albert Hirsch
Cord H. Schmidt

Bezaubernd: Lebendige Thalia-Musen.

Auch im Geschdaftsjahr 2008/09 will die Thalia-Gruppe weiter wachsen. Die Marktfiihrer-
schaft im deutschsprachigen Raum soll nachhaltig ausgebaut werden. Geplant sind rund
15 neue Buchhandlungen, die sich aus Neueréffnungen und aus Standortverbesserungen
auf grofiere und attraktivere Fldchen zusammensetzen. Dartiber hinaus sind lokale oder
regionale Akquisitionen eine weitere Wachstumsalternative.

Im Sortimentsbereich gewinnen die Bereiche ,Modernes Antiquariat” (MA), , Papier/Biiro/
Schreibwaren” (PBS) und fremdsprachige Literatur ebenso an Bedeutung wie DVDs und
Horbiicher. Neu ins Sortiment aufgenommen wird im Frithjahr 2009 das elektronische Buch
(E-Book). Die E-Books werden einen zusdtzlichen Zugang zu den Inhalten des Mediums Buch
bieten. Thalia ist durch eine Zusammenarbeit mit dem Elektronikkonzern Sony in diesem Be-
reich gut positioniert. Der Sony Reader (PRS-505) gilt als derzeit bestes Gerdt auf dem euro-
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Wellness trifft Literatur: Der ,ViTAO”-Bereich bei Thalia in K&In.



Was ist das Besondere am Standort Wien?

Zunéchst einmal natirlich die Top-Lage. Die Mariahilfer-
strale ist Wiens Parade-Meile und die mit Abstand starks-
te EinkaufsstraBe in ganz Osterreich. Da freut es uns na-
tirlich besonders, dass unsere Buchhandlung mittlerweile
zur ,Kulturstatte Wiens’ geworden ist. Wir wollen unseren
Kunden das Besondere bieten, damit sie unsere Buch-
handlung immer mit dem sicheren Gefiihl verlassen, beim
besten Buchhandler der Stadt gekauft zu haben und des-
halb gerne wiederkommen. Das ist unser Anspruch, dem
wir Tag fiir Tag gerecht werden wollen.

Haben Sie im Laufe der Jahre eine Veranderung im
Kaufverhalten der Kunden festgestellt?

Ja. Das Konsumverhalten hat sich grundlegend verdandert.
Die Konsumvielfalt steigt standig, weil die Medien- und
Freizeitangebote sehr vielfdltig, ja fast uniiberschaubar
geworden sind. Das fiihrt zu einem Uberangebot. Fiir uns
bei Thalia bedeutet das, dass wir unseren Kunden mit Rat
und Tat zur Seite stehen missen, damit er oder sie die
richtige Entscheidung treffen kann. Und meistens gelingt
uns das auch.

Sie haben eine Aktion gestartet unter dem Motto
,Lesen ist Leben”. Was verbirgt sich dahinter?

Vereinfacht gesagt, will Thalia Leseférderung von der Ge-
burt bis zum Hochschulabschluss betreiben. Unser Ziel ist
es, den Stellenwert des Buches zu erhohen und es fur die
Leser und Buchkdufer von morgen spannend und attraktiv
zu machen. Dazu werden in Zusammenarbeit mit Institu-
tionen, die ebenfalls die Aufgabe haben, Leseférderung
zu betreiben, zahlreiche Einzelaktionen in ganz Osterreich
durchgefiihrt.

Was macht lhnen an Ihrem Beruf besonders viel SpaR?

Unternehmerin vor Ort zu sein und der direkte Kunden-
kontakt sowie das aktive Verkaufen. Der hohe Grad an
Selbststandigkeit macht es mir méglich, so zu handeln, als
ware es mein eigenes Geschaft. Wir sind heute die Num-
mer 1 in Osterreich. Wir sind stolz auf das, was wir durch
unseren hohen personlichen Einsatz miteinander geschaf-
fen und erreicht haben.

Christa Felser
Bereichsleiterin Thalia, Wien

pdischen Markt. Der Vorteil fiir die Thalia-Kunden wird darin bestehen, dass sie sowohl die
Gerdte als auch die Buchinhalte kompetent aus einer Hand beziehen kénnen.

Thalia kommt jetzt zugute, dass das Unternehmen schon seit Jahren eine erfolgreiche Multi-
channel-Strategie verfolgt. Im Gegensatz zu reinen Online-Anbietern kénnen die Kunden bei
Thalia die Vorteile eines Online-Shops mit den Vorteilen einer stationdren Buchhandlung
verbinden. Im Falle des Sony Readers bedeutet dies, dass die Kunden kiinftig sowohl den
Reader als auch die Buchinhalte in allen Thalia-Buchhandlungen kaufen kénnen. Die In-
halte kdnnen auf der neu gestalteten Homepage www.thalia.de erworben werden. Beim Kauf
werden die Kunden von kompetenten Thalia-Mitarbeiterinnen und -Mitarbeitern beraten.

Das Thema , Aktives Verkaufen” ist auch im laufenden Geschaftsjahr Bestandteil des um-
fassenden Thalia-Schulungsangebotes. Dartiber hinaus hat das Unternehmen die ,Thalia
Academy” gegriindet. Der Buchhandelsgruppe liegt es am Herzen, engagierte Mitarbeite-
rinnen und Mitarbeiter aus den eigenen Reihen aufzubauen, zu férdern und ihnen neue Per-
spektiven zu erdffnen. Insbesondere im deutschen Buchhandel wird fiir die ndchsten Jahre
ein starker Konzentrationsprozess und eine Verschiebung der Vertriebskandle in Richtung
Online-Handel und Digitalisierung erwartet. Das stellt hohe Anforderungen an die Mitar-
beiterinnen und Mitarbeiter. Auch vor diesem Hintergrund wird die Aus- und Weiterbildung
der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter bei Thalia in der Zukunft weiterhin ein ganz wichtiger
Erfolgsfaktor sein.

Buchkompetenz in Niederdsterreich: Thalia in Tulln.

Ziinftig in der Steiermark: Das Thalia-Team aus Liezen.
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Hochkaratiges Schmuckstiick: Das neue Christ-Geschéft im Berliner KaDeWe.



Umsatz in Mio € Fachgeschifte Mitarbeiter/-innen

2007/08 2006/07 2007/08 2006/07 2007/08 2006/07
Christ 286,0 262,5 204 199 2.020 1.924

Christ — Stilschmiede fiir Schmuck und Uhren

Die 204 Christ-Juweliergeschafte erzielten im Geschdftsjahr 2007/08 ein Umsatzplus von
9,0 Prozent auf 286 Millionen Euro. Damit konnte sich Christ besser entwickeln als die Bran-
che und seine gute Marktposition in der mittleren bis gehobenen Preislage in Deutschland
ausbauen. Mit einem Investitionsvolumen von gut 10 Millionen Euro wurden neun Juwelier-
geschdfte neu erdffnet und zahlreiche Filialen modernisiert. Mit ihrer Fachkompetenz und
Freundlichkeit gelang es den iiber 2.000 Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern, ihre Kunden fiir
Juwelier Christ zu begeistern.

Zum erfolgreichen Geschaftsverlauf trug auch die Weiterentwicklung der Sortimente bei. Im
Schmuckbereich gehorten die Eigen- und Exklusivmarken ,Jette“ (alle in 750er Gold oder in
925er Sterlingsilber gefertigt), Laura Biagiotti Jewelry und Toni Gard zu den Bestsellern. Aber
auch die Aufnahme der Schmuckmarke ,Pandora” erwies sich als goldrichtig. Im Uhren-
bereich traf die Mechanik-Kollektion der Eigenmarke ,Christ” ebenfalls den Zeitgeist und
verkaufte sich gut. Aber auch im modischen Bereich (Armani, D &G sowie JOOP!) und mit

Der besondere Christ-Service: Kompetente und freundliche Beratung.
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Geschiftsleitung

Vorsitzender Manfred Kroneder

Kaufm. Leitung Jochen Schnell (seit 01.07.08)
Vertrieb Mark Bongard

Vertrieb Johann Kick

Vertrieb Elisabeth Laraia

Absolut exklusiv: Die Christ-Designerlinien. Vielfalt und Markenkompetenz: Das Uhren- und Schmuckangebot bei Juwelier Christ.

den hochwertigen Linien — wie Breitling, Longines oder Tag Heuer - erzielte Christ gute Um-
satzzuwdchse. Im Geschdftsjahr 2008/09 wird Christ weiter aus eigener Kraft wachsen. Bis
zu zehn Neuerdffnungen sind geplant. Zusatzlich sollen zahlreiche Geschafte umgebaut und
modernisiert werden. Bei einigen dieser Geschdifte werden im Zuge der Umbaumafinahmen
auch die Verkaufsflachen erweitert.

Christ positioniert sich im Wettbewerb als ,Stilschmiede”, die den Kunden Spaf} und Freude
an Uhren und Schmuck vermitteln will. Aktuelle Design- und Modethemen aufzugreifen,
diese zum richtigen Zeitpunkt ins Sortiment zu integrieren und sie dann den Kunden zu
prasentieren, das ist die Hauptaufgabe der Christ-Stilschmiede. Systematisch werden alle
Sortimentsbereiche weiterentwickelt und auf die unterschiedlichen Zielgruppen ausgerichtet.
Dartiber hinaus will Christ moégliche Chancen einer stérkeren Vertikalisierung iiber Koopera-
tionen nutzen, um beispielsweise den Diamantbereich weiterzuentwickeln. Auch die exklusiv
bei Christ erhdaltlichen Marken - insbesondere ,Jette” — werden konsequent ausgebaut.

Klare Botschaften an den Kunden zu bringen, ist das Ziel des Christ-Marketingkonzeptes.
Die durchgdngige Kommunikation von der Anzeigenwerbung iiber die Schaufenster bis
ins Geschaft schafft eine hohe Wiedererkennung. Den unterschiedlichen Zielgruppen trdgt
Christ auch mit differenzierten Ladenbau-Typen Rechnung. Der ,klassische” Christ présen-
tiert sich in geschmackvollem Rot-Grau fiir die mode- und designorientierten Kunden oder
im zeitlosen Wenge-Beige fiir die eher anspruchsvolle Kundschaft. Fiir die modisch orien-
tierten Grofdstadt-Kundinnen und -Kunden testet Christ in Hannover und Hamburg das
»Christ Life“-Konzept. Die gehobenen, exklusiven Anspriiche werden in den hochwertigen
,Christ 1863“-Geschaften bedient. Abgerundet wird das Filialnetz durch die vier Geschdafte
im Frankfurter Flughafen, von denen drei unter ,Jewellery and Watches International”
firmieren.

Allen Geschdaften gemein ist, dass die Kunden die Ware emotional erleben kénnen. Die
offene Gestaltung der Laden ermdglicht den Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern im Verkauf
einen direkten Kontakt zu ihren Kunden und senkt die Hemmschwelle der Kunden, das
Geschaft zu betreten. Wahrend frither vielfach nur hinter der Ladentheke verkauft wurde,
begegnen die Christ-Teams ihren Kunden nun quasi hautnah und auf Augenhéhe.



Was macht lhnen an Ihrem Beruf besonders viel SpaR?

Meine Tatigkeit ist ungeheuer vielseitig. Ich komme hier
mit den unterschiedlichsten Bereichen — wie Einkauf, Ver-
kauf, Personalmanagement oder Organisation — in Beriih-
rung. Das macht den Job so spannend und interessant.

Haben Sie ein Lieblingsprodukt im Christ-Sortiment?

Ja! Perlen — jede einzelne Perle ist ganz individuell und es
gibt viele Geschichten lber sie zu erzéhlen. Das macht eine
sehr intensive Beratung nétig und maglich, was mir per-
sonlich sehr viel Spall macht.

Worauf legen Sie in der Zusammenarbeit mit lhrem
Team am meisten Wert?

Dass wir viel und sinnvoll miteinander reden und alle Mit-
arbeiterinnen und Mitarbeiter immer ausreichend tiber die
wichtigen Dinge informiert sind. So kénnen mégliche
Konflikte schon im Keim erstickt werden. Ich lege auch
viel Wert auf gemeinsame Unternehmungen. Das wirkt
sich dann auch positiv auf das Miteinander im taglichen
Umgang aus.

Worin unterscheidet sich Christ von anderen Schmuck-
anbietern?

Christ ist bundesweit prasent. Das bietet uns Mitarbeitern
eine hohe Flexibilitat bei der Wahl des Arbeitsstandortes,
aber auch eine Menge interessanter Karrierechancen. Christ
ist fir mich das beste Fachgeschéft fiir Schmuck und Uhren,
weil wir die schonsten Sortimente, die attraktivsten La-
den und natiirlich die besten Mitarbeiter haben. Dariiber
hinaus erlauben uns die modernen Fiihrungsprinzipien
einen hohen Grad an Handlungsspielraumen und Eigen-
verantwortung. Dadurch haben wir die Moglichkeit, die
Dinge aktiv mitzugestalten. Das ist ein gutes Gefihl.

Was sollte man fiir ein perfektes Verkaufsgesprach be-
herzigen?

Ganz wichtig ist es, den Kunden zuzuhéren. Ich kann dann
gezielt auf das Gesagte eingehen. Wer richtig zuhort, dem
gelingt es auch, den roten Faden bis zum Verkaufsabschluss
zu finden.

Sanaz Karampour
Filialleiterin Christ, Hamburg

Die Expansion von Christ schafft neue Arbeitspldtze und bietet allen Mitarbeiterinnen und
Mitarbeitern zahlreiche Chancen, sich im Unternehmen weiterzuentwickeln. Dazu bietet
Christ ein breites Angebot an Weiterbildungsmaoglichkeiten, das die Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter darin unterstiitzt, fiir die Herausforderungen von morgen geriistet zu sein. Da-
riiber hinaus setzt das Unternehmen seine im Jahr 2007 gestartete Ausbildungsoffensive fort
mit dem Ziel, eine Ausbildungsquote von rund 10 Prozent zu erreichen.

Christ ist gut vorbereitet, auch kiinftig weiter wachsen zu kénnen. Mit seinen besonderen
Starken hat das Unternehmen so gldnzende Aussichten, im intensiven Wettbewerbsumfeld
weitere Marktanteile hinzugewinnen zu kénnen.

Strahlend und funkelnd: Die wertige Ladengestaltung und das anspruchsvolle Sortiment bei Christ — hier in Mannheim.
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Eine von fast 1.000 modischen Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern: Susanne Kraft, AppelrathCilipper, Miinster.
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Voll im Trend:
. Das Aachener Team
B \\ von AppelrathCiipper.

AppelrathCiipper
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Trendige Farben, die neuesten Schnitte und starke Marken: Das ist AppelrathCiipper.



Umsatz in Mio € Fachgeschafte Mitarbeiter/-innen

2007/08 2006/07 2007/08 2006/07 2007/08 2006/07

AppelrathCupper 148,0 161,4 15 15 979 1.015

AppelrathClipper erzielte im Geschaftsjahr 2007/08 in 15 Damenmodehdusern Umsdtze

in Hohe von 148 Millionen Euro, die damit um 8,3 Prozent unter dem Vorjahreswert lagen.
Neben der weiterhin schwachen Branchenentwicklung im Textileinzelhandel fiihrten auch
Unzuldnglichkeiten in der Sortimentsstruktur sowie fehlende Sonderverkaufe zur riicklaufigen
Umsatzentwicklung. Im Vorjahr hatten die Aktionen zum 125-jahrigen Jubildum und die
vier Eréffnungen nach Umbau zu aufiergewdhnlich hohen Umsdtzen gefiihrt.

Das im Laufe des Geschdftsjahres neu formierte Management von AppelrathCiipper hat
trotz der insgesamt noch unbefriedigenden Entwicklung viele Weichen neu gestellt, um
Umsatz und Ergebnis nachhaltig wieder steigern zu kénnen.

An erster Stelle steht dabei die Neupositionierung als profilierter Premiumanbieter fiir Damen-
oberbekleidung. Die bisherigen Stdrken von AppelrathCiipper bieten dafiir eine gute Basis:
die Top-Innenstadtlagen und die im Vergleich zu vielen Mitbewerbern héhere Anzahl an

Von Frau zu Frau: Die Mode-Expertinnen von AppelrathCiipper gehen gerne auf die Wiinsche ihrer Kundinnen ein.

Geschaftsbereiche - Mode



Geschéftsleitung

Vorsitzender

Frank Rheinboldt (seit 01.01.08)

Kaufm. Leitung

Dr. Carsten Lurse (seit 01.10.08)

Entspannend: Moderne Sitzecken fiir Shopping-Pausen. Ubersichtlich und ansprechend: Die Warenprasentation bei AppelrathCiipper.

gut ausgebildeten, serviceorientierten Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern. Die Schwerpunkte
werden nun darauf liegen, die Sortimente behutsam, aber konsequent dem gednderten Zeit-
geist anzupassen und in Richtung Premiumsegment weiterzuentwickeln. So soll eine klare Ab-
grenzung gegeniiber den unteren Marktsegmenten bis hin zur unteren Mitte erreicht werden.

Im Aachener Haus ist dies bereits eindrucksvoll umgesetzt worden. Attraktive Marken wie
Tommy Hilfiger, Marc O’Polo, Pepe, La Martina, Burberry oder Armani sorgen — zum Teil
auch uber die Prasentation als Shop-Konzept - fiir ein modischeres Markenprofil, das auch
starker als bisher die Zielgruppe der Damen ab 35 Jahre anspricht. Die Prdsentation der so-
genannten Trend-Abteilung im hochfrequentierten Erdgeschoss unterstreicht auch optisch
die Kompetenz von AppelrathCiipper in diesem Segment.

Im Auftritt seiner Modehduser setzt AppelrathCiipper dariiber hinaus zukiinftig noch intensiver
auf Emotion. Von der Schaufenstergestaltung tiber die Warenprdsentation und Beleuchtung bis
hin zur Dekoration gibt das Aachener Haus die neue Richtung vor. Der Einsatz von modischen
Farben und zeitgemdf3en Materialien erzeugt eine echte Wohlfiihlatmosphdre. Dieses neue
Ladenbaukonzept wird auch im Flaggschiffhaus auf der Frankfurter Zeil umgesetzt, das Mitte
Marz 2009 nach Umbau wiedereréffnet werden soll. Dariiber hinaus wird das Konzept Schritt
fuir Schritt im Rahmen kleinerer Anpassungen in weitere Hauser Eingang finden.

Auch in der Kommunikation geht AppelrathCiipper seit September 2008 neue Wege. Emo-
tional und mit viel internationalem Flair prdsentiert sich AppelrathCiipper den Kundinnen
als kompetentes Modehaus. Das iiberarbeitete Logo und insbesondere das neue Element der
schwungvoll ineinander greifenden Initialen ,, AC“ tragen das neu entwickelte Dachmarken-
konzept von AppelrathClipper ebenso wie eine starke Endverbraucherwerbung in Form von
Beilagen in renommierten Frauenzeitschriften. Zudem spielt das Schaufenster als attraktive
JVisitenkarte” der einzelnen Hduser eine wichtige Rolle.

Der gute Service — insbesondere die intensive, kompetente Beratung der Kundinnen durch die
freundlichen Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter — ist und bleibt eines der Markenzeichen von
AppelrathClipper. Verbesserungspotenziale liegen noch in der Anbahnung eines Verkaufs-
gesprdches, vor allem hinsichtlich der aktiven Kundenansprache und dem Signalisieren von



AppelrathCiipper erlebt momentan schwierige Zeiten.
Was sollte das Unternehmen tun, um wieder erfolgreich
zu werden?

Ich finde, dass sich bei AppelrathCiipper in den letzten
Monaten schon einiges zum Positiven verandert hat. So
sind unsere Sortimente und unsere Werbung modischer
und aktueller geworden; insgesamt ist unser Auftritt etwas
jinger geworden. Auferdem haben wir im Vergleich zu
vielen Wettbewerbern einen groRBen Vorteil: Wir beraten
unsere Kunden zuvorkommend, kompetent und ehrlich.

Was schitzen Sie am meisten an AppelrathCiipper?
Ich fiihle mich hier richtig gut aufgehoben. Ich werde von
meinen Vorgesetzten gefordert und geférdert. Das moti-
viert mich und gibt mir das Gefiihl, dass ich richtig was
erreichen kann.

Was sollte eine gute Verkauferin beherzigen?

Sie sollte ein offenes Wesen und Fachkompetenz haben.
Viele Kunden sind heute sehr gut informiert. Im Verkaufs-

gespréch ist Ehrlichkeit ganz wichtig. Ich meine damit,
im Zweifel der Kundin auch mal zu sagen, dass ihr etwas
nicht so gut steht.

Wie sind Sie zu AppelrathCiipper gekommen?

Ich hatte mich als Teilzeitkraft beworben. Uberraschender-
weise kam dann das Angebot, eine Ausbildung zu machen.
Immerhin war ich da schon 28 Jahre alt. Ich habe mich
riesig gefreut und diese tolle Chance ergriffen. Seit 2007
durchlaufe ich nun bei AppelrathCiipper als Substitutin
viele Abteilungen.

Was ist das Besondere an Miinster?

Die historischen Bauten und das groBe Kultur- und Frei-
zeitangebot machen die Stadt unverwechselbar. Und mit
qualitativ hochwertigen Geschiften kann Miinster mit je-
der GroRstadt mithalten. Dazu gehért natirlich auch das
AppelrathCiipper-Modehaus auf dem Prinzipalmarkt.

Filiz Kahya
stv. Abteilungsleiterin AppelrathCiipper, Miinster

Hilfsbereitschaft. Ein weiterer Schwerpunkt wird darauf liegen, den Kundinnen geeignete Zu-
satzartikel anzubieten.

Alle diese Aktivitdten haben zum Ziel, AppelrathCilipper mdoglichst rasch wieder auf die Er-
folgsspur zu bringen und die Unternehmensentwicklung dauerhaft zu verbessern. Vor diesem
Hintergrund wurde entschieden, das Modehaus in Berlin per Ende Januar 2009 zu schliefien,
auch weil umfangreiche Analysen zeigten, dass dieser Standort auf Sicht nicht profitabel
zu fiihren gewesen wdre. Auch wenn sich die Schlieffungskosten zundchst noch negativ
auswirken werden, wird diese Entscheidung die Ergebnisentwicklung von AppelrathCiipper
nachhaltig starken.

Geschaftsbereiche - Mode

Neues Logo und frischer Look: AppelrathCiipper in Aachen.
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Geschmackvoller Start:
Das Hussel-Team in Wien freute sich
tiber die erfolgreiche Er6ffnung.
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Kostlich: Die qualitativ hochwertigen Hussel-Confiserie-Spezialitaten.




Umsatz in Mio € Fachgeschifte Mitarbeiter/-innen

2007/08 2006/07 2007/08 2006/07 2007/08 2006/07
Deutschland 97,1 97,4 269 283 1.048 1.076
Osterreich 41 2,9 16 12 61 42
Gesamt 101,2 100,3 285 295 1.109 1.118

Hussel — StiRes Wachstum

Die Hussel-Confiserien haben im Geschdaftsjahr 2007/08 ihre fithrende Marktposition in
Deutschland gefestigt. Dies ist unter anderem auf die erfolgreiche Integration der iibernom-
menen Filialen der Susi Stifwaren-Fachgeschafte GmbH zurtickzufiihren. Die Expansion
in Osterreich wurde parallel weiter vorangetrieben. Die insgesamt 285 Confiserien steiger-
ten ihre Umsdtze in einem eher stagnierenden Branchenumfeld um 0,9 Prozent auf gut
101 Millionen Euro. Dabei gingen die Umsdtze in Deutschland im Zuge der Bereinigung
des Filialnetzes leicht um 0,2 Prozent zuriick und lagen mit rund 97 Millionen Euro auf
Vorjahresniveau. In Osterreich stiegen die Umsdtze durch die Eréffnung von fiinf neuen
Confiserien auf iiber 4 Millionen Euro nach rund 3 Millionen Euro im Vorjahreszeitraum.

Hussel ist es in Deutschland gelungen, seinen Marktanteil weiter auszubauen. Im reinen
Confiserie-Segment — also ohne Kaffee, Tee, Spirituosen und Konditorei-Produkte — ist
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Einfach erstklassig: Die fachkompetente Beratung bei Hussel durch freundliche Mitarbeiterinnen.
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Geschéftsleitung

Vorsitzender, Vertrieb Sven EkI6h
Kaufm. Leitung Knut Albert
Einkauf, Marketing Andreas Hohmann

Feinste Confiserie-Kunst: Dessert-Triiffel von Hussel. SiiBer Empfang: Charmante Promotion-Damen anldsslich der Er6ffnung in Wien.

Hussel Marktfiihrer. In Osterreich konnte Hussel seine Marktposition expansionsbedingt
deutlich ausbauen und hat dort hinter der Confiserie Heindl den zweitgrofiten Marktanteil.

Unter den 15 Neueroéffnungen waren die Hohepunkte in Deutschland die Eréffnungen in
Wiirzburg, Karlsruhe, Trier und Bremen. Allesamt Standorte, an denen Hussel in 1a-Lagen
sein Konzept optimal prasentieren kann. Dartiber hinaus wurde das Filialnetz in Deutsch-
land durch zahlreiche Modernisierungen aufgewertet. In Osterreich setzten die Eréffnungen
in Innsbruck, Graz und auf der Mariahilferstrafde in Wien die Glanzlichter.

Im Sortiment stellte Hussel mit den Neuheiten ,Dessert-Triiffel“ und , Pasteten” seine Innova-
tionskraft und sein Qualitdtsimage erneut unter Beweis. Dartiiber hinaus machte Hussel mit
einem einmaligen Event auf sich aufmerksam. Gemeinsam mit dem CdC (Club der Confi-
serien — eine Vereinigung aus Top-Fachhdndlern und Top-Lieferanten) feierte Hussel in allen
Filialen und ganz grof im Kélner Schokoladenmuseum den , Tag der Schokolade — mit aufder-
ordentlichen Darbietungen zum Thema Edelkakao.

Im neuen Geschdaftsjahr wird Hussel weiter wachsen. In Deutschland sollen etwa sieben neue
Confiserien eréffnet werden. Dariiber hinaus werden zahlreiche dltere Filialen modernisiert.
In Osterreich sollen zwei Filialen neu eroéffnet werden.

Nach dem Motto , Hussel - vom Feinsten” bieten die Confiserien ein umfangreiches, innova-
tives und einzigartiges Sortiment und erstklassigen Service durch kompetente Verkduferinnen
und Verkdaufer, die ihre Kunden in geschmackvollem Ambiente verwohnen. Die Artikelanzahl
im Sortiment wird weiter optimiert mit dem Ziel, einen hoheren Wiedererkennungswert bei
den Kunden zu erreichen, aber auch, um die Vielzahl der Sortimentsinnovationen ansprechend
prasentieren zu kdnnen.

Entscheidenden Anteil am kiinftigen Erfolg werden die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
haben. Dabei unterstiitzen die Kollegen aus dem Service-Center ihre Kollegen im Vertrieb
als Dienstleister schnell und unkompliziert, um so gemeinsam erfolgreich sein zu kénnen.



Was macht Hussel so erfolgreich?

Zunéchst spielt die Qualitat und Exklusivitdt unserer Ware
eine grole Rolle, die einerseits traditionell geblieben ist, an-
dererseits aber auch mit Neuheiten unsere Kunden (iber-
rascht. Auch unsere vielen Neuerdffnungen an erstklassigen
Standorten und die regelméRigen Modernisierungen beste-
hender Confiserien machen uns erfolgreich. Aber — Hand aufs
Herz — was wiirden uns die tollste Ware und die modernsten
Filialen nutzen, wenn wir nicht so tolle Mitarbeiter hatten,
die jeden Tag in ihren Geschiften den Hussel-Geist leben
und mit Begeisterung, Herzlichkeit und Kompetenz unsere
Kunden verwdhnen? Ich denke, das ist unser groRter Er-
folgsfaktor.

Was gefallt lhnen an lhrer Arbeit am meisten?

In erster Linie ist es der Umgang mit Menschen, der immer
wieder sehr spannend ist. Auf der einen Seite mit unseren
Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern und auf der anderen
Seite mit unseren Kunden. Ich finde es toll, in einer Atmo-
sphéare arbeiten zu diirfen, wo noch Wert auf Qualitat,
personliche Beratung und Erfiillung individueller Kunden-
wiinsche gelegt wird.

Was ist lhnen in der Zusammenarbeit mit lhren Mit-
arbeiterteams besonders wichtig?

Vor allem der Teamgeist. Wir alle kdnnen nur gemeinsam
erfolgreich sein. Und das mdéglichst mit viel Freude und
SpaR an der Arbeit! Ich arbeite zielstrebig und gradlinig.
Das heift fiir mich auch, den offenen und fairen Dialog
zu fithren und immer ein offenes Ohr zu haben fir all die
Dinge, die unseren Alltag begleiten - sei es auf der beruf-
lichen oder privaten Ebene. Und natiirlich sind Ehrlichkeit
und Verantwortungsbewusstsein Werte, die mir in der Zu-
sammenarbeit besonders wichtig sind.

Was ist Ihre Lieblings-Leckerei?

Zurzeit — ganz neu im Sortiment — Dessert-Triffel. Da darf
es auch mal einer mehr sein. Ansonsten bin ich ein groRer
Ingwer- und Fruchtgummi-Fan. Ohne ein entsprechendes
Titchen im Auto geht gar nichts.

Petra Hanne
Bereichsleiterin Hussel

Im Personalbereich bietet Hussel im Rahmen eines aufeinander abgestimmten Schulungs-
programms intensive Schulungen fiir Auszubildende, eine gute Betreuung von iibernom-
menen Beschaftigten in Trainee-Filialen und das Spezialseminar ,F.I.T.“ (Fiihren im Team)
fiir angehende Fiithrungskrafte. So sollen gute Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter méglichst
optimal auf ihre zukiinftigen Aufgaben vorbereitet und langfristig an das Unternehmen
gebunden werden. Alles in allem ist Hussel gut gertistet, um auch kiinftig erfolgreich sein
zu kénnen.
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Einladend und farbenfroh: Die Hussel-Confiserie in der Markthalle in Osnabriick.
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Die DOUGLAS-Gruppe beschaftigt am Verwaltungsstandort Hagen mehr als 1.200 Beschdaftigte.
Sie arbeiten in den Service-Zentralen der Tochtergesellschaften, den Servicebereichen der Hol-
ding und den eigenstdndigen Dienstleistungsgesellschaften. Sie steuern zentrale Projekte und
unterstiitzen den Vorstand, die Geschdaftsfiihrungen und Filialen im administrativen Bereich. ¥ Seite 5

Die Servicebereiche der DOUGLAS HOLDING berichten direkt an den Vorstand. Sie unter-
stiitzen und beraten, kontrollieren die Einhaltung von Zielen und Standards und treiben die
Weiterentwicklung der DOUGLAS-Gruppe voran. Das Controlling unterstiitzt bei der Pla-
nung sowie durch Investitions- und Beteiligungscontrolling die wertorientierte Steuerung der
DOUGLAS-Gruppe. Der Bereich Finanzen erstellt insbesondere den Konzernabschluss und
stellt die Finanzierung des DOUGLAS-Konzerns und die Liquiditétsversorgung der Tochter-
gesellschaften sicher. Die Bereiche Investor Relations und Kommunikation versorgen Medien,
Finanzmarkt und Aktiondre zeitnah mit allen relevanten Informationen.

Die Konzernentwicklung berdt Vorstand und Geschdaftsfiihrungen bei Geschaftsstrategien,
Portfoliomanagement und Optimierung von Geschdaftsprozessen. Der Bereich Konzernrevi-
sion & Risikomanagement optimiert kontinuierlich das Risikomanagement. Die Aufgabe des
Bereiches Mergers & Acquisitions besteht darin, Vorstand und Geschdaftsfiihrungen bei Ak-
quisitions- und Desinvestitionsprojekten zu unterstiitzen. Der Bereich Personal & Organisation
hat die gruppeniibergreifende Koordination und personalpolitische Grundsatzthemen als
Aufgabenschwerpunkte. Der Bereich Recht & Unternehmensangelegenheiten kiimmert sich um
alle juristischen Belange von der Akquisition bis zum Markenrecht. Der Bereich Steuern &
Consulting berdt die Konzerngesellschaften in allen Fragen von steuerrechtlicher Bedeutung.

In Hagen sind auch die Service-Zentralen nahezu aller Tochtergesellschaften angesiedelt. Sie
ibernehmen Aufgaben wie Marketing, Einkauf, Controlling und Logistik und unterstiitzen so
die Filialen im operativen Tagesgeschaft.

Die DOUGLAS Corporate Service GmbH (DCS) fungiert im Finanz- und Rechnungswesen
sowie der Lohn- und Gehaltsabrechnung als interner Dienstleister fiir einen Grof3teil der Kon-
zerngesellschaften. Die stindige Optimierung der eingesetzten Systeme — auch im Hinblick auf

Unterstiitzen aus Hagen (von links): Susanne lwanetzki (DCS), Christian Wietfeld (Holding), Despina Kerkaidou (DIS) und ...

die zunehmende Internationalitit der DOUGLAS-Gruppe - sorgt fiir mehr Effizienz im Finanz-
und Rechnungswesen, eine einheitliche Rechnungslegung und die Bilanzierung nach IFRS. So
werden die Prozesse gruppenweit auf hohem Niveau vereinheitlicht und effektiv gesteuert.

Aufgabe der DOUGLAS Informatik & Service GmbH (DIS) ist, die Mdglichkeiten der Infor-
mationstechnologie effizient fiir die Geschaftsprozesse der DOUGLAS-Gruppe einzusetzen.
Die Schwerpunkte liegen in den Anwendungsbereichen der Finanz-, Waren- und Informations-



Geschiftsfiihrung Dienstleistungsgesellschaften

DOUGLAS Corporate Service (DCS) Walter Backhaus, Olaf Schrage, Thomas Seelbach
DOUGLAS Informatik & Service (DIS) Olaf Schrage

DOUGLAS Immobilien Dr. Marcus Huttermann
DOUGLAS Leasing/Versicherungsvermittlung Cornelia Geelhaar
Einkaufsverbund (EKV) Norbert Knop, Walter Backhaus
Leitung Servicebereiche

Controlling Bjorn Flasche

Finanzen Wolfgang Stocker

Investor Relations Wolfgang Schulte
Kommunikation Uwe Schedlbauer
Konzernentwicklung Melanie Thomann
Konzernrevision & Risikomanagement Thorsten Kuznik

Mergers & Acquisitions Wolfgang Schulte

Personal Beatrix Henseler

Recht Roland Kirsten

Steuern Walter Backhaus

wirtschaft sowie des Customer Relationship Management (CRM). Das Technik-Center (Rechen-
zentrums- und Netzbetrieb) sowie das Service-Center (IT-Unterstiitzung der In- und Auslands-
filialen) runden die Kernkompetenzen ab. Die DIS gewdhrleistet zudem die Wirtschaftlichkeit
und Zuverldssigkeit der eingesetzten Soft- und Hardware und entwickelt diese in enger Zusam-
menarbeit mit den Vertriebsgesellschaften stdndig weiter.

Aufgabe der DOUGLAS Immobilien GmbH & Co. KG ist die Akquisition von Mietobjekten im
In- und Ausland sowie die Betreuung und Optimierung bestehender Mietvertrdge. Dazu ge-
hoért auch das Management der mehr als 2.000 laufenden Immobilienvertrége. Zudem wickelt
die Gesellschaft den gesamten immobilienrelevanten Zahlungsverkehr ab und ist fiir die Pro-
jektsteuerung bei Grofdinvestitionen verantwortlich.

Ziel der EKV Einkaufsverbund GMBH ist, durch den zentralen Einkauf von Nicht-Handels-

waren sowie den Abschluss von bundesweit giiltigen Dienstleistungsvertrdgen Kostenvorteile
fiir die Gruppe zu realisieren. Der Fokus liegt auf den Bereichen Energiebeschaffung, Telekom-
munikation, Biirobedarf, Wartungsleistungen und die Verwaltung der Biirogebdude in Hagen.

—

... Verena P6ppmann (Service-Zentrale Douglas), Bjorn Balkenhol (Holding) und Stefanie Klostermann (Thalia Service).

Die DOUGLAS Versicherungsvermittlung GmbH (DVV) ist zentraler Ansprechpartner fir
Versicherungsangelegenheiten, angefangen bei den Konditionen bis hin zur Abwicklung von
Schdden der inldndischen Tochtergesellschaften. Dariiber hinaus steht die DVV auch den
Auslandsgesellschaften optional beratend zur Seite.

Die DOUGLAS Leasing GmbH verwaltet den Unternehmensfuhrpark mit dem Ziel, die Kos-
ten zu optimieren und Synergieeffekte fiir die Gruppe zu realisieren.
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Konzern-Gewinn- und Verlustrechnung der DOUGLAS HOLDING AG
fiir die Zeit vom 1. Oktober 2007 bis 30. September 2008

Gewinn- und Verlustrechnung

01.10.2007 01.10.2006
bis 30.09.2008  bis 30.09.2007
Anhang Mio € Mio €
1. Umsatzerlose 6 3.138,2 3.000,6
2. Aufwendungen fiir Roh-, Hilfs- und Betriebsstoffe -1.643,8 -1.578,7
und flir bezogene Waren
3.  Rohertrag aus dem Handelsgeschaft 7 1.494,4 1.421,9
4.  Sonstige betriebliche Ertrage 8 205,4 201,0
5. Personalaufwand 9 -683,1 -652,7
6. Sonstige betriebliche Aufwendungen 10 -742,6 -704,4
72 Ertrage aus Beteiligungen an assoziierten 11 0,4 -0,1
Unternehmen
8. Ertrdge aus sonstigen Beteiligungen 11 0,2 0,3
9. EBITDA 274,7 266,0
10. Abschreibungen 12 -117,0 -108,8
11. EBIT 157,7 157,2
12. Finanzertrage 9,8 16,2
13. Finanzaufwendungen -20,4 -30,3
14.  Finanzergebnis 13 -10,6 -14,1
15. Ergebnis vor Steuern (EBT) 1471 143,1
16. Steuern vom Einkommen und vom Ertrag 15 -51,9 -54,7
17. Jahresiiberschuss 95,2 88,4
18.  Ergebnisanteil Minderheitsgesellschafter -0,1 -0,3
19. Konzerngesellschaftern zustehendes Jahresergebnis 95,1 88,1
EUR EUR
Ergebnis je Aktie 23 2,43 2,25
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Konzern-Bilanz der DOUGLAS HOLDING AG zum 30. September 2008

Aktiva

30.09.2008 30.09.2007

Anhang Mio € Mio €
A. Langfristige Vermoégenswerte
I.  Immaterielle Vermogenswerte 16 267,6 224,5
Il.  Sachanlagen 16 508,4 472,9
Ill.  Finanzielle Vermdgenswerte 20 58 6,6
IV. Anteile an assoziierten Unternehmen 7,4 7,1
V. Latente Steueranspriiche 17 20,0 23,8
809,2 734,9
B. Kurzfristige Vermogenswerte
. Vorrate 18 666,2 598,6
Il.  Forderungen aus Lieferungen und Leistungen 19 53,5 49,5
lll.  Steuerforderungen 30,3 26,2
IV.  Finanzielle Vermdgenswerte 20 104,8 120,5
V. Sonstige Vermdgenswerte 21 30,7 31,5
VI. Liquide Mittel 22 49,9 166,9
935,4 993,2
1.744,6 1.728,1
Passiva
30.09.2008 30.09.2007
Anhang Mio € Mio €
A. Eigenkapital 23
I.  Gezeichnetes Kapital 117,7 117,6
Il.  Kapitalriicklage 217,8 216,5
Ill.  Gewinnriicklagen 356,8 305,0
IV.  Ausgleichsposten fiir Anteile in Fremdbesitz 0,2 0,1
692,5 639,2
B. Langfristiges Fremdkapital
I. Rickstellungen fiir Pensionen 24 28,3 28,1
Il.  Sonstige langfristige Riickstellungen 25 20,3 20,1
lll.  Finanzielle Verbindlichkeiten 26 85,3 229,4
IV.  Sonstige Verbindlichkeiten 27 58 58
V. Latente Steuerschulden 17 7,6 10,6
147,3 294,0
C. Kurzfristiges Fremdkapital
I. Kurzfristige Rickstellungen 25 119,4 110,8
Il.  Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen 259,9 248,1
Ill.  Steuerverbindlichkeiten 67,8 66,7
IV.  Finanzielle Verbindlichkeiten 26 3471 274,6
V. Sonstige Verbindlichkeiten 27 110,6 94,7
904,8 794,9

1.744,6 1.728,1




Eigenkapitalspiegel

Gezeichnetes  Kapital- Gewinn-  Fremd-
in Mio € Kapital riicklage riicklagen anteile Gesamt
01.10.2006 117,5 215,8 254,4 3,3 591,0
Wahrungsumrechnung -0,1 -0,1
IAS 32 Minderheitenoptionen 0,3 0,3
IAS 39 Hedge Accounting 2,4 2,4
Konsolidierungskreisanderungen 2,4 -2,7 -0,3
Erfolgsneutrale Eigenkapitalveranderungen 0,0 0,0 5,0 -2,7 2,3
Jahresiiberschuss 88,1 0,3 88,4
Kapitalerhohung (Belegschaftsaktien) 0,1 0,7 0,8
Ausschiittung -43,1 -0,8 -43,9
Einzahlungen durch Minderheitsgesellschafter 0,6 0,6
Transaktionen mit Anteilseignern 0,1 0,7 -42,5 -0,8 -42,5
30.09.2007 117,6 216,5 305,0 0,1 639,2
01.10.2007 117,6 216,5 305,0 0,1 639,2
Wahrungsumrechnung 2,6 2,6
IAS 32 Minderheitenoptionen 0,1 0,1
IAS 39 Hedge Accounting -2,8 -2,8
Erfolgsneutrale Eigenkapitalveranderungen 0,0 0,0 -0,1 0,0 -0,1
Jahresiiberschuss 95,1 0,1 95,2
Kapitalerhohung (Belegschaftsaktien) 0,1 1,3 1,4
Ausschiittung -43,2 -43,2
Transaktionen mit Anteilseignern 0,1 1,3 -43,2 0,0 -41,8
30.09.2008 117,7 217,8 356,8 0,2 692,5
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Segmentberichterstattung

Parfiimerien

Biicher

Schmuck

in Mio € 2007/08 2006/07 2007/08 2006/07 2007/08 2006/07
AuBenumsatze (netto) 1.830,9 1.681,9 768,8 695,7 286,0 304,7
Innenumsatz 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Umsatzerlose 1.830,9 1.681,9 768,8 695,7 286,0 304,7
Ergebnis aus Beteiligungen an assoziierten Unternehmen 0,0 0,0 0,4 -0,2 0,0 0,0
Ergebnis aus sonstigen Beteiligungen 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
EBITDA 197,1 196,3 51,3 44,4 23,1 32,9
EBITDA-Marge in % 10,8 11,7 6,7 6,4 8,1 10,8
Abschreibungen 67,6 62,7 22,4 20,0 8,1 8,1
EBIT 129,5 133,6 28,9 24,4 15,0 24,8
Zinsaufwand 26,3 17,9 10,6 11,5 2,2 2,2
Zinsertrag 4,7 3,0 0,8 0,8 0,4 0,2
EBT 107,9 118,7 19,1 13,7 13,2 22,8
Vermogen einschl. Beteiligungen (30.09.) 1.023,9 932,5 370,8 354,0 143,6 146,0
Investitionen 21,3 86,7 33,6 36,2 10,5 9,8
Riickstellungen und Verbindlichkeiten (30.09.) 885,0 823,2 324,5 330,9 88,0 89,8
Mitarbeiter im Jahresdurchschnitt (Vollzeitbasis) 12.058 11.086 4.089 3.883 1.671 1.669
Verkaufsflache (1.000 m?) 252 228 224 196 20 21
Verkaufsstellen (30.09.) 1171 1.062 291 267 204 201

*) 2006/07 inkl. Pohland




Dienstleistungen/

Mode* SiiBwaren . DOUGLAS-Konzern
Konsolidierung
2007/08 2006/07 2007/08 2006/07 2007/08 2006/07 2007/08 2006/07
148,0 215,1 101,2 100,3 3,3 2,9 3.138,2 3.000,6
0,0 0,0 1,3 1,2 -1,3 -1,2 0,0 0,0
148,0 215,1 102,5 101,5 2,0 1,7 3.138,2 3.000,6
0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,4 -0,2
0,0 0,0 0,1 0,3 0,1 0,1 0,2 0,4
58 -7,5 7,7 7,2 -10,3 7,3 274,7 266,0
3,9 -3,5 7,5 7,0 - - 8,8 8,9
9,1 8,8 2,9 2,5 6,9 6,7 117,0 108,8
-3,3 -16,3 4,8 4,7 -17,2 -14,0 157,7 157,2
1,2 4,2 0,4 0,3 -20,3 -5,8 20,4 30,3
1,0 0,9 0,0 0,1 2,9 11,2 9,8 16,2
-3,5 -19,6 4,4 4,5 6,0 3,0 147,1 143,1
67,2 85,0 27,1 24,4 112,0 186,2 1.744,6 1.728,1
6,0 14,7 4,2 3,7 9,9 4,7 155,5 155,8
80,1 81,7 24,4 21,2 -349,3 -257,9 1.052,7 1.088,9
795 1.085 758 758 471 436 19.842 18.917
40 56 17 17 0 0 553 518
15 26 285 295 0 0 1.966 1.851
Segmentberichterstattung
Abgrenzung nach geographischen Regionen
Parfimerien Biicher Schmuck Ubrige
in Mio € 2007/08 2006/07 2007/08 2006/07 2007/08 2006/07 2007/08 2006/07
Umsatzerlose
Deutschland 916,2 880,6 589,6 531,9 286,0 304,7 248,4 315,4
Ubriges Europa 902,2 785,7 179,2 163,8 0,0 4,1 2,9
USA 12,5 15,6 0,0 0,0 0,0 0,0
1.830,9 1.681,9 768,8 695,7 286,0 304,7 252,5 318,3
Vermogen
Deutschland 338,5 338,2 304,4 290,2 143,6 146,0 203,3 293,3
Ubriges Europa 679,5 587,7 66,4 0,0 3,1 2,3
USA 5,9 6,6 0,0 0,0 0,0 0,0
1.023,9 932,5 370,8 354,0 143,6 146,0 206,4 295,6
Investitionen
Deutschland 34,0 39,0 27,3 10,5 9,8 19,0 22,3
Ubriges Europa 57,0 46,9 6,3 0,0 1,1 0,8
USA 0,3 0,8 0,0 0,0 0,0 0,0
91,3 86,7 33,6 10,5 9,8 20,1 23,1
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Kapitalflussrechnung

Kapitalflussrechnung

01.10.2007 01.10.2006
bis 30.09.2008  bis 30.09.2007
Mio € Mio €
s EBIT 157,7 157,2
2.+ Abschreibungen auf Gegenstande des Anlagevermégens 117,0 108,8
3.7 +/- Zunahme/Abnahme der Riickstellungen 8,0 17,4
4. +/= Sonstige zahlungsunwirksame Aufwendungen/Ertrage 2,6 -1,0
5. e Gewinne/VeiIuste aus dem Abgang von Gegenstanden des 01 33
Anlagevermogens
Veranderung der Vorréte, der Forderungen aus Lieferungen
6 —/+ und Leistungen sowie anderer Aktiva, die nicht der -44,7 -72,3
Investitions- oder Finanzierungstatigkeit zuzuordnen sind
Veranderung der Verbindlichkeiten aus Lieferungen und
7 +/- Leistungen sowie anderer Passiva, die nicht der Investitions- 16,0 10,3
oder Finanzierungstatigkeit zuzuordnen sind
? —  gezahlte Zinsen -13,2 -12,0
Z +  vereinnahmte Zinsen 3,8 9,5
& —  gezahlte Steuern -38,9 -25,5
l =  Mittelzufluss aus laufender Geschaftstatigkeit 208,4 195,7
12 4 Einzahlungen au:s Abga'ngen.\./on Gfegensténden 6,5 34,1
des Anlagevermogens und FilialverduRerungen
13.  —  Investitionen in das Anlagevermdogen -155,6 -156,3
14, - ZahlurTg.en fur den Erwerb und Verkauf von 19,2 794
konsolidierten Unternehmen
E =  Mittelabfluss aus der Investitionstatigkeit -168,3 -201,6
ﬁ Freier Cash Flow (Summe der Zeilen 11 und 15) 40,1 -5,9
17 +  Einzahlungen aus Eigenkapitalzufiihrungen 1,4 1,4
g — Dividende an DOUGLAS-Aktionare -43,2 -43,1
E —  Dividende an Minderheitsgesellschafter 0,0 -0,8
20. - Auszahlungen aus der Tilgung von Finanzschulden -200,6 -108,1
21.  + Einzahlungen aus der Aufnahme von Finanzkrediten 100,0 100,0
22. - sonstige Veranderungen im Finanzbereich -12,2 -2,3
23. = Mittelabfluss aus der Finanzierungstatigkeit -154,6 -52,9
24 = Zahlungswirksarne Veranderung des Finanzmittelbestandes 1145 588
(Summe der Zeilen 11, 15 und 23)
2% 4 Wechselkursbedingte Veranderungen des Finanzmittel- 0,2 01
bestandes
E +  Finanzmittelbestand zu Beginn des Geschéftsjahres 167,5 226,2
27 = Finanzmittelbestand am Ende des Geschéftsjahres 53,2 167,5




1. Allgemeine Grundsdtze

Der Konzernabschluss des Handelskonzerns DOUGLAS HOLDING AG mit Sitz in Hagen, Deutsch-
land, und seiner Tochtergesellschaften zum 30. September 2008 wurde nach den International
Financial Reporting Standards (IFRS) unter Berlicksichtigung aller verpflichtend anzuwendenden
Bilanzierungsstandards und Interpretationen, die am Bilanzstichtag giiltig waren, aufgestellt.

Die Abschlisse der in den Konzernabschluss einbezogenen in- und auslandischen Tochterunterneh-
men wurden einheitlich nach den entsprechend den IFRS geltenden Gliederungs-, Bilanzierungs-
und Bewertungsgrundsatzen aufgestellt. Von den konzerneinheitlichen Grundsatzen abweichende
Ansatz- und Bewertungsregeln wurden durch Aufstellung gesonderter Handelsbilanzen (HB II) be-
seitigt.

Die Wertangaben in Bilanz und Gewinn- und Verlustrechnung erfolgen einheitlich in Millionen
Euro (Mio €).

2. Neue Rechnungslegungsvorschriften des IASB

Der Konzernabschluss der DOUGLAS HOLDING AG ist unter Berticksichtigung samtlicher veroffent-
lichter und im Rahmen des Endorsement-Verfahrens der EU verabschiedeter Standards und Inter-
pretationen, die fiir das Geschaftsjahr 2007/08 verpflichtend anzuwenden waren, aufgestellt wor-
den. Von der Méglichkeit der vorzeitigen Anwendung neuer Standards wird in diesem Konzernab-
schluss kein Gebrauch gemacht.

Im Vergleich zum Konzernabschluss zum 30. September 2007 haben sich nachfolgende Standards
und Interpretationen gedndert bzw. waren erstmalig anzuwenden:

IFRS 7 , Financial Instruments: Disclosures”

Dieser Standard, der erstmalig fur Geschéftsjahre, die nach dem 1. Januar 2007 beginnen, ange-
wendet wird, ersetzt kiinftig IAS 30 ,Disclosures in the Financial Statements of Banks and Simu-
lar Institutions” und Gbernimmt und modifiziert Teile des IAS 32, der bislang den Ausweis und die
Angabepflichten zu Finanzinstrumenten regelte. Mit IFRS 7 werden zudem redundante und wider-
spriichliche Anforderungen von IAS 30 und IAS 32 eliminiert und die Angabepflichten hinsichtlich
der Finanzinstrumente erweitert. IAS 32 regelt damit nur noch Fragen des Ausweises. IFRS 7 wird
erstmalig im Konzernabschluss zum 30. September 2008 im DOUGLAS-Konzern angewendet. Da
es sich bei IFRS 7 um einen Standard handelt, der ausschlieflich Ausweis- und Angabepflichten
regelt, ergeben sich aus der erstmaligen Anwendung keinerlei Auswirkungen auf den Ansatz und die
Bewertung von Bilanzpositionen.

Anderung IAS 1 ,Presentation of Financial Statements” — Capital Disclosures

Die im Januar 2006 ins EU-Recht ibernommenen Anderungen des IAS 1 stehen im Zusammenhang
mit den Ausweis- und Angabepflichten des IFRS 7 ,Financial Instruments: Disclosures”. Entspre-
chend dieser Vorschrift sind Unternehmen dazu verpflichtet, Angaben zum Kapitalmanagement zu
machen. Die Anderungen des IAS 1 haben keinerlei Auswirkungen auf Ansatz und Bewertung von
Bilanzpositionen.
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IFRIC 10 , Interim Financial Reporting and Impairment”

IFRIC 10 wurde im Juni 2007 ins EU-Recht tibernommen und ist fiir Geschdftsjahre, die am oder
nach dem 1. November 2006 beginnen, erstmalig anzuwenden. Die Interpretation stellt klar, dass
unterjahrige Wertminderungen des Geschéfts- oder Firmenwertes gemal den Regelungen von IAS
36, die in einem nach IAS 34 aufgestellten Zwischenabschluss erfasst worden sind, im darauffol-
genden Zwischen- oder Jahresabschluss auch dann nicht zurlickgenommen werden diirfen, wenn
der Grund fir das Impairment entfallen ist. Diese Regelungen gelten gleichermalen fiir Wertmin-
derungen, die aufgrund von IAS 39 vorgenommen worden sind. Die Vorschriften des IFRIC 10 wer-
den im DOUGLAS-Konzern im Geschaftsjahr 2007/08 zum ersten Mal angewendet. Aus dieser erst-
maligen Anwendung dieser Interpretation ergeben sich keinerlei Effekte, da keine unterjahrigen Im-
pairments vorgenommen worden sind.

IFRIC 11 ,,IFRS 2 - Group Treasury and Share Transactions”

Die Interpretation stellt Fragen der Anwendung des IFRS 2 zur anteilsbasierten Vergtitung klar. Diese
Interpretation tritt flir Perioden in Kraft, die am oder nach dem 1. Méarz 2007 beginnen. Die
EU-Kommission hat diese Interpretation bereits anerkannt.

Neben den fiir den Konzernabschluss zum 30. September 2008 verpflichtend anzuwendenden
Standards und Interpretationen gibt es weitere neue und Uberarbeitete Standards und Interpretatio-
nen, die aber noch nicht fiir Geschaftsjahre anzuwenden sind, die zum 1. Oktober 2007 begonnen
haben.

Uberarbeitung IFRS 2 ,Share based payment” — Vesting Conditions and Cancellations

Die im Januar 2008 veréffentlichte Anderung des IFRS 2 enthalt im Wesentlichen Modifikationen
der Definition von Auslibungsbedingungen sowie Regelungen zur Annulierung eines Planes durch
Dritte. Der Uberarbeitete Standard ist fiir Geschaftsjahre, die nach dem 1. Januar 2009 beginnen,
anzuwenden. Die Anderung wurde noch nicht im Rahmen des Endorsement-Verfahrens der
EU-Kommission anerkannt.

IFRS 3 ,,Business Combinations”

Im Rahmen der IFRS 3 wurde ein Wahlrecht zwischen der Full Goodwill-Methode und der derzeit
angewendeten Methode eingeflihrt. Des Weiteren wurden die Regelungen zur Step Acquisition
modifiziert und die Aktivierungsfahigkeit der Akquisitionsnebenkosten gestrichen. Die Anderungen
gelten fiir Geschéftsjahre, die am oder nach dem 1. Juli 2009 beginnen. Diese Anderungen sind
noch nicht im Rahmen des Endorsement-Verfahrens der EU-Kommission anerkannt.

IFRS 5 ,Non-current Assets Held for Sale and Discontinued Operations”

Die im Rahmen des Improvement-Projektes fiir 2008 veréffentlichten Anderungen des IFRS 5 be-
treffen in erster Linie Regelungen fiir teilweise Verkdufe von Tochterunternehmen. Der Uberarbei-
tete Standard ist fir Geschdftsjahre, die nach dem 1. Januar 2009 beginnen, anzuwenden. Die An-
derung wurde noch nicht im Rahmen des Endorsement-Verfahrens der EU-Kommission anerkannt.

IFRS 8 ,Operating Segments”

Am 30. November 2006 hat das IASB IFRS 8 verdffentlicht, der den bisher einschlagigen Standard
IAS 14 zur Segmentberichterstattung fiir die Geschaftsjahre, die nach dem 1. Januar 2009 begin-
nen, ersetzen wird. Der Standard ist am 14. November 2007 im Rahmen des Endorsement-Verfah-
rens von der EU-Kommission ins EU-Recht ibernommen worden.

Anderung IAS 1, Presentation of Financial Statements” — Revised Presentation
Die im September 2007 veréffentlichten Anderungen des IAS 1 beziehen sich auf terminologische
Anderungen bisher verwendeter Begriffe fiir Bestandteile des IFRS-Abschlusses sowie die Darstel-
lung der Gewinn- und Verlustrechnung bzw. des Eigenkapitalspiegels. Der liberarbeitete Standard
ist fiir Geschaftsjahre, die nach dem 1. Januar 2009 beginnen, anzuwenden. Die Anderung wurde
noch nicht im Rahmen des Endorsement-Verfahrens der EU-Kommission anerkannt.

IAS 16 ,Property, Plant and Equipment”
Die Anderungen betreffen Regelungen fiir Unternehmen, zu deren gewdhnlicher Geschaftstétig-
keit es zahlt, zuvor an Dritte vermietete Sachanlagen zu verkaufen. Die Anderungen sind fiir



Geschiftsjahre, die nach dem 1. Januar 2009 beginnen, anzuwenden. Die Anderung wurde noch
nicht im Rahmen des Endorsement-Verfahrens der EU-Kommission anerkannt.

IAS 19 ,Employee Benefits”

Im Rahmen des Improvement-Projektes wurde im IAS 19 der Unterschied zwischen Plankiirzungen
und negativem nachzuverrechnendem Dienstzeitaufwand dargestellt. Die Regelungen sind fur Ge-
schaftsjahre, die nach dem 1. Januar 2009 beginnen, anzuwenden. Die Anderung wurde noch nicht
im Rahmen des Endorsement-Verfahrens der EU-Kommission anerkannt.

Anderung IAS 23 ,Borrowing Costs”

Im Marz 2007 wurde IAS 23 gedndert, wobei in der gednderten Version das Wahlrecht entfallt,
Fremdkapitalkosten, die direkt dem Erwerb oder der Herstellung eines qualifizierten Vermégens-
wertes zuzuordnen sind, sofort als Aufwand anzuerkennen. Der gednderte Standard ist fur Ge-
schaftsjahre, die nach dem 1. Januar 2009 beginnen, anzuwenden. Die Anderung wurde noch nicht
im Rahmen des Endorsement-Verfahrens der EU-Kommission anerkannt.

Anderung IAS 27 ,Consolidated and Separate Financial Statements”
Die Anderung des Standards klart die Frage, wie zur VerduRerung gehaltene Anteile an Tochterun-
ternehmen zu bewerten sind. Diese Vorschrift betrifft die Bilanzierung von Tochterunternehmen,
Joint Ventures oder assoziierten Unternehmen im Einzelabschluss. Die Regelungen sind fir Ge-
schaftsjahre, die nach dem 1. Januar 2009 beginnen, anzuwenden. Die Anderung wurde noch nicht
im Rahmen des Endorsement-Verfahrens der EU-Kommission anerkannt.

IAS 28 , Investments in Associates” und IAS 31 ,Interests in Joint Ventures”

IAS 28 ist um Regelungen zur Wertminderung von nach der Equity-Methode bilanzierten Anteilen an
assoziierten Unternehmen erganzt worden. Dartiber hinaus wurde festgelegt, dass nach IAS 39 bi-
lanzierte Anteile an assoziierten Unternehmen und an Joint Ventures die Anhangsangaben von IAS 28
bzw. IAS 31 erfullen mussen. Diese Regelungen sind fur Geschiftsjahre, die nach dem 1. Januar
2009 beginnen, anzuwenden. Die Anderung wurde noch nicht im Rahmen des Endorsement-
Verfahrens der EU-Kommission anerkannt.

IAS 36 ,Impairments”

Im Rahmen der Uberarbeitung des IAS 36 sind die Anhangsangaben zur Ermittlung des erzielbaren
Betrages erweitert worden. Diese Regelungen sind fiir Geschaftsjahre, die nach dem 1. Januar 2009
beginnen, anzuwenden. Die Anderung wurde noch nicht im Rahmen des Endorsement-Verfahrens
der EU-Kommission anerkannt.

IAS 38 ,Intangible Assets”

Innerhalb des IAS 38 wurden die Regelungen zur Erfassung von Kosten fiir Werbung und Verkaufs-
forderung konkretisiert sowie die Bestimmungen zur anzuwendenden Abschreibungsmethode. Die-
se Regelungen sind fiir Geschéftsjahre, die nach dem 1. Januar 2009 beginnen, anzuwenden. Die
Anderung wurde noch nicht im Rahmen des Endorsement-Verfahrens der EU-Kommission aner-
kannt.

IAS 39 ,Financial Instruments: Recognition and Measurement”

Im Zuge der Uberarbeitung von IAS 39 wurden einzelne Vorschriften hinsichtlich der Umklassifi-
zierung von finanziellen Vermogenswerten in die einzelnen Kategorien der Finanzinstrumente
naher geregelt. Ferner wurden einzelne Regelungen hinsichtlich der Abbildung von Fair Value
Hedges Uberarbeitet. Diese Regelungen sind fiir Geschéftsjahre, die nach dem 1. Januar 2009 be-
ginnen, anzuwenden. Die Anderung wurde noch nicht im Rahmen des Endorsement-Verfahrens
der EU-Kommission anerkannt.

IAS 40 , Investment Property”

Immobilien, die fir eine kiinftige Nutzung als Finanzinvestition erstellt oder entwickelt wurden, fal-
len nach der Uberarbeitung des Standards unter den Anwendungsbereich von IAS 40. Diese Re-
gelungen sind fiir Geschéftsjahre, die nach dem 1. Januar 2009 beginnen, anzuwenden. Die An-
derung wurde noch nicht im Rahmen des Endorsement-Verfahrens der EU-Kommission anerkannt.
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IAS 41 ,Agriculture”

Im IAS 41 sind Einzelheiten zur Bewertung biologischer Vermoégenswerte naher konkretisiert wor-
den. Auch diese Regelungen sind fuir Geschaftsjahre, die nach dem 1. Januar 2009 beginnen, an-
zuwenden. Die Anderung wurde noch nicht im Rahmen des Endorsement-Verfahrens der EU-Kom-
mission anerkannt.

IFRIC 12 ,,Service Concession Rights”

Die Interpretation regelt Fragen der Bilanzierung von Rechten und Pflichten aus Dienstleistungs-
vereinbarungen, die Unternehmen zur Erstellung von Vermogenswerten verpflichten, die in der
offentlichen Hand verbleiben. Die Regelungen sind fiir Geschéftsjahre, die am oder nach dem
1. Januar 2008 beginnen, anzuwenden. Die Interpretation ist noch nicht im Rahmen des Endorse-
ment-Verfahrens der EU-Kommission anerkannt worden.

IFRIC 13 ,,Customer Loyalty Programs”

Die im Juni 2007 verdffentlichte Interpretation behandelt Fragestellungen der bilanziellen Abbil-
dung von Kundenbindungsprogrammen, im Rahmen derer Kunden Pramiengutschriften gewahrt
werden, die kiinftig zum Erhalt verglinstigter oder kostenfreier Waren oder Dienstleistungen einge-
setzt werden konnen. Diese Interpretation ist fiir Geschaftsjahre, die am oder nach dem 1. Juli 2008
beginnen, anzuwenden. Die EU-Kommission hat diese Interpretation noch nicht anerkannt.

IFRIC 14 ,,1AS 19 — The Limit on a Defined Benefit Asset, Minimum Funding Requirements and
their Interaction”

IFRIC 14 stellt Leitlinien zur Bestimmung der Obergrenze des Uberschussbetrages eines Pensions-
fonds auf und ist fiir Geschéftsjahre, die am oder nach dem 1. Januar 2008 beginnen, anzuwen-
den. Die EU-Kommission hat diese Interpretation noch nicht im Rahmen des Endorsement-Verfah-
rens anerkannt.

IFRIC 15 ,Hedges of a Net Investment in a Foreign Operation”

Diese Interpretation bezieht sich auf die Fragestellung, wann und wie die Wahrungsrisiken von
auslandischen Tochterunternehmen, Joint Ventures oder assoziierten Unternehmen als Hedge
behandelt werden. Die Regelung ist fiir Geschaftsjahre, die am oder nach dem 1. Oktober 2008
beginnen, anzuwenden. Die EU-Kommission hat diese Interpretation noch nicht im Rahmen des
Endorsement-Verfahrens anerkannt.

IFRIC 16 ,Agreements for the Construction of Real Estate”

IFRIC 16 betrifft Fragestellungen der Ertragsrealisierung bei Bauvorhaben und ist fiir Geschaftsjahre
anzuwenden, die am oder nach dem 1. Januar 2009 beginnen. Die EU-Kommission hat diese Inter-
pretation noch nicht im Rahmen des Endorsement-Verfahrens anerkannt.

Die oben dargestellten Neuerungen der Standards und Interpretationen werden nicht vorzeitig
angewendet. Aufgrund der oben dargestellten Anderungen werden sich voraussichtlich keine we-
sentlichen Auswirkungen auf die Vermégens-, Finanz- und Ertragslage des DOUGLAS-Konzerns
ergeben.



3. Grundsdtze der Konsolidierung

Konsolidierungskreis

Im Konzernabschluss werden alle in- und auslandischen Gesellschaften voll konsolidiert, bei denen
die DOUGLAS HOLDING AG unmittelbar oder mittelbar Kontrolle austibt. Tochterunternehmen
werden ab dem Zeitpunkt in den Konzernabschluss einbezogen, an dem die Kontrolle auf den Kon-
zern Ubergegangen ist. Sie werden zu dem Zeitpunkt entkonsolidiert, an dem die Kontrolle endet.

Gemeinschaftsunternehmen sind Gesellschaften, tiber die mit anderen Unternehmen die gemein-
same Flihrung ausgetibt wird. Diese werden quotal in den Konzernabschluss einbezogen.

Wesentliche assoziierte Unternehmen, auf die die DOUGLAS HOLDING AG einen maflgeblichen
Einfluss austibt, werden nach der Equity-Methode in den Konzernabschluss einbezogen. Assoziierte
Unternehmen von untergeordneter Bedeutung fiir den Konzernabschluss werden nach dem An-
schaffungskostenprinzip bewertet.

Konsolidierungskreis Inland  Ausland Gesamt
Stand 1. Oktober 2007 57 33 90
erstmalig konsolidierte Gesellschaften 2 4

ausgeschiedene Gesellschaften 3 0 3
Stand 30. September 2008 56 37 93

Im Parfliimeriebereich wurden mit Wirkung zum 1. April 2008 51 Prozent der Anteile an der Gesell-
schaft Douglas Bulgaria ood in Sofia, Bulgarien, erworben und erstmalig in den Konzernabschluss
einbezogen.

Mit Wirkung zum 1. Juli 2008 wurden dartber hinaus 51 Prozent der Anteile an der IRIS d.d. mit Sitz
in Zagreb, Kroatien, erworben, die dort Parflimeriegeschifte betreibt.

Im Buchbereich wurde zum 1. Mai 2008 die Buch Kaiser GmbH in Karlsruhe erworben und seitdem
im Rahmen der Vollkonsolidierung in den Konzernabschluss einbezogen.

Die Auswirkungen dieser einzelnen Transaktionen auf die Finanz-, Vermdgens- und Ertragslage des
Konzerns sind von untergeordneter Bedeutung. Die Kaufpreise fur alle genannten Erwerbe belaufen
sich auf insgesamt 21,9 Millionen Euro, darin sind nur in unwesentlichem Umfang Erwerbsneben-
kosten enthalten. Die Kaufpreise wurden in bar beglichen.

Im Rahmen der Unternehmenskaufe des zuriickliegenden Geschiftsjahres sind Geschéfts- oder Fir-
menwerte in Hohe von zusammen 16,3 Millionen Euro entstanden. Geschafts- oder Firmenwerte
wurden gebildet, soweit keine zuverlassig bewertbaren und separierbaren immateriellen Vermo-
genswerte in der erworbenen Gesellschaft identifiziert werden konnten. Die als Geschafts- oder
Firmenwert aktivierten Betrage spiegeln im Wesentlichen erworbene Marktanteile wider.

Im Rahmen der Kaufpreisaufteilung fiir die Unternehmenserwerbe des zurlickliegenden Geschafts-
jahres wurden Marken in Hohe von 2,2 Millionen Euro, ein Kundenstamm in H6he von 1,6 Millionen
Euro sowie Mietrechte in Hohe von 0,5 Millionen Euro jeweils unter Berticksichtigung von latenten
Steuern aktiviert. Des Weiteren wurden im Rahmen der Kaufpreisaufteilung stille Reserven auf Vor-
rate in Hohe von insgesamt 0,1 Millionen Euro identifiziert und in der Konzernbilanz angesetzt.

In der Zeit der Konzernzugehorigkeit erwirtschafteten die hinzu erworbenen Gesellschaften Um-
satze in Hohe von 13,0 Millionen Euro und Ergebnisse von 1,4 Millionen Euro. Waren alle Gesell-
schaften schon zu Beginn des Geschaftsjahres in den Konsolidierungskreis einbezogen worden, wa-
ren die Konzernumsatze um 35,3 Millionen Euro und das Konzernergebnis um 2,3 Millionen Euro
hoher ausgefallen.
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Im zuriickliegenden Geschaftsjahr wurde dariber hinaus mit Wirkung zum 15. Dezember 2007 die
Gesellschaft Parfiimerie Douglas SRL mit Sitz in Bukarest, Rumanien, gegriindet, die dort drei Par-
fumeriefilialen betreibt. Im Inland wurde zudem im Parfiimeriebereich die Gesellschaft Douglas Ein-
kaufs- und Servicegesellschaft mbH und Co. KG mit Sitz in Zossen gegriindet. Im Bereich Service
wurde mit Wirkung zum 24. Juni 2008 die Gesellschaft Douglas Finance B.V. mit Sitz in Nijmegen,
Niederlande, gegriindet.

Im Inland sind die Gesellschaften René Kern GmbH und Appelrath-Ciipper Holding GmbH durch
Verschmelzung mit Wirkung zum 1. Oktober 2007 aus dem Konsolidierungskreis ausgeschieden.

Eine Angabe der unmittelbar vor dem Zusammenschluss bestehenden IFRS-Buchwerte ist nicht
moglich, da die erworbenen Unternehmen vor dem Erwerb nicht nach IFRS-Vorschriften bilanziert
haben.

Insgesamt ergeben sich aus Veranderungen im Konsolidierungskreis die nachfolgend dargestellten
Auswirkungen auf die Konzernbilanz:

in Mio € Zugéange Abgange Saldo
Langfristige Vermdgenswerte 6,3 0,0 6,3
Kurzfristige Vermogenswerte 14,7 0,0 14,7
Liquide Mittel 2,7 0,0 2,7
Langfristige Verbindlichkeiten 1,2 0,0 1,2
Kurzfristige Verbindlichkeiten 10,7 0,0 10,7

Die buch.de internetstores AG, Minster, (Anteil 35,2 Prozent) wird nach der Equity-Methode auf
Basis eines Zwischenabschlusses zum 30. September 2008 einbezogen. Der Abschlussstichtag ist
abweichend vom Geschiftsjahresende des DOUGLAS-Konzerns der 31. Dezember. Auf Basis des
Borsenkurses zum 30. September 2008 ergibt sich fir buch.de ein anteiliger Marktwert von 9,4
Millionen Euro (Vorjahr: 14,9 Millionen Euro). Auf die Anwendung der Equity-Methode wurde bei
sechs Unternehmen (davon einem im Ausland) wegen untergeordneter Bedeutung fiir die Vermo-
gens-, Finanz- und Ertragslage des DOUGLAS-Konzerns verzichtet. Sie sind zu Anschaffungskosten
bilanziert. Aufgrund des Geschaftsvolumens stellen diese Gesellschaften keine Zwischenabschliis-
se auf. Aus diesem Grund liegen zum Bilanzstichtag keine Informationen zu Vermégenswerten,
Schulden, Erlésen und Periodenergebnissen vor. Bei diesen Beteiligungen handelt es sich um Ge-
sellschaften, deren Leistungen der DOUGLAS-Konzern in Einzelféllen in Anspruch nimmt sowie ei-
ner Gesellschaft mit Stilwarengeschéften in Portugal. Die beizulegenden Zeitwerte dieser Gesell-
schaften sind nicht verlasslich bestimmbar. Die Abschlussstichtage der Gesellschaften weichen von
denen des DOUGLAS-Konzerns ab.

In nachfolgender Ubersicht sind die wesentlichen Finanzdaten der at equity in den Konzernab-
schluss einbezogenen Gesellschaft dargestellt (Werte jeweils zum 31. Dezember):

in Mio € 31.12.2007 31.12.2006
Langfristige Vermdgenswerte 10,7 11,1
Kurzfristige Vermogenswerte 18,1 16,5
Langfristige Verbindlichkeiten 0,6 0,4
Kurzfristige Verbindlichkeiten 8,2 6,7
Nettovermégen 20,0 20,5
in Mio € 2007 2006
Ertrage 67,0 56,3
Aufwendungen 67,5 55,0

Jahresergebnis -0,5 1,3




Die Gesellschaft SA L.P.G. Clermont-Ferrand/Frankreich, an der eine Beteiligung von 50 Prozent ge-
halten wird, ist aufgrund der Anteilsquote quotal in den Konzernabschluss einbezogen worden.

Die Auswirkungen auf den Konzern stellen sich wie folgt dar:

in Mio € 30.09.2008 30.09.2007
Langfristige Vermdgenswerte 0,5 0,6
Kurzfristige Vermogenswerte 0,3 0,3
Langfristige Verbindlichkeiten 0,0 0,0
Kurzfristige Verbindlichkeiten 0,3 0,3
Nettovermogen 0,5 0,6
in Mio € 2007/08 2006/07
Ertrage 1,5 1,4
Aufwendungen 1,6 1,3
Jahresergebnis -0,1 0,1

Konsolidierungsmethoden

Die Abschliisse der in die Konsolidierung einbezogenen Gesellschaften sind auf den 30. September
2008 aufgestellt. Die Einzelabschlisse wurden unter Anwendung folgender Grundsédtze zum Kon-
zernabschluss zusammengefasst:

Die Kapitalkonsolidierung erfolgt durch Verrechnung der Anschaffungskosten mit dem Konzern-
anteil am beizulegenden Zeitwert des Reinvermoégens der konsolidierten Tochterunternehmen
zum Zeitpunkt des Erwerbs. Dabei entstandene aktive Unterschiedsbetrage werden als Firmenwert
aktiviert und jahrlich auf Werthaltigkeit hin gepruft. Negative Unterschiedsbetrdage werden direkt
erfolgswirksam Uber die Gewinn- und Verlustrechnung erfasst.

Auf Minderheitsgesellschafter entfallende stille Reserven und stille Lasten werden als Minderheiten-
anteile dargestellt.

Geschafts- oder Firmenwerte, die aus Neuerwerben ab dem 1. Oktober 2004 resultieren, werden
nicht planmaRig abgeschrieben, sondern einem jahrlichen Impairmenttest unterzogen. Liegen An-
haltspunkte flir Wertminderungen vor, werden auch unterjahrig entsprechende Wertminderungs-
tests durchgefiihrt.

Im Rahmen der IFRS-Er6ffnungsbilanz zum 1. Oktober 2004 ist auf eine riickwirkende Anwendung
des IFRS 3 verzichtet worden und somit von den Vereinfachungsméglichkeiten des IFRS 1 Gebrauch
gemacht worden. Die Geschafts- oder Firmenwerte in der IFRS-Er6ffnungsbilanz sind folglich wie in
der HGB-Bilanz mit den Gewinnriicklagen verrechnet geblieben.

Forderungen und entsprechende Verbindlichkeiten gegenuber einbezogenen Gesellschaften wur-
den gegeneinander aufgerechnet. Wesentliche Zwischenergebnisse aus konzerninternen Liefe-
rungs- und Leistungsvorgangen wurden, soweit sie noch nicht durch Umsatze mit Dritten realisiert
sind, im Konzernabschluss eliminiert. Umsatze und ubrige Ertrdge aus konzerninternen Lieferungs-
und Leistungsbeziehungen wurden mit den korrespondierenden Aufwendungen verrechnet.

Der Anteil des Gewinnes oder Verlustes von assoziierten Unternehmen wurde entsprechend der
Equity-Methode mit dem jeweiligen Beteiligungsbuchwert verrechnet. Nicht realisierte Gewinne
und Verluste zwischen Konzerngesellschaften und assoziierten Unternehmen wurden eliminiert.
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4. Wdhrungsumrechnung

Die Jahresabschlisse der Tochterunternehmen werden entsprechend des Konzeptes der funktio-
nalen Wahrung in die Konzernwéahrung umgerechnet. Die funktionale Wahrung fiir die Gesell-
schaften ist die jeweilige Landeswahrung. Die funktionale Wahrung der Muttergesellschaft ist der
Euro.

Die Vermogenswerte und Schulden der auslandischen Gesellschaften, die nicht an der Europaischen
Wahrungsunion teilnehmen, werden mit dem Stichtagskurs in Euro umgerechnet. Die Aufwen-
dungen und Ertrdge werden mit dem Periodendurchschnittskurs umgerechnet. Die sich dadurch
ergebenden Umrechnungsdifferenzen werden ergebnisneutral im Wahrungsausgleichsposten inner-
halb des Eigenkapitals erfasst.

Fur die Wahrungsumrechnung der auslandischen Tochtergesellschaften wurden folgende Wechsel-
kurse zugrunde gelegt:

Durchschnittskurs Stichtagskurs

in€ 2007/08 2006/07 30.09.2008 30.09.2007
1 US-Dollar usD 0,665 0,751 0,697 0,705
100  Schweizer Franken CHF 61,712 61,494 63,351 60,248
100  Polnische Zloty PLN 28,630 26,056 29,263 26,456
100  Ungarische Forint HUF 0,401 0,394 0,411 0,399
100  Russische Rubel RUB 2,755 2,914 2,742 2,863
100 Danische Kronen DKK 13,410 13,419 13,403 13,416
100  Tirkische Lira TRY 54,533 54,601 54,765 57,971
100  Tschechische Kronen  CZK 3,956 3,569 4,054 3,640
100  Slowakische Kronen SKK 3,135 2,916 3,312 2,966
100  Estnische Kronen EEK 6,404 6,403 6,394 6,402
100 Litauische Litas LTL 28,823 28,961 28,553 28,961
100 Lettische Lats LVL 141,537 142,296 138,908 141,543
100  Rumanische Lei RON 27,717 30,395 26,755 29,560
100 Kroatische Kuna HRK 13,891 14,011

100  Bulgarische Lewa BGN 51,049 50,976

In den Einzelabschliissen werden in Fremdwahrung gebundene Vermdégenswerte und Schulden mit
dem Umrechnungskurs im Zugangszeitpunkt umgerechnet. Zu jedem Stichtag erfolgt dann eine
erfolgswirksam erfasste Anpassung an den jeweiligen Stichtagskurs.

Insgesamt wurden Ertrage aus Kursdifferenzen in Hohe von 2,3 Millionen Euro (Vorjahr: 3,9 Millio-
nen Euro) und entsprechende Aufwendungen von 3,2 Millionen Euro (Vorjahr: 0,4 Millionen Euro)
erfolgswirksam erfasst.

5. Grundsdtze der Bilanzierung und Bewertung

Immaterielle Vermégenswerte

Geschifts- oder Firmenwerte, die im Rahmen der Kapitalkonsolidierung entstehen und den Uber-
schuss der Anschaffungskosten eines Unternehmenserwerbes liber den, dem Konzern zustehenden
Anteil am beizulegenden Zeitwert des Reinvermdgens des Tochterunternehmens darstellen, wer-
den gemal den Vorschriften von IFRS 3 aktiviert und einem jahrlichen Wertminderungstest unter-
zogen sowie immer dann, wenn Anzeichen fiir eine Wertminderung vorliegen. Die Geschafts- oder
Firmenwerte werden zum Zweck der Werthaltigkeitspriifung den zugrunde liegenden zahlungsmit-
telgenerierenden Einheiten zugeordnet, die voraussichtlich von den Synergien aus dem Erwerb pro-
fitieren. Wird im Rahmen dieses Wertminderungstests festgestellt, dass der erzielbare Betrag der
zahlungsmittelgenerierenden Einheit unterhalb ihres Buchwertes liegt, so wird der der zahlungs-



mittelgenerierenden Einheit zugeordnete Geschafts- oder Firmenwert erfolgswirksam abgeschrie-
ben. Dieser Wertansatz wird auch dann beibehalten, wenn in Folgeperioden die Grinde fir die
Wertminderung entfallen sollten.

Geschafts- oder Firmenwerte, die aus dem Erwerb eines assoziierten Unternehmens resultieren,
sind im Beteiligungsansatz des assoziierten Unternehmens enthalten.

Sonstige immaterielle Vermogenswerte werden mit ihren Anschaffungskosten in der Bilanz ange-
setzt. Fremdkapitalkosten werden dabei nicht in die Ermittlung der Anschaffungskosten einbezogen.
Immaterielle Vermdgenswerte mit beschrankter Nutzungsdauer werden planmaRig linear tber ihre
Nutzungsdauer abgeschrieben. Ist die Nutzungsdauer nicht bestimmbar, werden diese immateri-
ellen Vermdgenswerte nicht planmaRig abgeschrieben. Mindestens einmal jahrlich wird gepriift,
ob Wertminderungsbedarf besteht. Liegt der erzielbare Betrag dieser Vermégenswerte unterhalb
ihres bilanzierten Wertes, werden auBerplanmalige Abschreibungen auf den beizulegenden Zeit-
wert vorgenommen. Sind die Griinde fiir in Vorjahren vorgenommene Abschreibungen entfallen,
erfolgt eine Wertaufholung. Immaterielle Vermégenswerte, die der planmaRigen Abschreibung un-
terliegen, werden nur dann einem Wertminderungstest unterzogen, wenn Anhaltspunkte fir eine
Wertminderung vorliegen.

Sachanlagen

Vermogenswerte des Sachanlagevermogens werden, soweit sie langer als ein Jahr genutzt werden,
zu ihren Anschaffungs- oder Herstellungskosten abztiglich planmaRiger linearer Abschreibungen in
der Bilanz aktiviert. Vereinnahmte Investitionszuschiisse mindern die Anschaffungs- oder Herstel-
lungskosten der Vermdgenswerte, fiir die ein Zuschuss gewahrt wurde. Fremdkapitalkosten werden
grundsatzlich nicht in die Ermittlung der Anschaffungs- oder Herstellungskosten von Sachanlage-
vermodgen einbezogen, sondern sofort aufwandswirksam erfasst. Im Zugangsjahr werden Vermo-
genswerte des Sachanlagevermogens pro-rata-temporis abgeschrieben. Liegen Anhaltspunkte fur
Wertminderungen vor, werden die entsprechenden Vermégenswerte einem Werthaltigkeitstest un-
terzogen. Vermogenswerte des Sachanlagevermdgens werden ausgebucht, wenn sie abgehen oder
kein weiterer wirtschaftlicher Nutzen aus ihrer weiteren Nutzung zu erwarten ist. Der Gewinn oder
Verlust aus der Ausbuchung von Sachanlagen ergibt sich aus der Differenz zwischen ihrem Netto-
veraulRerungswert und dem Buchwert.

Die Abschreibungsdauern fiir immaterielle Vermogenswerte und Sachanlagen werden auf Grund-
lage der erwarteten wirtschaftlichen Nutzungsdauern bestimmt und stellen sich wie folgt dar:

Jahre
Software 3-5
Mietrechte 5-15
Kundenstamme 5-10
Wettbewerbsverbote 5
Gebaude 10-50
Filialausbauten, Betriebs- und Geschaftsausstattung 3-10

Leasing

Das wirtschaftliche Eigentum an Leasinggegenstanden wird dem Vertragspartner zugeordnet, der
die wesentlichen Chancen und Risiken im Zusammenhang mit dem Leasingobjekt tragt. Wesent-
liche Leasingverhaltnisse betreffen im DOUGLAS-Konzern die Anmietung von Geschaftsfilialen.
Leasingverhaltnisse werden in der Bilanz entsprechend den Vorschriften von IAS 17 abgebildet.
Zur Sicherung grof3tmaglicher Flexibilitat strebt der DOUGLAS-Konzern grundsatzlich Mietvertra-
ge mit einer Festmietzeit von nicht mehr als zehn Jahren und ein- oder mehrfach ausiibbaren Miet-
verlangerungsoptionen an, was regelmalig zu einer Qualifizierung dieser Vertrage als Operating
Leasing-Verhaltnis fihrt.

Ist das wirtschaftliche Eigentum von geleasten Gegenstanden ausnahmsweise dem DOUGLAS-
Konzern zuzurechnen, erfolgt eine Aktivierung der Leasinggegenstande zum Zeitpunkt der An-
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schaffung, die dann in den Folgeperioden planmaRig linear abgeschrieben werden. Die Aktivierung
erfolgt dabei zum Zeitwert des Vermogenswertes oder dem niedrigeren Barwert der Mindestlea-
singzahlungen. Spiegelbildlich werden die finanziellen Verpflichtungen, die aus den zukiinftig zu
zahlenden Leasingraten resultieren, in gleicher Hohe passiviert. Die Abschreibung erfolgt lber die
geschatzte Nutzungsdauer oder die kiirzere Vertragslaufzeit. Die Verbindlichkeit wird ratierlich tber
die Dauer des Leasingverhaltnisses entsprechend der Effektivzinsmethode getilgt und aufgezinst.

Finanzielle Vermogenswerte

Finanzielle Vermogenswerte, dazu gehdren Anteile an nicht konsolidierten Gesellschaften, die nicht
mittels der Equity-Methode bewertet werden, lbrige Beteiligungen, Ausleihungen, Wertpapiere
und vertragliche Forderungen, werden gemal IAS 39 bilanziert. Entsprechend ihrer Klassifizierung
erfolgt die Folgebewertung entweder zum beizulegenden Zeitwert (Wertpapiere und finanzielle
Vermogenswerte aus derivativen Finanzinstrumenten) oder zu fortgeflihrten Anschaffungskosten
(Ausleihungen, Forderungen aus Lieferungen und Leistungen und sonstigen vertraglichen Forde-
rungen). Finanzielle Vermégenswerte werden bei ihrem erstmaligen Ansatz zum beizulegenden
Zeitwert bewertet.

Anteile an Unternehmen, auf die der DOUGLAS-Konzern einen malgeblichen Einfluss hat, werden
entsprechend der Equity-Methode mit ihrem anteiligen Eigenkapital in der Bilanz angesetzt und als
Anteile an assoziierten Unternehmen ausgewiesen.

Finanzielle Vermdgenswerte werden entweder bei deren Erfiillung oder bei der Ubertragung der
wesentlichen Chancen und Risiken aus der Bilanz ausgebucht.

Finanzielle Vermogenswerte in fremder Wahrung werden im Zugangszeitpunkt in die funktionale
Wahrung des erwerbenden Konzernunternehmens umgerechnet. Zu jedem Stichtag erfolgt dann
eine erfolgswirksam erfasste Anpassung an den jeweiligen Stichtagskurs. Zinsertrage und Zinsauf-
wendungen im Zusammenhang mit finanziellen Vermogenswerten werden periodengerecht inner-
halb des Finanzergebnisses erfasst.

Latente Steuern

Die Ermittlung der latenten Steuern erfolgt unter Verwendung der Verbindlichkeitsmethode auf Basis
der Vorschriften des IAS 12. Latente Steuern werden somit auf temporare Differenzen zwischen im
Konzernabschluss angesetzten Buchwerten und den Werten der Steuerbilanz gebildet, sofern diese
Differenzen in der Zukunft zu Steuerentlastungen oder -belastungen fiihren. Die Bewertung der la-
tenten Steuern erfolgt dabei unter Berlicksichtigung der Steuersatze und Steuervorschriften, deren
Geltung im Zeitpunkt der Umkehr der Differenzen erwartet wird. Aktive latente Steuern werden nur
in dem Umfang angesetzt, in dem im Zeitpunkt der Umkehr der Differenz zu versteuerndes Ein-
kommen besteht, gegen das die Differenz verrechnet werden kann.

Ist der zukiinftige steuerliche Vorteil aus Verlustvortragen mit hinreichender Sicherheit in kiinftigen
Perioden nutzbar, werden hierfiir latente Steuern aktiviert. Aktive und passive latente Steuern wer-
den saldiert, soweit die Steueranspriiche und Steuerschulden gegeniiber derselben Steuerbehor-
de bestehen.

Vorrite

Handelswaren sind zum niedrigeren Wert aus Anschaffungskosten und dem NettoverauBerungs-
wert in der Bilanz angesetzt. Die Anschaffungskosten wurden in einzelnen Bereichen retrograd
— ausgehend vom Verkaufspreis mittels angemessener Abschlage — ermittelt. Der Nettoveraulle-
rungswert ist der geschatzte, im normalen Geschaftsgang erzielbare Verkaufserlos abzuglich der
geschatzten notwendigen Vertriebskosten. Absatz- sowie modische und sonstige Risiken wurden,
soweit erforderlich, im Rahmen der Bewertung zum NettoverauRerungswert beriicksichtigt. Roh-,
Hilfs- und Betriebsstoffe sind zu Anschaffungskosten bzw. zu niedrigeren Tagespreisen angesetzt.

Forderungen und sonstige finanzielle Vermégenswerte

Forderungen aus Lieferungen und Leistungen und sonstige finanzielle Vermégenswerte werden zu
fortgefiihrten Anschaffungskosten zum Zeitpunkt der Umsatzrealisierung aktiviert. Erkennbaren Ri-
siken wird durch Berlicksichtigung von Wertberichtigungen Rechnung getragen. Die Wertminde-



rungen werden teilweise unter Verwendung von Wertminderungskonten vorgenommen. Die Aus-
buchung von Forderungen und sonstigen Vermogenswerten erfolgt im Regelfall im Erfillungszeit-
punkt.

Wertpapiere

Wertpapiere werden entsprechend den Vorschriften des IAS 39 zum Marktwert bilanziert. Dabei
erfolgt die Anpassung an den beizulegenden Wert erfolgsneutral tiber eine separate Komponente
des Eigenkapitals, da kurzfristig gehaltene Wertpapiere generell in die Kategorie ,zur VerauRerung
verfligbar” eingestuft worden sind. Wertpapiere werden in der Regel zum Erfiillungstag erstmalig
in der Bilanz angesetzt.

Zahlungsmittel und Zahlungsmittelaquivalente
Zahlungsmittel und Zahlungsmittelaquivalente, die Geldkonten und kurzfristige Geldanlagen bei
Kreditinstituten einschliefen, werden zu fortgefiihrten Anschaffungskosten bewertet.

Riickstellungen

Ruickstellungen werden entsprechend den Vorschriften des IAS 37 bilanziert. Diese werden gebil-
det, wenn eine rechtliche oder faktische Verpflichtung gegentiiber Konzernfremden besteht, die auf
zurtickliegenden Geschaftsvorfallen oder Ereignissen beruht und der kiinftige Mittelabfluss zur Er-
fullung dieser Verpflichtung zuverlassig geschatzt werden kann. Der Wertansatz der Riickstellung
bemisst sich bei Einzelrisiken als wahrscheinlichster Erfiillungsbetrag unter Berlicksichtigung aller
erkennbaren Risiken, bei einer grolen Anzahl an Risiken als Erwartungswert. Langfristige Ruckstel-
lungen werden diskontiert und mit ihrem Barwert in der Bilanz angesetzt. Zum 30. September 2008
wurden die langfristigen Rickstellungen mit einem Zinssatz von 5,80 Prozent abgezinst (Vorjahr:
5,25 Prozent). Die Falligkeit langfristiger Personalriickstellungen ist vom Zeitpunkt des Ausscheidens
der Mitarbeiter bzw. der geplanten Zahlungsmittelabfliisse abhangig. Die Falligkeit langfristiger
Riickstellungen im Mietbereich richtet sich nach der Mietvertragsdauer.

Die Bilanzierung von Pensionsverpflichtungen erfolgt entsprechend den Vorschriften des IAS 19.
Ruickstellungen fur leistungsorientierte Plane werden versicherungsmathematisch mit Hilfe des An-
wartschaftsbarwertverfahrens nach der Methode der laufenden Einmalpramie (Projected Unit Cre-
dit Method) berechnet. Im Rahmen dieses Bewertungsverfahrens werden neben den am Bilanzstich-
tag bekannten Renten und Anwartschaften auch die in der Zukunft zu erwartenden Steigerungen
von Gehiltern und Renten beriicksichtigt. Ergeben sich aus Anderungen dieser Rechnungsannah-
men Differenzen zwischen den ermittelten Pensionsverpflichtungen und den tatsachlichen Anwart-
schaftsbarwerten, werden diese versicherungsmathematischen Gewinne oder Verluste nur dann er-
folgswirksam Uber die durchschnittliche kiinftige Restdienstzeit der Anwarter verteilt und erfolgs-
wirksam erfasst, wenn diese auflerhalb eines Korridors von 10 Prozent des Verpflichtungsbetrages
liegen. Weitere, den Pensionsriickstellungen ahnliche Verpflichtungen wie Altersteilzeitvereinba-
rungen und Abfertigungen werden ebenfalls gemal den Vorschriften des IAS 19 erfasst.

Finanzielle Verbindlichkeiten

Gemal IAS 39 werden finanzielle Verbindlichkeiten grundsatzlich zu fortgefiihrten Anschaffungs-
kosten in der Bilanz angesetzt. Die Anschaffungskosten werden zum beizulegenden Zeitwert be-
wertet. Dem Erwerb zuzurechnende Transaktionskosten werden in die Anschaffungskosten einbe-
zogen. Besteht ein Unterschied zwischen dem ausgezahlten und dem bei Endfalligkeit zurtickzu-
zahlenden Betrag, wird diese Differenz iber die Laufzeit nach der Effektivzinsmethode amortisiert.
Finanzielle Verbindlichkeiten, die sich aus Leasingverpflichtungen ergeben, werden mit ihrem Bar-
wert passiviert. Ertrage und Aufwendungen aus originaren finanziellen Schulden resultieren aus
Zinsertragen oder Zinsaufwendungen bzw. aus Wahrungsgewinnen und -verlusten. Finanzielle Ver-
bindlichkeiten werden grundsatzlich zum Zeitpunkt des Vertragsabschlusses bilanziert und ausge-
bucht, wenn die Verpflichtung erftillt ist oder mit einer Inanspruchnahme nicht mehr zu rechnen ist
(Verjahrung). Alle Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen haben eine Laufzeit von we-
niger als einem Jahr. Sie sind unverzinslich. Verbindlichkeiten aus Finanzierungsleasing werden un-
ter den sonstigen Verbindlichkeiten ausgewiesen. Von der Option, finanzielle Verbindlichkeiten bei
ihrem erstmaligen Ansatz als erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert zu bewerten, wird im
DOUGLAS-Konzern kein Gebrauch gemacht.
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Bilanzierung von derivativen Finanzinstrumenten und Sicherungsbeziehungen

Derivative Finanzinstrumente werden zur Reduzierung von Zahlungsstromschwankungen aufgrund
von Zinsrisiken eingesetzt. Zu Spekulationszwecken werden derivative Finanzinstrumente weder ge-
halten noch ausgegeben. Gemal IAS 39 werden derivative Finanzinstrumente sowohl bei der erst-
maligen Erfassung als auch im Rahmen der Folgebewertung zum beizulegenden Zeitwert, der dem
Marktwert entspricht, bilanziert. Dieser Wert kann positiv oder negativ sein. Gewinne und Verluste
aus dieser Marktbewertung werden, sofern es sich um derivative Finanzinstrumente handelt, fir
die ein qualifizierter Sicherungszusammenhang im Sinne von IAS 39 hergestellt werden konnte,
entsprechend den Regeln zum Hedge Accounting erfolgsneutral lber eine gesonderte Kompo-
nente des Eigenkapitals erfasst. Derivative Finanzinstrumente, fir die ein solch qualifizierter Siche-
rungszusammenhang nicht hergestellt werden konnte, werden erfolgswirksam Gber die Gewinn-
und Verlustrechnung zu Marktwerten bewertet. Latente Steuern, die sich aus Differenzen zwischen
Wertansatz in der IFRS-Bilanz und dem steuerbilanziellen Ansatz ergeben, werden im Falle der er-
folgsneutralen Erfassung der Marktwertdifferenzen ebenfalls erfolgsneutral in einer gesonderten
Komponente des Eigenkapitals erfasst. Die im Eigenkapital erfassten Betrage erhéhen oder mindern
das Jahresergebnis, sobald die abgesicherten Zahlungsstrome des Grundgeschaftes erfolgswirksam
Uber die Gewinn- und Verlustrechnung erfasst werden.

Fur derivative Finanzinstrumente entspricht der beizulegende Zeitwert dem Betrag, den die Kon-
zerngesellschaft bei Beendigung des Finanzinstruments zum Bilanzstichtag entweder erhalten wiir-
de oder zahlen musste. Die Ermittlung des beizulegenden Zeitwertes erfolgt unter Bertcksich-
tigung der zum Bilanzstichtag giiltigen Zinssatze und Forward Rates. Die Erfassung der Bewer-
tungsveranderung der beizulegenden Zeitwerte richtet sich nach der Verwendung der derivativen
Finanzinstrumente. Wird das derivative Finanzinstrument nicht in einer wirksamen Sicherungsbe-
ziehung eingesetzt, so werden die Verdanderungen der beizulegenden Zeitwerte sofort erfolgswirk-
sam erfasst. Besteht hingegen eine wirksame Sicherungsbeziehung, so wird diese als solche erfasst.
Der DOUGLAS-Konzern setzt derivative Finanzinstrumente als Sicherungsinstrumente ausschlief3-
lich im Rahmen von Cash Flow Hedges ein. Durch diese Cash Flow Hedges sichert der DOUGLAS-
Konzern kiinftige Zahlungsstrome aus bilanzierten Vermogenswerten bzw. Verbindlichkeiten ab. Im
Falle eines Cash Flow Hedges wird der effektive Teil der Wertanderung des Sicherungsinstrumentes
bis zur Erfassung des Ergebnisses aus dem gesicherten Grundgeschift erfolgsneutral im Eigenkapi-
tal erfasst. Der ineffektive Teil der Wertanderung wird hingegen erfolgswirksam erfasst.

Ertragsrealisierung

Die Erfassung von Umsatzerldsen erfolgt grundsatzlich mit der Erbringung der Leistungen. Anspri-
che aus Kundenbindungsprogrammen werden in Héhe der Kosten, die voraussichtlich noch aus
diesen resultieren, bewertet und dabei direkt mit den Umsatzerlosen verrechnet. Zinsertrage und
Zinsaufwendungen werden periodengerecht innerhalb des Finanzergebnisses erfasst. Auflésung
und Verbrauch der Riickstellung erfolgen entsprechend dem Einl6severhalten der Kunden und wer-
den ebenfalls innerhalb der Umsatzerlose ausgewiesen.

Verwendung von Annahmen und Schitzungen

Fur die Erstellung des Konzernabschlusses sind Annahmen aufgestellt und Schatzungen herange-
zogen worden, die sich auf Ausweis und Hoéhe der bilanzierten Vermégenswerte und Schulden so-
wie der Aufwendungen und Ertrage ausgewirkt haben. Diese Annahmen und Schédtzungen bezie-
hen sich insbesondere auf die Festlegung von Nutzungsdauern, die Beurteilung der Werthaltigkeit
von Geschidfts- oder Firmenwerten, die Bewertung von Riickstellungen sowie die Einschdtzung der
Realisierbarkeit kiinftiger steuerlicher Entlastungen. Die tatsdachlichen Werte konnen in Einzelfallen
von den getroffenen Annahmen und Schatzungen abweichen. Anderungen werden im Zeitpunkt
der besseren Kenntnis erfolgswirksam erfasst.

Kapitalmanagement

Ziel des Kapitalmanagements des DOUGLAS-Konzerns ist, sicherzustellen, dass der Konzern weiter-
hin seinen finanziellen Verpflichtungen nachkommen kann und dartiber hinaus die langfristige Stei-
gerung des Unternehmenswertes. Die zentrale Gro3e zur Steuerung des DOUGLAS-Konzerns ist
dabei der DOUGLAS Value Added (DVA). Alle Entscheidungsprozesse innerhalb des DOUGLAS-
Konzerns werden an dieser Messgré3e ausgerichtet, so dass samtliche Investitionsentscheidungen
auf ihren nachhaltigen Wertbeitrag hin Uberprift werden. Weitere Informationen zur aktuellen



Entwicklung des DVA sind im Lagebericht auf den Seiten 46-48 dargestellt. Die im Vergleich zum
Vorjahr vorgenommene Anderungen hinsichtlich der Methode des Kapitalmanagements sind dort

ebenfalls beschrieben.

Erlduterungen zur Gewinn- und Verlustrechnung

6. Umsatzerlose

Im Geschaftsjahr 2007/08 wurden Umsatzerlose (netto) von 3.138,2 Millionen Euro erzielt. Auf
das Ausland entfallt daraus ein Umsatzanteil von 35,0 Prozent nach 32,3 Prozent im Geschaftsjahr

2006/07.

Umsatzerlose

in Mio € 2007/08 2006/07
Parfimerien 1.830,9 1.681,9
(davon im Ausland) (914,7) (801,3)
Biicher 768,8 695,7
(davon im Ausland) (179,2) (163,8)
Schmuck 286,0 304,7
Mode 148,0 2151
SGRwaren 101,2 100,3
(davon im Ausland) “4,1) 2,9)
Dienstleistungen 3,3 2,9

3.138,2 3.000,6

7. Rohertrag aus dem Handelsgeschdft

Der Rohertrag aus dem Handelsgeschaft betragt fir das Geschaftsjahr 2007/08 1.494,4 Millionen
Euro (Vorjahr: 1.421,9 Millionen Euro). Die Handelsspanne (Anteil des Rohertrages am Nettoum-

satz) liegt mit 47,6 Prozent leicht Uber der des Vorjahres.

8. Sonstige betriebliche Ertrdige

Sonstige betriebliche Ertrage

in Mio € 2007/08 2006/07
Ertrage aus weiterberechneten Kosten an Dritte 134,3 122,7
Ertrage aus Vermietung und Untervermietung 17,0 13,2
Ertrage aus dem Abgang von Gegenstanden des Anlagevermdgens 3,9 0,7
Ertrdge aus der Auflésung von Riickstellungen 9,1 11,6
Ertrdge aus Kundenkarten 9,2 9,4
Ertrage aus der Ausbuchung von Verbindlichkeiten 4,5 6,2
Ertrage aus Versicherungsentschadigungen 2,1 1,9
Ubrige Ertrage 25,3 35,3

205,4 201,0
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Die Ertrage aus weiterberechneten Kosten an Dritte enthalten Erstattungen von Marketingkosten
und Ubrige Weiterbelastungen. Die tbrigen Ertrage enthalten u.a. Ertrage aus Kursdifferenzen so-
wie Ertrage aus Schadensfallen. Zum 1. Juli 2007 wurden vier der sechs Juweliergeschéfte von René
Kern verduBert, was im Vorjahr zu einem VeraufRerungsgewinn in Héhe von 10,2 Millionen Euro ge-
fahrt hat, der innerhalb der tibrigen Ertrdage ausgewiesen ist.

9. Personalaufwand

Personalaufwand

in Mio € 2007/08 2006/07
Lohne und Gehalter 566,1 538,7
Soziale Abgaben und Aufwendungen fir Altersversorgung und flir Unterstiitzung 117,0 114,0
davon fiir Altersversorgung: 3,3 Mio € (Vorjahr: 2,2 Mio €)

683,1 652,7
10. Sonstige betriebliche Aufwendungen
Die sonstigen betrieblichen Aufwendungen setzen sich wie folgt zusammen:
in Mio € 2007/08 2006/07
Mieten und Energiekosten 331,6 308,2
Werbeinserate in Zeitungen 26,3 28,8
Werbung in sonstigen Medien 19,3 18,1
Direct Mailing und Kundenbindungsprogramme 40,6 39,3
Weitere Marketing- und Werbekosten 65,9 59,1
Kosten der Warenabgabe 45,5 42,0
Sonstige Dienstleistungen 58,0 54,6
Reparaturaufwendungen 16,5 15,9
Kreditkartenprovision 11,3 10,7
Biiro- und Postkosten 14,9 13,9
Reise- und Kraftfahrzeugkosten 13,7 13,0
Ver- und Gebrauchsmaterial 10,7 9,7
Aufwendungen aus Untervermietung 14,5 11,6
IT-Kosten 15,1 13,2
Versicherungspramien 4,4 4,5
Ubrige Aufwendungen 54,3 61,8

742,6 704,4

11. Beteiligungsergebnis

Die Ertrage aus der Beteiligung an assoziierten Unternehmen fir das zurtickliegende Geschaftsjahr
betreffen in Hohe von 0,4 Millionen Euro (Vorjahr: -0,1 Millionen Euro) die Equity-Bewertung der
Beteiligung an der buch.de internetstores AG, Muinster.



12. Abschreibungen

Abschreibungen

in Mio € 2007/08 2006/07
PlanmaRige Abschreibungen auf Sachanlagen und immaterielle Vermogenswerte 110,5 105,2
AullerplanmaRige Abschreibungen auf Sachanlagen und immaterielle Vermdgenswerte 6,5 3,6
Summe Abschreibungen 117,0 108,8
13. Finanzergebnis

Finanzergebnis

in Mio € 2007/08 2006/07
Zinsertrage aus Krediten und Forderungen 9,3 15,0
Finanzertrage aus zu Handelszwecken gehaltenen Finanzinstrumenten 0,5 1,2
Summe Finanzertrage 9,8 16,2
Zinsaufwand aus der Diskontierung von Ruickstellungen -1,2 -1,6
Finanzaufwand aus Minderheitenoptionen -6,3 -7,9
Finanzaufwand aus finanziellen Verbindlichkeiten, 12,9 208
die zu fortgefiihrten Anschaffungskosten bewertet werden

Summe Finanzaufwand -20,4 -30,3
Finanzergebnis -10,6 -14,1

Finanzaufwendungen und Ertrage aus Finanzinstrumenten sind den Bewertungskategorien gemaf
IAS 39 entsprechend zugeordnet. Im Zusammenhang mit der syndizierten Kreditlinie sind im abge-
laufenen Geschaftsjahr Aufwendungen in Hohe von 0,6 Millionen Euro (Vorjahr: 0,0 Millionen Euro)
angefallen. Ingesamt beliefen sich die Gebiihren in Form von Entgelten im Zusammenhang mit Fi-
nanzinstrumenten im Geschaftsjahr 2007/08 auf 4,5 Millionen Euro (Vorjahr: 3,7 Millionen Euro).
Der Finanzaufwand fiir die Minderheitenoptionen betrifft die Ergebnisse von Fremdgesellschaf-
tern, deren Anteile unter den Verbindlichkeiten ausgewiesen werden, weil sie entweder mit einem
Optionsrecht ausgestattet sind oder es sich um Minderheitenanteile an deutschen Personengesell-
schaften handelt. Im abgelaufenen Geschiftsjahr sowie im Vorjahr sind weder Ertrage aus bis zur
Endfélligkeit zu haltenden Finanzinstrumenten noch Aufwendungen oder Ertrage aus zu Handels-

zwecken gehaltenen Finanzinstrumenten angefallen.
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14. Nettoergebnisse nach Bewertungskategorien

Nettoergebnisse nach Bewertungskategorien — Geschéftsjahr 2007/08

Ertrage/Aufwen- Zinsauf- Netto-
dungen aus Fair Wertberich- Zins- wen-  gewinne/
in Mio € Value-Bewertung tigungen ertrage dungen -verluste
Kredite und Forderungen 0,0 -0,8 9,3 -12,9 -4,4
Verbindlichkeiten, die zum Fair Value bewertet werden 0,5 0,0 0,0 0,0 0,5
Minderheitenoptionen 0,0 0,0 0,0 -6,3 -6,3
Nettoergebnis nach Bewertungskategorien 0,5 -0,8 9,3 -19,2 -10,2
Ertrag.;e ur.1d Al-waendun-gen aus Flnar?zmstrumenten, 0,0 0,8 0,0 0,0 0,8
die nicht im Zinsergebnis enthalten sind
Z!nser-tragé/-aufyvendungen a.us Posten, 0,0 0,0 0,0 12 12
die keine Finanzinstrumente sind
Finanzergebnis 0,5 0,0 9,3 -20,4 -10,6
Nettoergebnisse nach Bewertungskategorien — Geschéftsjahr 2006/07
Ertrage/Aufwen- Zinsauf- Netto-
dungen aus Fair Wertberich- Zins- wen-  gewinne/
in Mio € Value-Bewertung tigungen ertrage dungen -verluste
Kredite und Forderungen 0,0 -0,6 15,0 -20,8 -6,4
Verbindlichkeiten, die zum Fair Value bewertet werden 1,2 0,0 0,0 0,0 1,2
Minderheitenoptionen 0,0 0,0 0,0 -7,9 -7,9
Nettoergebnis nach Bewertungskategorien 1,2 -0,6 15,0 -28,7 -13,1
Ertra d Aufwend Fi inst t
Ij rage ur-1 u wen ungen aus |nar.12|ns rumenten, 0,0 0,6 0,0 0,0 0,6
die nicht im Zinsergebnis enthalten sind
Zinsertrage/-aufwend Posten,
!nser. rage./ au Yven ungen a.us osten 0,0 0,0 0,0 16 16
die keine Finanzinstrumente sind
Finanzergebnis 1,2 0,0 15,0 -30,3 -14,1

Zinsen aus Finanzinstrumenten werden im Finanzergebnis und Dividenden im Beteiligungsergeb-
nis ausgewiesen. Wertberichtigungen auf Forderungen aus Lieferungen und Leistungen, die der
Kategorie Kredite und Forderungen zuzuordnen sind, werden unter den sonstigen betrieblichen
Aufwendungen ausgewiesen. Weder im abgelaufenen Geschéftsjahr noch im Vorjahr wurden im
Finanzergebnis Ertrage oder Aufwendungen aus zu Handelszwecken gehaltenen Finanzinstrumen-
ten, bis zur Endfalligkeit gehaltenen Finanzinstrumenten oder zur VeraufRerung verfligbaren Finanz-

instrumenten erfasst.



15. Steuern vom Einkommen und vom Ertrag

Steuern vom Einkommen und vom Ertrag

in Mio € 2007/08 2006/07
Steuern vom Einkommen und vom Ertrag 51,6 46,2
davon Inland 33,2 30,8
davon Ausland 18,4 15,4
Latente Steuern 0,3 8,5
davon aus tempordren Differenzen 1,3 9,0
davon aus Verlustvortrdgen -1,0 -0,5
Summe Steueraufwand 51,9 54,7

Der gesetzliche Kérperschaftsteuersatz in Deutschland fir den Veranlagungszeitraum 2007/08
betrug 15 Prozent. Hieraus resultiert einschlieRlich Gewerbesteuer und Solidaritatszuschlag eine
Steuerbelastung von 32,0 Prozent. Latente Steuern bei den deutschen Konzerngesellschaften wer-
den grundsatzlich auch mit einem Steuersatz von 32,0 Prozent (Vorjahr: 32,0 Prozent) bewertet.
Fur die auslandischen Gesellschaften kommt ein landesspezifischer durchschnittlicher Steuersatz
zur Anwendung.

Entsprechend den giiltigen Vorschriften wurde das derzeitige korperschaftsteuerliche Anrechnungs-
guthaben zum 31. Dezember 2006 erfolgswirksam aktiviert. Zum 30. September 2008 betrug das
Anrechnungsguthaben 8,7 Millionen Euro.

In den laufenden Steuern sind periodenfremde Steuerertrage bzw. -aufwendungen nur in einem
unwesentlichen Umfang enthalten.

Ein Betrag in Hohe von -1,4 Millionen Euro (Vorjahr: 1,1 Millionen Euro) wurde erfolgsneutral Gber
eine separate Komponente im Eigenkapital erfasst.

Auf steuerliche Verlustvortrage einzelner Konzerngesellschaften in Hohe von insgesamt 14,9 Millio-
nen Euro wurden keine aktiven latenten Steuern gebildet (Vorjahr: 9,1 Millionen Euro). Von diesen
wurde im zurtickliegenden Geschiftsjahr ein Betrag von 0,0 Millionen Euro (2006/07: 1,2 Millionen
Euro) in Anspruch genommen.

Die Uberleitung vom erwarteten zum tatsachlichen Steueraufwand stellt sich wie folgt dar:

Steuerliche Uberleitungsrechnung

in Mio € 2007/08 2006/07
Ergebnis vor Steuern 1471 143,1
Ertragsteuersatz Konzern (national inkl. Gewerbesteuer) 32,0% 39,4%
Erwarteter Steueraufwand 47,1 56,4
Auswirkung abweichender nationaler Steuersatze -2,6 -2,4
Periodenfremde Steueraufwendungen und -ertrage 0,4 -0,1
Steuerfreie Ertrage -1,1 -1,8
Effekte aus Steuersatzanderung 0,0 2,1
Steuerlich nicht abzugsfahige Betriebsausgaben 1,6 2,8
Finanzaufwand Minderheitenoptionen 2,0 2,5
Aktivierung Korperschaftsteuerguthaben 0,1 -8,4
Wertberichtigung auf latente Steuern 3,0 5,0
Wertaufholung latente Steuern/Nutzung nicht aktivierter Verlustvortrage 0,0 -0,8
Gewerbesteuer (Hinzurechnungen/Kirzungen) 1,5 0,8
Sonstiges 0,1 -1,4
tatsachlicher Steueraufwand 51,9 54,7
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Erlduterungen zur Bilanz

16. Immaterielle Vermégenswerte und Sachanlagen

Immaterielle Vermogenswerte aktuelles Jahr

Mietrechte und Geschifts- Anzahlungen auf

ahnliche Rechte oder immaterielle
in Mio € und Werte Firmenwert Vermodgenswerte Gesamt
Anschaffungskosten
Stand 01.10.07 97,4 177,3 3,1 277,8
Wahrungsanpassung 0,1 -0,2 0,0 -0,1
Verénderungen aus
Unternehmenszusammenschliissen 45 16,6 0.0 211
Zugange 5,6 0,8 4,7 11,1
IAS 32 0,0 20,4 0,0 20,4
Abgange -1,0 -0,2 0,0 -1,2
Umbuchungen 2,1 0,0 -1,9 0,2
Stand 30.09.08 108,7 214,7 59 329,3
Abschreibungen
Stand 01.10.07 46,7 6,6 0,0 53,3
Wahrungsanpassungen 0,1 0,0 0,0 0,1
Veranderungen aus
Unternehmenszusammenschliissen 0.1 0.0 0.0 0.1
Zugange 8,1 0,0 0,0 8,1
IAS 36 0,1 1,3 0,0 1,4
Zuschreibungen -0,4 0,0 0,0 -0,4
Abgénge -0,6 -0,2 0,0 -0,8
Umbuchungen -0,1 0,0 0,0 -0,1
Stand 30.09.08 54,0 7,7 0,0 61,7
Nettowerte
Stand 30.09.08 54,7 207,0 59 267,6
Stand 30.09.07 50,7 170,7 3,1 224,5




Immaterielle Vermoégenswerte Vorjahr

Mietrechte und Geschifts-  Anzahlungen auf

ahnliche Rechte oder immaterielle
in Mio € und Werte  Firmenwert  Vermdégenswerte Gesamt
Anschaffungskosten
Stand 01.10.06 84,8 121,9 0,8 207,5
Wahrungsanpassung -0,1 -0,2 0,0 -0,3
Verdnderungen aus
Unternehmenszusammenschliissen 59 39,4 0.0 45,3
Zugange 8,3 0,4 2,3 11,0
IAS 32 0,0 16,2 0,0 16,2
Abgange -3,3 -0,7 0,0 -4,0
Umbuchungen 1,8 0,3 0,0 2,1
Stand 30.09.07 97,4 177,3 3,1 277,8
Abschreibungen
Stand 01.10.06 39,8 6,7 0,0 46,5
Wahrungsanpassungen -0,1 0,0 0,0 -0,1
Verdnderungen aus
Unternehmenszusammenschliissen 08 0.0 0.0 0.8
Zugéange 6,8 0,1 0,0 6,9
IAS 36 0,8 0,1 0,0 0,9
Zuschreibungen -0,5 -0,1 0,0 -0,6
Abgange -0,7 -0,2 0,0 -0,9
Umbuchungen -0,2 0,0 0,0 -0,2
Stand 30.09.07 46,7 6,6 0,0 53,3
Nettowerte
Stand 30.09.07 50,7 170,7 3,1 224,5
Stand 30.09.06 45,0 115,2 0,8 161,0
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Sachanlagen aktuelles Jahr

Andere Anlagen,

Geleistete

Grundstiicke  Betriebs- und Ge- Anzahlungen und
in Mio € und Bauten schaftsausstattung Anlagen im Bau Gesamt
Anschaffungskosten
Stand 01.10.07 586,2 698,5 8,5 1.293,2
Wahrungsanpassung 2,1 2,0 0,0 4,1
Veranderungen aus
Unternehmznszusammenschlijssen 1.3 > 0.1 6.9
Zugange 51,3 78,8 14,3 144,4
Abgange -30,1 -42,5 -0,4 -73,0
Umbuchungen 2,6 5,2 -8,0 -0,2
Stand 30.09.08 613,4 747,5 14,5 1.375,4
Abschreibungen
Stand 01.10.07 3233 497,0 0,0 820,3
Wahrungsanpassung 1,1 1,2 0,0 2,3
Veranderungen aus
UnternehmgnszusammenschIUssen 0.8 42 0.0 50
Zugange 40,3 62,1 0,0 102,4
IAS 36 0,7 4,4 0,0 5,1
Zuschreibungen 0,0 -0,6 0,0 -0,6
Abgénge -27,5 -40,1 0,0 -67,6
Umbuchungen 0,1 0,0 0,0 0,1
Stand 30.09.08 338,8 528,2 0,0 867,0
Nettowerte
Stand 30.09.08 274,6 219,3 14,5 508,4
Stand 30.09.07 262,9 201,5 8,5 4729




Sachanlagen Vorjahr

Andere Anlagen,

Geleistete

Grundstiicke  Betriebs- und Ge- Anzahlungen und
in Mio € und Bauten schaftsausstattung Anlagen im Bau Gesamt
Anschaffungskosten
Stand 01.10.06 545,1 667,4 8,2 1.220,7
Wahrungsanpassung -0,9 -0,5 0,0 -1,4
Verénderungen aus
Unternehmenszusammenschliissen 43 23,9 01 19.7
Zugange 49,4 86,9 8,5 144,8
Abgénge -33,8 -54,1 -0,6 -88,5
Umbuchungen 30,7 -25,1 -7,7 -2,1
Stand 30.09.07 586,2 698,5 8,5 1.293,2
Abschreibungen
Stand 01.10.06 305,1 484,6 0,0 789,7
Wahrungsanpassung -0,8 -0,6 0,0 -1,4
Veranderungen aus
Unternehmenszusammenschliissen 1.2 12,6 0.0 4
Zugéange 39,5 58,8 0,0 98,3
IAS 36 0,0 2,7 0,0 2,7
Zuschreibungen 0,0 -0,9 0,0 -0,9
Abgange -30,1 -49,6 0,0 -79,7
Umbuchungen 10,8 -10,6 0,0 0,2
Stand 30.09.07 3233 497,0 0,0 820,3
Nettowerte
Stand 30.09.07 262,9 201,5 8,5 472,9
Stand 30.09.06 240,0 182,8 8,2 431,0
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a) Immaterielle Vermégenswerte und Sachanlagen

Die Investitionen des Geschaftsjahres 2007/08 verteilen sich auf die Geschéaftsbereiche wie folgt:

in Mio € 2007/08 2006/07
Parfimerien 91,3 86,7
Biicher 33,6 36,2
Schmuck 10,5 9,8
Mode 6,0 14,7
StBwaren 4,2 3,7
DOUGLAS HOLDING AG, Dienstleistungen 9,9 4,7

155,5 155,8

Davon entfallen auf die ausldndischen Tochtergesellschaften 64,7 Millionen Euro (Geschaftsjahr
2006/07: 55,2 Millionen Euro).

Die Zugange im Bereich der immateriellen Vermogenswerte betreffen im Wesentlichen erworbene
Mietrechte und Geschafts- oder Firmenwerte im Ausland und Softwarelizenzen.

Im Bereich des Sachanlagevermégens wurde vor allem in die Eréffnung und Erwerbe von 55 neuen
Filialen im Inland und 86 Filialen im Ausland investiert. Dartiber hinaus werden kontinuierlich Inves-
titionen in die Neu- und Umgestaltung bestehender Filialen getatigt.

Die planmaRigen Abschreibungen des Geschiftsjahres belaufen sich auf 110,5 Millionen Euro (Vor-
jahr: 105,2 Millionen Euro).

Impairmenttests fir Sachanlagen und immaterielle Vermégenswerte auf Filialebene als zahlungs-
mittelgenerierender Einheit fiihrten im abgelaufenen Geschaftsjahr zu auRerplanmafigen Abschrei-
bungen in Hohe von insgesamt 6,5 Millionen Euro (Vorjahr: 3,6 Millionen Euro). Auslésendes Ereig-
nis, zahlungsmittelgenerierende Einheiten einem solchen Werthaltigkeitstest zu unterziehen, sind
nachhaltige negative Deckungsbeitrage.

Des Weiteren wurden im Geschaftsjahr 2007/08 Zuschreibungen in Héhe von 0,3 Millionen Euro
(Vorjahr: 0,9 Millionen Euro) vorgenommen. Die Zuschreibungen werden dabei innerhalb der sons-
tigen betrieblichen Ertrage erfasst. Zuschreibungen werden im Wesentlichen aufgrund von Ertrags-
steigerungen einzelner zahlungsmittelgenerierender Einheiten vorgenommen.

Im Rahmen der Werthaltigkeitspriifung wird der Buchwert der zahlungsmittelgenerierenden Ein-
heit ihrem erzielbaren Betrag gegentbergestellt. Der erzielbare Betrag wird dabei als Nutzwert auf
Basis der kiinftigen Cash Flows ermittelt, die auf internen Planungsrechnungen basieren. Sensitive
Planungspramissen sind dabei das Umsatzwachstum, die Rohertragserwartungen, Einschatzungen
Uber Investitionen in das Filialnetz sowie die Personalaufwandsquote. Die Planungsrechnungen be-
ziehen sich auf die Festlaufzeit der jeweiligen Mietvertrdge. Der Berechung liegt ein Zinssatz von
10,75 Prozent vor Steuern zugrunde.

Finanzierungsleasing

Zum Bilanzstichtag bestehen lediglich in einer Tochtergesellschaft Finanzierungsleasingvereinba-
rungen. Bei den geleasten Objekten handelt es sich in erster Linie um PKW, die zum 30. Septem-
ber 2008 noch einen Buchwert in Hohe von 0,1 Millionen Euro aufweisen. Im Vorjahr belief sich der
Buchwert der Vermogenswerte aus Finanzierungsleasingvereinbarungen auf 1,0 Millionen Euro, die
sich auf gemietete Filialeinrichtung in einer Tochtergesellschaft bezog.



Finanzierungsleasing

bis zu einem Jahr 1 bis 5 Jahre mehr als 5 Jahre
in Mio € 2007/08 2006/07 2007/08 2006/07 2007/08 2006/07 2007/08 2006/07
\/.erb|nf1||chke|t au.s 0,0 0,2 0,0 0,5 0,0 0,0 0,7
Finanzierungsleasing
Diskontierung 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Operatives Leasing

bis zu einem Jahr 1 bis 5 Jahre mehr als 5 Jahre
in Mio € 2007/08 2006/07 2007/08 2006/07 2007/08 2006/07 2007/08 2006/07

icht

verpflichtungen aus 2503 2297 630,1 564,9 2957 2424 11761  1.037,0
operativem Leasing
Ertrage aus 7,9 12,6 35,6 31,8 20,6 18,5 62,9

Untermietvertragen

Als Operating Leasing-Verhaltnisse zu qualifizierende Vertrage umfassen im DOUGLAS-Konzern
im Wesentlichen Filialmietvertrage. Diese Vertrage werden in der Regel liber eine Grundmietzeit
von 10 Jahren abgeschlossen und sind mit Mietverlangerungsoptionen ausgestattet. Die ausgewie-
senen Werte beinhalten keine Mietverlangerungsoptionen. Die Leasingraten basieren dabei zum
Teil auf variablen und zum Teil auf festen Mietzinsen. Der Anstieg der Verpflichtungen aus opera-
tivem Leasing resultiert in erster Linie aus der expansionsbedingten Ausweitung des Vertragsbe-
standes. Die Mindestleasingzahlungen aus operativem Leasing belaufen sich fir das Geschaftsjahr
2007/08 auf 256,0 Millionen Euro (Vorjahr: 239,9 Millionen Euro). Bedingte Leasingzahlungen lie-
gen nicht vor.

b) Geschdfts- oder Firmenwerte

Geschafts- oder Firmenwerte in Hohe von 169,0 Millionen Euro (Vorjahr: 132,2 Millionen Euro) ent-
fallen auf Unterschiedsbetrdage, die sich aus der Kapitalkonsolidierung ergeben. Goodwills in Hohe
von 38,0 Millionen Euro (Vorjahr: 38,5 Millionen Euro) beziehen sich auf Goodwills, die im Rahmen
von Asset Deals auf Ebene der Einzelabschliisse entstanden sind.

Gemal den Regelungen des IAS 36 werden bestehende Geschifts- oder Firmenwerte mindestens
einmal jahrlich einem Werthaltigkeitstest unterzogen. Geschifts- oder Firmenwerte aus Unterneh-
menserwerben werden dabei auf Ebene der rechtlichen Einheit zugeordnet. Ebenso wie im Rah-
men der Werthaltigkeitstests fiir das Anlagevermégen wird der Buchwert der zahlungsmittelge-
nerierenden Einheit dem erzielbaren Betrag der zahlungsmittelgenerierenden Einheit gegeniiber-
gestellt, wobei der erzielbare Betrag im DOUGLAS-Konzern als Nutzwert definiert ist, der sich auf
Basis diskontierter kiinftiger Zahlungsstrome aus der internen Planungsrechnung ermittelt. Sensi-
tive Planungspramissen sind dabei das Umsatzwachstum, die Rohertragserwartungen, Einschat-
zungen Uber Investitionen in das Filialnetz sowie die Personalaufwandsquote. Die Planungsrech-
nungen beziehen sich auf einen detaillierten Planungszeitraum von 10 Jahren, was dem standardi-
sierten Planungssystem der Gesellschaften entspricht, und einer daran anschlieBenden konstanten
ewigen Rente. Dabei liegen der Berechnung eine risikoadjustierte Wachstumsrate und ein Zinssatz
von 10,75 Prozent vor Steuern zugrunde.

Die Durchfiihrung der Werthaltigkeitstests von Geschafts- oder Firmenwerten hat im abgelaufenen
Geschaftsjahr zu auBerplanméRigen Abschreibungen in Héhe von 1,3 Millionen Euro gefiihrt (Vor-
jahr: 0,1 Millionen Euro).
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Unter den immateriellen Vermégenswerten mit unbestimmter Nutzungsdauer sind mit dem Miet-
recht verbundene Standortvorteile, die vom Vormieter entgeltlich erworben worden sind, aktiviert.
Die Nutzungsdauer dieser Vermégenswerte ist unabhangig von der Laufzeit des Mietvertrages.

Wesentliche Geschafts- oder Firmenwerte sowie immaterielle Vermdgenswerte mit unbestimmter
Nutzungsdauer bestanden zum Bilanzstichtag fiir nachfolgende zahlungsmittelgenerierende Ein-

heiten:

Buchwerte der Geschifts- oder Firmenwerte sowie immaterielle Vermogenswerte

mit unbestimmter Nutzungsdauer je zahlungsmittelgenerierender Einheit

in Mio €

30.09.2008

30.09.2007

Geschifts- oder Firmenwert

Geschifts- oder Firmenwert

immaterielle immaterielle
Vermégens- Vermégens-
werte mit werte mit
Einzel- Kapitalkon- unbestimmter Einzel- Kapitalkon- unbestimmter
Gesellschaft abschluss  solidierung  Nutzungsdauer abschluss  solidierung  Nutzungsdauer
Parflimerie Douglas West GmbH
& Co. KG, Hagen 48 48
HELA Kosmetik Handels GmbH 41 41
& Co. Parfiimerie KG, Miinchen ! !
IPA Brixner GmbH, Hagen 6,6
Parfimerie Douglas Ges.m.b.H., Wien 2,4 2,4
Parfumerie Douglas France S.A., Lille 21,6 30,2 13,7 21,9 29,9 13,2
Douglas Spain S.A., Madrid 18,7 18,7
Profumerie Douglas S.P.A., Bologna 4,8 4,8
OO0 Douglas Rivoli, Moskau 2,4 3,8
S.I.A. Douglas Baltic, Riga 8,0 7,5
Parfimerie Douglas Bulgarien ood, Sofia 8,8
IRIS d.d., Zagreb 13,8
Thalia Holding GmbH, Hagen 32,9 26,1
Thalia Universitatsbuchhandlung
GmbH, Hagen 56 0.7 53 0.7
Reinhold Gondrom GmbH & Co. KG,
Kaiserslautern 0.5 14,0 0.3 14,0
Buch und Kunst Gruppe, Dresden 20,0 20,0
Gruttefien GmbH, Varel 1,8 4,2
Buch Kaiser GmbH, Karlsruhe 2,5
Sonstige 3,1 2,1 2,2 2,2
38,0 169,0 16,1 38,5 132,2 15,6




17. Latente Steuern

Latente Steuern wurden auf Unterschiede zwischen IFRS-Buchwert und steuerlichem Buchwert
gebildet und entfallen wie folgt auf die einzelnen Bilanzposten:

30.09.2008 30.09.2007

in Mio € Aktivwert Passivwert Aktivwert Passivwert
Immaterielle Vermdgenswerte 4,6 0,5 5,4 0,1
Sachanlagen 4,3 8,8 6,5 11,2
Vorrate 0,3 0,3 0,4 1,7
Finanzielle Vermdgenswerte 1,0 2,0 0,7 0,4
Sonstige Vermogenswerte 0,0 0,0 0,4 2,5
Riickstellungen 7,3 0,2 9,3 1,5
Finanzielle Verbindlichkeiten 3,0 1,4 0,0 0,4
Sonstige Verbindlichkeiten 0,0 0,3 5,2 1,2
Kapitalriicklage 0,0 0,3 0,0 0,3
Verlustvortrage 5,7 0,0 4,6 0,0
Summe 26,2 13,8 32,5 19,3
Saldierung -6,2 -6,2 -8,7 -8,7
Bilanzwert 20,0 7,6 23,8 10,6
18. Vorrdte
in Mio € 30.09.2008 30.09.2007
Fertige Erzeugnisse und Waren 654,3 586,8
Roh-, Hilfs- und Betriebsstoffe 11,3 11,4
Geleistete Anzahlungen auf Waren 0,6 0,4

666,2 598,6

Im abgelaufenen Geschaftsjahr wurden im Vorratsvermégen Wertminderungen auf den Nettover-
aulerungswert in Hohe von 20,3 Millionen Euro (Vorjahr: 20,4 Millionen Euro) auf die Vorrate vor-
genommen.

19. Forderungen aus Lieferungen und Leistungen

Die Forderungen aus Lieferungen und Leistungen enthalten im Wesentlichen Abrechnungsforde-
rungen gegentber Kreditkartenorganisationen sowie gegeniiber Douglas Card-Kunden. Hiervon
wurden aufgrund von Ausfallrisiken insgesamt 0,8 Millionen Euro wertberichtigt. Die Wertberich-
tigungen auf Forderungen aus Lieferungen und Leistungen werden unter den sonstigen betrieb-
lichen Aufwendungen ausgewiesen. Die Forderungen sind sofort fallig und werden nicht verzinst
und unterliegen daher keinem Zinsrisiko. Der Buchwert der Forderungen entspricht im Wesent-
lichen dem beizulegenden Zeitwert. Das maximale Ausfallrisiko entsprach zum Bilanzstichtag dem
Buchwert.
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20. Finanzielle Vermégenswerte

30.09.2008 30.09.2007
davon mit einer Restlaufzeit von davon mit einer Restlaufzeit von

in Mio € bis 1 Jahr  mehr als 1 Jahr bis 1 Jahr mehr als 1 Jahr
Bonusforderungen 75,2 82,7
Ubrige Beteiligungen 2,6 2,6
Sonstige Ausleihungen 3,1 3,4
Wertpapiere 3,3 0,6 0,4
Derivative Finanzinstrumente 0,2 4,4
Sonstige finanzielle Forderungen 26,1 0,1 32,8 0,2

104,8 58 120,5 6,6

Die ibrigen Beteiligungen stellen Finanzinvestitionen in nicht notierte Eigenkapitalinstrumente dar,
die zu Anschaffungskosten bewertet werden. Die Bestimmung des beizulegenden Zeitwertes ist
nicht moglich, da kein Marktwert fir diese Instrumente verfligbar ist und aufgrund abweichender
Stichtage keine aktuellen Finanzinformationen vorliegen. Auch die Angabe einer Schatzbandbreite
ist nicht moglich.

Sonstige Ausleihungen wurden mit einem festen Zinssatz von 6,8 Prozent und einer Laufzeit bis
zum 30. November 2010 ausgegeben.

Bei den Wertpapieren handelt es sich um ,zur VerauRerung verfligbare” Wertpapiere, die mit ihrem
beizulegenden Zeitwert bilanziert werden. Die Anderungen des beizulegenden Zeitwertes werden
dabei erfolgsneutral in einer separaten Komponente des Eigenkapitals erfasst.

Die sonstigen finanziellen Forderungen beinhalten mit einem Betrag von 1,1 Millionen Euro (Vor-
jahr: 0,8 Millionen Euro) Forderungen gegen assoziierte Unternehmen, Unternehmen, an denen
sonstige Beteiligungen gehalten werden, und Unternehmen, die quotal in den Konzernabschluss
einbezogen werden. Des Weiteren enthalt diese Position Sollsalden auf Lieferantenkonten in H6-
he von 7,1 Millionen Euro (Vorjahr: 9,3 Millionen Euro) und Forderungen im Rahmen von Mietver-
héltnissen von 7,5 Millionen Euro (Vorjahr: 10,2 Millionen Euro). Dartiber hinaus ist in den sonsti-
gen finanziellen Forderungen ein kurzfristiges Darlehen in Héhe von 8,9 Millionen Euro enthalten,
das variabel zu EURIBOR zuziiglich einer Marge verzinst wird. Alle tibrigen sonstigen finanziellen
Vermogenswerte werden nicht verzinst. Die Buchwerte der sonstigen finanziellen Vermdgenswerte
entsprechen im Wesentlichen den beizulegenden Zeitwerten.

Fur die ausgewiesenen Forderungen und sonstigen Vermogenswerte bestehen keine Einschran-
kungen der Verfugungsrechte.

Das maximale Ausfallrisiko entsprach zum Bilanzstichtag dem Buchwert.

Analyse der nicht wertgeminderten finanziellen Vermogenswerte

in Mio € nicht fallig fallig bis 30 Tage féllig > 30 Tage
Forderungen aus Lieferungen und Leistungen

30.09.2008 0,0 51,7 1,8
30.09.2007 0,0 48,0 1,5
Sonstige Forderungen

30.09.2008 107,9 2,7 0,0
30.09.2007 115,8 11,3 0,0

Hinsichtlich der weder wertgeminderten noch in Zahlungsverzug befindlichen Forderungsbestan-
de haben zum Bilanzstichtag keine Anzeichen darauf hingedeutet, dass die Schuldner ihren Zah-
lungsverpflichtungen nicht nachkommen koénnen. Insgesamt wurden im abgelaufenen Geschafts-



jahr Forderungen in Hohe von 0,1 Millionen Euro (Vorjahr: 0,1 Millionen Euro) direkt abgeschrieben,
ohne dass zuvor eine Wertberichtigung gebildet worden war. Weder im abgelaufenen Geschafts-
jahr noch im Vorjahr wurden Zahlungseingange auf in Vorperioden vollstandig abgeschriebene For-

derungen erfasst.

Wertberichtigungen auf aktivierte Finanzinstrumente

Kredite und Forderungen

in Mio € 2007/08 2006/07
Stand der Wertberichtigung 01.10. 3,3 2,8
Zufiihrung 0,8 0,6
Auflésung -0,2 0,0
Inanspruchnahme -0,2 -0,2
Wahrungsumrechnungsdifferenzen 0,0 0,1
Stand der Wertberichtigung 30.09. 3,7 3,3

Auf sonstige finanzielle Vermoégenswerte wurden weder im abgelaufenen Geschaftsjahr noch im

Vorjahr Wertminderungen vorgenommen.

21. Sonstige Vermdgenswerte

Die sonstigen Vermdgenswerte beinhalten im Wesentlichen Rechnungsabgrenzungsposten.

22. Liquide Mittel

Den groften Posten innerhalb der liquiden Mittel bilden Guthaben bei Kreditinstituten. AuBer-
dem sind Schecks und Kassenbestande enthalten. Eine detaillierte Analyse der Veranderung ist der
Kapitalflussrechnung zu entnehmen. Das maximale Ausfallrisiko entsprach zum Bilanzstichtag dem

Buchwert.

23. Eigenkapital

Gezeichnetes Kapital

Das gezeichnete Kapital betrug zum Bilanzstichtag 117.708.936,00 Euro. Es ist in 39.236.312 nenn-
wertlose Stiickaktien eingeteilt. Der rechnerische Nennwert je Aktie betragt 3,00 Euro. Die auf den
Inhaber lautenden Stilickaktien sind fiir das Geschaftsjahr 2007/08 voll stimm- und dividendenbe-
rechtigt und sind zum Handel und zur amtlichen Notierung an vier deutschen Wertpapierbdrsen

zugelassen. Das gezeichnete Kapital ist in voller Hohe eingezahlt.

Das gezeichnete Kapital entwickelte sich im Berichtsjahr wie folgt:

in Mio € Gezeichnetes Kapital
Stand 1. Oktober 2007 Mio € 117,6
Stiick 39.200.232
Ausgabe von Belegschaftsaktien Mio € 0,1
Stiick 36.080
Stand 30. September 2008 Mio € 117,7
Stiick 39.236.312
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Die Hauptversammlung vom 14. Méarz 2007 hat den Vorstand gemall § 71 Abs. 1 Nr. 8 AktG er-
machtigt, mit Zustimmung des Aufsichtsrates bis zum 13. September 2008 eigene Aktien bis zu 10
von Hundert des Grundkapitals zu erwerben. Von dieser Ermachtigung wurde kein Gebrauch ge-
macht.

Das Ergebnis je Aktie errechnet sich, indem der Jahrestberschuss durch die Zahl der im Berichtsjahr
durchschnittlich ausstehenden Aktien dividiert wird. Letztere sind im Geschaftsjahr 2007/08 durch
die Ausgabe von Belegschaftsaktien auf 39.229.017 gestiegen (Vorjahr: 39.195.384).

Genehmigtes Kapital |

Der Vorstand wurde durch Beschluss der Hauptversammlung vom 12. Marz 2008 ermachtigt, mit
Zustimmung des Aufsichtsrates das Grundkapital der Gesellschaft um bis zu 25,0 Millionen Euro in
der Zeit bis zum 11. Marz 2013 durch ein- oder mehrmalige Ausgabe neuer, auf den Inhaber lau-
tende Stuickaktien gegen Bareinlage oder Sacheinlage zu erhdhen.

Dabei ist den Aktionaren bei Kapitalerh6hungen gegen Bareinlagen grundsatzlich ein Bezugsrecht
einzurdumen. Der Vorstand ist jedoch ermdchtigt, mit Zustimmung des Aufsichtsrates Spitzenbe-
trage von dem Bezugsrecht der Aktionare auszunehmen. Bei Kapitalerh6hungen gegen Sacheinla-
gen ist der Vorstand erméchtigt, mit Zustimmung des Aufsichtsrates das Bezugsrecht der Aktionare
bis zum Nennbetrag von insgesamt 12,5 Millionen Euro zum Zwecke des Erwerbes von Unterneh-
men oder von Beteiligungen an Unternehmen auszuschlieRen. Der Vorstand ist ferner ermachtigt,
mit Zustimmung des Aufsichtsrates die Bedingung der Aktienausgabe und die weiteren Einzelheiten
der Durchfiihrung von Kapitalerh6hungen aus dem genehmigten Kapital festzulegen. Das Geneh-
migte Kapital | wurde bisher nicht genutzt.

Genehmigtes Kapital Il

Der Vorstand wurde durch Beschluss der Hauptversammlung vom 12. Marz 2008 ermachtigt, mit
Zustimmung des Aufsichtsrates das Grundkapital der Gesellschaft bis zum 11. Marz 2013 durch Aus-
gabe neuer, auf den Inhaber lautende Stlickaktien gegen Bareinlage einmalig oder mehrmals um
bis zu 1,5 Millionen Euro zu erhohen.

Dabei kann der Vorstand mit Zustimmung des Aufsichtsrates das Bezugsrecht der Aktionare aus-
schlieffen, um die neuen Stlickaktien an Arbeitnehmer der Gesellschaft oder eines verbundenen Un-
ternehmens auszugeben. Uber die Ausgabe der neuen Stiickaktien und die Bedingung der Ausgabe
entscheidet der Vorstand mit Zustimmung des Aufsichtsrates. EinschlieRlich der im Berichtsjahr an
die Belegschaft ausgegebenen 36.080 Aktien (entspricht einem Grundkapital von 108.240,00 Euro)
wurde das Genehmigte Kapital Il bisher in Héhe von insgesamt 0,7 Millionen Euro in Anspruch
genommen. Im November 2008 wurden weitere 43.000 Stiick Belegschaftsaktien zum Preis von
16,00 Euro ausgegeben. Diese sind fiir das Berichtsjahr dividendenberechtigt.

Kapitalriicklage

In der Kapitalriicklage werden Unterschiedsbetrage zwischen dem Nominalwert der Aktie und den
Zahlungen der Aktiondre bei der Ausgabe von Aktien ausgewiesen. Der Kapitalriicklage wurden
Aufgelder aus der Kapitalerh6hung fiir Belegschaftsaktien in Hohe von 1,3 Millionen Euro zuge-
fuhrt. Der Ausgabekurs fir die Belegschaftsaktien lag unterhalb des Borsenkurses am Emissionstag.
Der den Arbeitnehmern in Hohe der Differenz zwischen Ausgabekurs und Borsenkurs gewahrte
Vorteil in Hohe von 0,6 Millionen Euro wurde im Geschaftsjahr 2007/08 als Personalaufwand erfasst
und in die Kapitalriicklage eingestellt. Die in diesem Zusammenhang angefallenen Transaktions-
kosten in Hohe von 0,1 Millionen Euro wurden erfolgsneutral mit der Kapitalriicklage verrechnet.

Gewinnriicklagen

Die Gewinnrticklagen beinhalten die erfolgsneutralen Bewertungseffekte sowie die daraus resul-
tierenden latenten Steuern aus der Bewertung von derivativen Finanzinstrumenten, die zu Siche-
rungszwecken eingesetzt worden sind und als qualifiziertes Sicherungsinstrument gemaR IAS 39
fungieren. Im abgelaufenen Geschiftsjahr verminderte ein Betrag aus der Bewertung von Cash
Flow Hedges in Hohe von insgesamt 4,2 Millionen Euro (Vorjahr: Erh6hung um 3,6 Millionen Euro)
die Gewinnriicklagen. Korrespondierend dazu sind zum Bilanzstichtag latente Steuern in Hohe von
+ 0,1 Millionen Euro (Vorjahr: + 1,1 Millionen Euro) ebenfalls erfolgsneutral im Eigenkapital erfasst.



Aufgrund der VerauRerung von Sicherungsinstrumenten wurde ein Betrag in Hohe von + 3,5 Milli-
onen Euro aus dem Eigenkapital in die Gewinn- und Verlustrechnung des laufenden Geschiftsjahres
Ubertragen. Wertschwankungen derivativer Finanzinstrumente, bei denen kein Sicherungszusam-
menhang besteht, werden erfolgswirksam in der Gewinn- und Verlustrechnung erfasst. Im abge-
laufenen Geschaftsjahr belief sich dies auf einen Betrag in Hohe von + 0,4 Millionen Euro (Vorjahr:
+ 1,2 Millionen Euro).

Gewinnriicklagen

in Mio € 30.09.2008 30.09.2007
Andere Gewinnriicklagen 353,0 301,2
Gesetzliche Riicklage 0,3 0,3
Riicklage fiir die Bewertung von Minderheitenoptionen (IAS 32) 3,0 2,8
Riicklage fiir die Bewertung von Sicherungsinstrumenten 0,6 4,8
Riicklage fiir erfolgsneutral erfasste latente Steuern -0,1 -1,5
Riicklage fiir Wahrungsumrechnungsdifferenzen 0,0 -2,6

356,8 305,0

Ausgleichsposten fiir Anteile in Fremdbesitz

Ausgewiesen werden die auf andere Gesellschafter entfallenden Anteile an konsolidierten Gesell-
schaften. Aufgrund der Vorschriften des IAS 32 waren in der Er6ffnungsbilanz Anteile von Ge-
sellschaftern, die liber ein Andienungsrecht oder die Mdglichkeit der Kiindigung mit Zeitwertab-
findung verfligen, in Finanzverbindlichkeiten umzuqualifizieren und zum beizulegenden Zeitwert
zu bilanzieren. Die verbliebenen Betrage entfallen damit auf die Douglas Expansion, Clermont-
Ferrand/Frankreich.

Gewinnverwendung
Die Dividendenausschiittung der DOUGLAS HOLDING AG richtet sich nach dem handelsrecht-
lichen Jahresabschluss der Gesellschaft.

Aus dem dort flir das Geschaftsjahr 2006/07 ausgewiesenen Bilanzgewinn in Hohe von 44,0 Millio-
nen Euro wurde gemal Beschluss der Hauptversammlung vom 12. Mérz 2008 eine Dividende von
1,10 Euro je Aktie, das sind insgesamt 43,2 Millionen Euro, an die Aktiondre ausgeschiittet. Der Rest-
betrag von 0,8 Millionen Euro wurde auf neue Rechnung vorgetragen.

Der Vorstand wird der Hauptversammlung vorschlagen, aus dem Bilanzgewinn der DOUGLAS
HOLDING AG des Geschaftsjahres 2007/08 in Hohe von 44,0 Millionen Euro eine Ausschiittung von
1,10 Euro je dividendenberechtigter Stiickaktie, also insgesamt 43,2 Millionen Euro, zu beschlieRen.
Der Restbetrag von 0,8 Millionen Euro soll auf neue Rechnung vorgetragen werden.

24. Pensionsriickstellungen

Pensionsriickstellungen werden fiir Verpflichtungen aus Anwartschaften und laufenden Leistungen
an Mitarbeiter und friihere Mitarbeiter und deren Hinterbliebene gebildet. Die Bilanzierung dieser
Verpflichtungen wird dabei entsprechend den Vorschriften von IAS 19 vorgenommen. Die Bewer-
tung erfolgt auf Basis von versicherungsmathematischen Gutachten unter Verwendung der nach-
folgend dargestellten Parameter.

30.09.2008 30.09.2007
Rechnungszinssatz 5,90% 5,25%
Anwartschaftsdynamik 2,5% 3,0%
Anstieg Verbraucherpreisindex 2,0% 2,0%

Die erwartete Rendite auf das Planvermogen liegt zwischen 4 und 5 Prozent.
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Als biometrische Rechnungsparameter wurden die Richttafeln von Dr. Heubeck aus dem Jahre 2005
oder vergleichbare landerspezifische Sterbetafeln zugrunde gelegt.

Die Erfassung versicherungsmathematischer Gewinne und Verluste erfolgt unter Anwendung des
10 Prozent-Korridoransatzes. Danach werden versicherungsmathematische Gewinne und Verluste
nur dann erfolgswirksam erfasst, soweit sie 10 Prozent des Verpflichtungsbetrages lberschreiten.
Der den Korridor libersteigende Betrag wird dann tber die durchschnittliche Restdienstzeit der An-
warter verteilt.

Die betriebliche Altersversorgung im DOUGLAS-Konzern basiert im Wesentlichen auf leistungsori-
entierten Pensionszusagen.

Bei der Parfumerie Douglas Nederland B.V. besteht ein sogenannter Multi-Employer-Plan, der grund-
satzlich als leistungsorientiert zu qualifizieren ist. Mangels Verfligbarkeit der erforderlichen Informa-
tionen wird dieser Plan allerdings als beitragsorientiert klassifiziert. Der in diesem Zusammenhang
angefallene Aufwand fiir Altersversorgung belduft sich auf 1,3 Millionen Euro im Geschaftsjahr
2007/08 (Vorjahr: 1,0 Millionen Euro).

Uberleitung Defined Benefit Obligation (DBO) zu passivierter Verpflichtung

30.09.2008 30.09.2007
nicht nicht
kapitalgedeckte kapitalgedeckte kapitalgedeckte kapitalgedeckte
in Mio € Verpflichtung Verpflichtung Verpflichtung Verpflichtung
DBO 25,8 9,0 26,1 9,0
nicht bertcksichtigte
versicherungsmathematische 1,1 -2,8 0,6 0,5
Gewinne/Verluste
Marktwert des Planvermdgens 0,0 4,8 0,0 8,1
passivierte Verpflichtung 26,9 1,4 26,7 1,4
Uberleitung DBO
2007/08 2006/07
nicht nicht
kapitalgedeckte kapitalgedeckte kapitalgedeckte kapitalgedeckte

in Mio € Verpflichtung Verpflichtung Verpflichtung Verpflichtung
DBO 01.10. 26,1 9,0 28,3 10,8
versicherungsmathematische
Gewinne/Verluste 03 0.0 i S
Dienstzeitaufwand 0,3 0,0 0,6 0,3
Zinsaufwand 1,3 0,1 1,2 0,2
Rentenzahlungen -1,4 -0,1 -1,2 -0,4
Wahrungsumrechnungs-
differenzgen ’ 0.0 0.0 0.0 0.2
Konsolidierungskreisanderungen 0,0 0,0 0,1 -0,1
DBO 30.09. 25,8 9,0 26,1 9,0




Pensionsaufwand

2007/08

nicht
kapitalgedeckte

kapitalgedeckte

2006/07

nicht
kapitalgedeckte

kapitalgedeckte

in Mio € Verpflichtung Verpflichtung Verpflichtung Verpflichtung
Dienstzeitaufwand 0,3 0,0 0,6 0,3
Zinsaufwand 1,3 0,2 1,2 0,2
Al tisati ich -

mortisa |f)n versic e.rungs 01 0,0 01 0,0
mathematischer Gewinne/Verluste

tete Ertra

erwarte en rtrage aus 0,0 01 0,0 0,2
Planvermogen
Pensionsaufwand der Periode 1,5 0,1 1,7 0,3

Weder im abgelaufenen Geschaftsjahr noch im Vorjahr lagen Aufwendungen bzw. Ertrage aus Plan-

anderungen noch nachzuverrechnender Dienstzeitaufwand vor.

Entwicklung des Planvermogens

in Mio € 2007/08 2006/07
Planvermogen 01.10. 8,1 9,1
erwarteter Ertrag aus Planvermogen 0,1 0,2
versicherungsmathematische Gewinne/Verluste -0,1 -1,3
Beitrage 0,0 0,4
Auszahlungen -0,1 -0,3
Planvermogen 30.09. 8,0 8,1
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25. Riickstellungen

Ruickstellungsspiegel langfristig

Verpflichtungen

Riickstellungen

Verpflichtungen

aus dem fir Kauf-  aus dem Immo- Sonstige
in Mio € Personalbereich preisrenten bilienbereich Riickstellungen Gesamt
01.10.2007 16,0 0,9 1,7 1,5 20,1
Inanspruchnahme -1,3 -0,1 -0,1 -0,1 -1,6
Auflosung -0,4 -0,1 -0,1 -0,2 -0,8
Zuftihrungen 1,7 0,0 0,8 0,2 2,7
Umbuchungen -0,1 0,0 -0,8 0,0 -0,9
Veranderungen des
KonsolidierL?ngskreises 0.0 0.0 08 0.0 08
30.09.2008 15,9 0,7 23 1,4 20,3
Ruickstellungsspiegel kurzfristig
Verpflichtungen  Verpflichtungen
aus dem  aus dem Immo- Sonstige

in Mio € Personalbereich bilienbereich Riickstellungen Gesamt
01.10.2007 61,2 4,5 45,1 110,8
Inanspruchnahme -50,0 -3,1 -30,7 -83,8
Auflésung -2,5 -1,0 -4,9 -8,4
Zufiihrungen 57,2 4,7 37,7 99,6
Umbuchungen 0,0 0,7 0,0 0,7
Veranderungen des Konsolidierungskreises 0,1 0,0 0,2 0,3
Wahrungsumrechnungsdifferenzen 0,1 0,0 0,1 0,2
30.09.2008 66,1 58 47,5 119,4

Sonstige kurzfristige Rickstellungen setzen sich wie folgt zusammen:

in Mio € 30.09.2008 30.09.2007

Noch nicht abgerechnete Lieferungen und Leistungen 33,0 27,3

Zinsen 0,5 2,8

Prozesskosten 1,9 1,5

Jahresabschlusskosten 0,6 0,6

Aufsichtsratsvergiitung 0,9 0,6

Kundenbonusprogramme 3,6 3,5

Drohende Verluste aus schwebenden Geschaften 0,1 0,9

Ubrige 6,9 7,9

47,5 45,1

Aufgrund des Zeitablaufs wurden abgezinste Betrdage um 0,0 Millionen Euro (Vorjahr: 0,3 Millionen
Euro) erhoht und als Zinsaufwand erfasst. Zinsaufwendungen in Héhe von 0,1 Millionen Euro (Vor-
jahr: 0,2 Millionen Euro) sind durch die Zinssatzanderung als Zinsaufwand erfasst worden.



26. Financzielle Verbindlichkeiten

Restlaufzeit

Restlaufzeit

davon davon davon mehr davon davon davon mehr

in Mio € 30.09.2008 bis 1 Jahr 1 bis 5)ahre als 5 Jahre  30.09.2007 bis 1 Jahr 1 bis 5 Jahre als 5 Jahre
\é‘:gz:::!;?:fgf” Sl 259,1 188,3 46,7 24,1 359,2 130,4 129,2 99,6
Erhaltene Anzahlungen 1,6 1,6 1,3 1,3
Wechselverbindlichkeiten 11,5 11,5 14,4 14,4
Verbindlichkeiten gegentiber
Unternehmen, mit denen ein 9,2 9,2 9,3 9,3
Beteiligungsverhaltnis besteht
Derivative Finanzinstrumente 0,1 0,1 0,6 0,6
Finanzielle Verbindlichkeiten
aus Minderheitenoptionen 123 1028 68 27 103,6 103,6
Sonstige finanzielle
Verbin?ilichkeiten 38,6 33,6 5.0 15,6 15,0 0.6

432,4 347,1 58,5 26,8 504,0 274,6 129,8 99,6

Verbindlichkeiten aus Minderheitenoptionen betreffen mit Kiindigungs- und Andienungsrechten
versehene Anteile von Minderheitsgesellschaftern. Im abgelaufenen Geschéftsjahr wurden Ertrage
aus der Ausbuchung von Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen in Héhe von 0,2 Millio-
nen Euro (Vorjahr: 0,2 Millionen Euro) vereinnahmt.

27. Sonstige Verbindlichkeiten

Die sonstigen Verbindlichkeiten beinhalten Gutscheinverbindlichkeiten sowie Rechnungsabgren-
zungsposten.

28. Angaben zur Kapitalflussrechnung

Entsprechend den Vorschriften von IAS 7 ist die Kapitalflussrechnung nach Zahlungsstromen aus
der laufenden Geschaftstatigkeit, Investitionstatigkeit und Finanzierungstatigkeit gegliedert. Aus-
wirkungen von Veranderungen im Konsolidierungskreis sind dabei eliminiert; ihr Einfluss auf den
Finanzmittelbestand wird — ebenso wie der Einfluss von Wechselkursanderungen — gesondert ge-
zeigt. Im Vorjahr wurde die Zuordnung der nicht zahlungswirksamen Steueraufwendungen sowie
der entsprechenden Verbindlichkeiten neu zugeordnet. Die Vorjahreswerte wurden entsprechend
angepasst.

Der Finanzmittelbestand setzt sich wie folgt zusammen:

in Mio € 30.09.2008 30.09.2007
Kurzfristige Wertpapiere 3,3 0,6
Liquide Mittel 49,9 166,9

53,2 167,5

Aus quotal konsolidierten Unternehmen sind 0,0 Millionen Euro (30. September 2007: 0,0 Millio-
nen Euro) im Finanzmittelbestand enthalten. Auswirkungen aus Kaufen und Verkaufen von konsoli-
dierten Unternehmen sind unter den Erlduterungen zur Konsolidierung dargestellt.
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29. Angaben zur Segmentberichterstattung

Die Segmentberichterstattung ist entsprechend den Vorschriften des IAS 14 erstellt worden. Die
Segmentierung folgt der internen Berichtsstruktur des Konzerns.

Das primare Segmentierungsformat stellt dabei auf die Geschaftsfelder des DOUGLAS-Konzerns
ab. Das sekundare Berichtsformat segmentiert nach geographischen Regionen.

Die Segmentberichterstattung erfolgt in Ubereinstimmung mit den Ansatz- und Bewertungs-
methoden des Konzernabschlusses.

Die Verrechnungen zwischen den Segmenten erfolgen zu Preisen, wie sie auch mit fremden Dritten
erfolgt waren.

Im Rahmen der Werthaltigkeitstests wurden im abgelaufenen Geschaftsjahr Wertminderungen in
Hoéhe von 6,5 Millionen Euro (Vorjahr: 3,6 Millionen Euro) erfasst. Dabei wurden im Segment Par-
fumerien auRerplanmaBige Abschreibungen in Héhe von 2,9 Millionen Euro (Vorjahr: 3,6 Millio-
nen Euro) vorgenommen. Der Modebereich hat insgesamt aulRerplanmaRige Abschreibungen von
2,2 Millionen Euro (Vorjahr: 0,0 Millionen Euro) vorgenommen. Im Segment Schmuck wurden
Wertminderungen in H6he von 0,7 Millionen Euro (Vorjahr: 0,0 Millionen Euro) vorgenommen. Im
Buchbereich wurden Impairments in Hohe von 0,7 Millionen Euro (Vorjahr: 0,0 Millionen Euro) vor-
genommen. Im Bereich SiiRwaren wurden im laufenden Geschdftsjahr Impairments in Hohe von
0,3 Millionen Euro vorgenommen. Im abgelaufenen Geschaftsjahr wurden insgesamt Impairments
in Hohe von 0,3 Millionen Euro (Vorjahr: 1,1 Millionen Euro) zuriickgenommen. Davon entfielen 0,1
Millionen auf das Segment Parfimerien (Vorjahr: 0,5 Millionen Euro) und 0,2 Millionen Euro (Vor-
jahr: 0,0 Millionen Euro) auf das Segment Schmuck. Im Vorjahr wurde auch im Bereich Mode ein
Impairment in Hoéhe von 0,4 Millionen Euro zuriickgenommen, im laufenden Geschaftsjahr belauft
sich dieser Betrag im Bereich Mode auf 0,0 Millionen Euro.

Segmentabgrenzung

Der DOUGLAS-Konzern gliedert sich im Rahmen der primaren Segmentabgrenzung in fiinf opera-
tive Geschaftsbereiche, die einzeln als Segmente dargestellt werden. Der Bereich Dienstleistungen
wurde mit den Uberleitungswerten zusammengefasst. Im Rahmen der sekundiren Berichtsstruktur
wird die Abgrenzung anhand der geographischen Regionen Deutschland, tbriges Europa und USA
vorgenommen.

Segmentergebnis
Neben dem Ergebnis vor Steuern (EBT) als Segmentergebnis werden auch die Kennzahlen EBITDA
und EBIT fir die Segmente angegeben.

Segmentvermoégen und -fremdkapital

Die Vermégensposten der Konzernbilanz wurden den einzelnen Segmenten sachgerecht zugeord-
net. Segmentvermogen und -fremdkapital beziehen sich jeweils auf das EBT und sind daher nicht
um Finanzierungspositionen bereinigt.

Beim Fremdkapital wurden die in der Konzernbilanz enthaltenen Verbindlichkeiten um die von der
DOUGLAS HOLDING AG an die einzelnen Tochtergesellschaften ausgereichten Kredite erhéht und
danach verursachungsgerecht auf die einzelnen Segmente verteilt. Die sich daraus ergebenden Kor-
rekturen der Konzernbilanz werden in der Uberleitungsspalte eliminiert.

Investitionen
Die Investitionen der Segmentberichterstattung beziehen sich auf die Zugange der immateriellen
Vermoégenswerte und Sachanlagen.



30. Beizulegende Zeitwerte der Finanzinstrumente

Buchwerte und beizulegende Zeitwerte der Finanzinstrumente entsprechend ihrer Bewertungs-

kategorie:

30.09.2008

in Mio €

Buchwert

Fortgefiihrte Fair Value Fair Value
Anschaffungs- erfolgs- erfolgs-
kosten wirksam neutral

Fair Value

Aktiva

Kredite und Forderungen

Ausleihungen

3,1

3,1

3,1

Forderungen aus Lieferungen
und Leistungen

53,5

53,5

53,5

Sonstige finanzielle
Vermogenswerte

101,4

101,4

101,4

Zu Handelszwecken ge-
haltene Finanzinstrumente

Derivative Finanzinstrumente

0,2

0,2

0,2

Zur VerauBRerung verfligbare
Finanzinstrumente

Beteiligungen

2,6

2,6

2,6

Wertpapiere

3,3

3,3

3,3

Passiva

Zu Handelszwecken ge-
haltene Finanzinstrumente

Derivative Finanzinstrumente

0,1

0,1

0,1

Sonstige finanzielle
Verbindlichkeiten

Verbindlichkeiten aus
Lieferungen und Leistungen

259,9

259,9

259,9

Verbindlichkeiten aus
Minderheitenoptionen

112,3

112,3

Verbindlichkeiten gegeniber
Kreditinstituten

259,1

259,1

256,3

Ubrige finanzielle Verbind-
lichkeiten

60,9

60,9

60,9
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30.09.2007

Fortgefiihrte Fair Value Fair Value

Anschaffungs- erfolgs- erfolgs-
in Mio € Buchwert kosten wirksam neutral Fair Value
Aktiva
Kredite und Forderungen
Ausleihungen 3,4 3,4 3,4
Forderungen aus Lieferungen
und Leistungen

49,5 49,5 49,5

Sonstige finanzielle
B 115,7 115,7 115,7
Vermogenswerte

Zu Handelszwecken ge-
haltene Finanzinstrumente

Derivative Finanzinstrumente 4,4 4,4 4,4

Zur VerauBRerung verfligbare

Finanzinstrumente

Beteiligungen 2,6 2,6 2,6
Wertpapiere 1,0 1,0 1,0

Passiva

Zu Handelszwecken ge-
haltene Finanzinstrumente

Derivative Finanzinstrumente 0,6 0,6 0,6

Sonstige finanzielle
Verbindlichkeiten

Verbindlichkeiten aus
. . 248,1 248,1 248,1
Lieferungen und Leistungen

Verbindlichkeiten aus

103,6 103,6
Minderheitenoptionen

Verbindlichkeiten gegentber

L 359,2 359,2 356,1
Kreditinstituten

Ubrige finanzielle Verbind-
NS 40,6 40,6 40,6
lichkeiten

31. Management der finanzwirtschaftlichen Risiken

DasFinanzmanagementder DOUGLAS HOLDING AG istfiirdie Finanzierung des DOUGLAS-Konzerns
verantwortlich und unterstiitzt die Entscheidungstrager der in- und auslandischen Konzerngesell-
schaften bei allen finanzwirtschaftlichen Fragestellungen.

Der einheitliche Auftritt der DOUGLAS-Gruppe ermdéglicht zum einen eine Verbesserung der Kondi-
tionen an den Finanzmarkten, zum anderen werden durch die Biindelung der Finanzvolumina
aller inlandischen Konzerngesellschaften im Rahmen eines Cash-Management-Systems die zur Ver-
fiigung stehenden Ressourcen optimal genutzt.

Die fir den DOUGLAS-Konzern relevanten finanzwirtschaftlichen Risiken wie Liquiditatsrisiken, Zins-
anderungsrisiken, Ausfallrisiken sowie Risiken aus Zahlungsstromschwankungen werden adaquat
durch das Finanzmanagement der DOUGLAS HOLDING AG gesteuert und tiberwacht.



Liquiditatsrisiken

Die langfristige Unternehmensfinanzierung des DOUGLAS-Konzerns wird durch die solide Eigen-
mittelausstattung sowie die zur Verfigung stehenden Bankdarlehen gesichert. Unterstiitzt wird
dies durch die laufenden, stabilen Cash Flows der operativen Konzerngesellschaften.

Durch den im letzten Geschaftsjahr aufgenommenen syndizierten Kredit in Hohe von 500,0 Millio-
nen Euro ist die Kreditversorgung des DOUGLAS-Konzerns mindestens fuir die folgenden vier Jahre
sichergestellt.

Alle inlandischen Tochtergesellschaften des DOUGLAS-Konzerns sind an ein Cash-Management-
System (Cash-Pooling) angebunden. Durch die Zusammenfassung der Finanzvolumina werden
kurzfristige Liquiditatsiiberschiisse einzelner Konzerngesellschaften zur Finanzierung des Geldbe-
darfs anderer Konzerngesellschaften genutzt. Dies tragt zu einer Reduzierung des Fremdfinanzie-
rungsvolumens und einer Optimierung der Geldanlagen bei und hat somit positive Auswirkungen
auf das Zinsergebnis im Konzern.

Liquiditatsrisiko

Zahlungswirksam Zahlungswirksam in Zahlungswirksam
innerhalb der einem Zeitraum von nach mehr als
in Mio € Buchwert nachsten 12 Monate 1 bis 5 Jahren 5 Jahren
Verbindlichkeit Tilgungsanteil Zinsanteil Tilgungsanteil Zinsanteil Tilgungsanteil Zinsanteil
Verbindlichkeiten gegentber
. 259,1 188,3 3,9 46,7 7,7 24,1 2,1

Kreditinstituten
Verbindlichkeiten aus Liefe-

. 259,9 259,9
rungen und Leistungen
Finanzielle Verbindlichkeiten

) ) . 112,3 102,8 6,8 2,7
aus Minderheitenoptionen
Wechselverbindlichkeiten 11,5 11,5
Verbindlichkeiten gegentber
Unternehmen, mit denen ein 9,2 9,2
Beteiligungsverhaltnis besteht
Sonstige fi iell
ons. |ge. |nar72|e e 38,6 33,6 50

Verbindlichkeiten
Erhaltene Anzahlungen 1,6 1,6
Derivative Finanzinstrumente 0,1 0,1

Einbezogen wurden alle finanziellen Verbindlichkeiten, die zum Stichtag 30. September 2008 im
Bestand waren und fiir die bereits Zahlungen vertraglich vereinbart waren. Planzahlungen fir kiinf-
tige Verbindlichkeiten wurden nicht beriicksichtigt. Variable Zinszahlungen wurden unter Zugrunde-
legung der zum 30. September 2008 bekannten Zinssatze ermittelt. Jederzeit kiindbare finanzielle
Verbindlichkeiten sind immer dem friihestmd&glichen Zeitraster zugeordnet. Fremdwahrungsbetrage
wurden mit dem durchschnittlichen Stichtagskurs in Euro umgerechnet.

Zinsanderungsrisiken
Zinsanderungsrisiken entstehen durch Schwankungen der Zinssatze an den Geld- und Kapitalmarkten
sowie durch marktbedingte Anderungen der Wechselkurse.

Um die Zinsanderungsrisiken im DOUGLAS-Konzern bei der Refinanzierung zu minimieren, wurden
langfristige Kredite zu Festzinssdtzen aufgenommen sowie variabel verzinsliche Darlehen durch
den Abschluss von Zinsswaps gesichert. Die Ziehungen aus der syndizierten Kreditlinie erfolgen auf
Basis kurzfristiger Geldmarktsatze und unterliegen damit dem Zinsrisiko. Ein Betrag in Hohe von
25,0 Millionen Euro des syndizierten Kredits wurde im Geschaftsjahr 2007/08 durch einen Zinsswap
abgesichert.
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Die folgenden Zinsswaps sind am Bilanzstichtag zur Risikoreduzierung eingesetzt:

30.09.2008 30.09.2007
Fair Values Fair Values

Bezugs- Finanzielle Ver-  Finanzielle Ver-  Bezugs- Finanzielle Ver-  Finanzielle Ver-
in Mio € betrag mogenswerte bindlichkeiten betrag mogenswerte bindlichkeiten
Zinsswaps 74,9 0,2 0,1 207,6 4,4 0,6
davon innerhalb
[ — 34,0 0,2 0,0 151,4 4,4 0,0
davon nicht in einer 40,9 0,0 0,1 56,2 0,0 0,6

Hedge-Beziehung

Die aus den Swaps resultierenden Zahlungen erfolgen zu den jeweiligen Zinsanpassungsterminen,
so dass sich die Liquiditatswirkung der Swaps auf die Laufzeit verteilt. Die aus den Zinsswaps resul-
tierenden Cash Flows werden in den Geschaftsjahren 2009 bis 2012 anfallen.

Um das Zinsanderungsrisiko zu quantifizieren, wurde entsprechend IFRS 7 eine Sensitivitatsanaly-
se durchgefiihrt. Im Rahmen dieser Analyse werden Auswirkungen von Marktzinssatzanderungen
auf Zinsaufwendungen und Zinsertrage aufgezeigt. Dieser Sensitivitatsanalyse liegen folgende Pra-
missen zugrunde: Originare Finanzinstrumente mit fester Verzinsung unterliegen nur dann einem
Zinsanderungsrisiko, das sich auf die Gewinn- und Verlustrechnung oder das Eigenkapital auswirkt,
wenn sie zum Fair Value bewertet werden. Werden diese Finanzinstrumente mit ihren Anschaf-
fungskosten bewertet, unterliegen sie keinem Risiko aus Marktzinssatzanderungen. Variabel ver-
zinsliche Finanzinstrumente unterliegen grundsatzlich dem Marktzinssatzrisiko, wenn sie nicht als
Grundgeschaft im Rahmen eines Cash Flow Hedges designiert sind.

Eine relative Erh6hung des durchschnittlichen Zinssatzes um 5 Prozent hat eine Erh6hung des
Zinsaufwandes fir variable verzinsliche Verbindlichkeiten in Hohe von 0,2 Millionen Euro (Vorjahr:
0,3 Millionen Euro) zur Folge. Eine Senkung des Zinssatzes in gleicher Hohe bewirkt einen gegen-
laufigen Effekt in Hohe von 0,2 Millionen Euro (Vorjahr: 0,3 Millionen Euro). Gegenlaufig dazu er-
gibt sich aus Zinssicherungsderivaten, die nicht in einem Hedging Zusammenhang gemaR IAS 39
stehen, ein Effekt aus jeweils 0,1 Millionen Euro (Vorjahr: 0,2 Millionen Euro) aus Zinssatzande-
rungen um 0,5 Prozentpunkte.

Aus der Bewertung von Finanzinstrumenten, die in einer Sicherungsbeziehung stehen und daher
entsprechend den Vorschriften zum Hedge Accounting nach IAS 39 bilanziert werden, ergibt sich
bei einer Zinssatzerh6hung von 50 Basispunkten eine Veranderung des Eigenkapitals in Hohe von
0,9 Millionen Euro (Vorjahr: 0,3 Millionen Euro). Bei einer entsprechenden Reduzierung des Zins-
satzes wurde sich das Eigenkapital um 0,0 Millionen Euro (Vorjahr: 0,0 Millionen Euro) verandern.

Wahrungsrisiken

Die operativen Gesellschaften des DOUGLAS-Konzern wickeln ihre Aktivitaten tiberwiegend in der
jeweiligen funktionalen Wahrung ab. Deshalb wird das Wahrungsrisiko innerhalb des DOUGLAS-
Konzerns als gering eingestuft, da im Geschaftsjahr 2007/08 rund 72 Prozent der Konzernumsat-
ze in Euro erwirtschaftet wurden und die Wareneinkaufe fast ausschlieRlich in Euro erfolgten. Dif-
ferenzen aus der Umrechnung von Abschlissen in auslandischer Wahrung in Konzernwahrung zur
Erstellung des Konzernabschlusses beeinflussen das Wahrungsrisiko nicht.

Zur Absicherung der verbleibenden Wahrungsrisiken Uberprift das Finanzmanagement der
DOUGLAS HOLDING AG regelmalig die Wahrungspositionen des DOUGLAS-Konzerns und analy-
siert die Vor- und Nachteile des Einsatzes von derivativen Finanzinstrumenten.



Im Geschaftsjahr 2007/08 waren keine SicherungsmalRnahmen im Einsatz. Im Finanzbereich resul-
tieren Fremdwahrungsrisiken aus Darlehen in Fremdwahrung (Schweizer Franken), die aufgrund
der Hohe der zum Bilanzstichtag aufgenommenen Fremdwahrungsdarlehen als gering eingestuft
werden.

Entsprechend den Vorschriften des IFRS 7 wurde fiir die Fremdwahrungsrisiken eine Sensitivitats-
analyse durchgefiihrt. Im Rahmen dieser Analyse werden die Effekte aus Fremdwahrungsposten,
die gemal IAS 21 erfolgswirksam zum Stichtagskurs bewertet werden, einbezogen. In den Fallen,
in denen die Fremdwahrungspositionen Eigenkapitalcharakter haben, werden die Fremdwahrungs-
differenzen erfolgsneutral im Eigenkapital erfasst.

ImRahmeneiner Sensitivitatsanalyse derWahrungsrisiken wurden die Auswirkungenvon Wechselkurs-
schwankungen auf Finanzinstrumente, die auf Fremdwahrung lauten und nicht als Grundgeschafte
im Rahmen von Fremdwahrungssicherungsgeschaften designiert sind, ermittelt. Ingesamt ergibt
sich dabei fir den DOUGLAS-Konzern bei einer Aufwertung des Euro um 5 Prozent ein saldiertes Ri-
siko in Hohe von 0,8 Millionen Euro (Vorjahr: 0,8 Millionen Euro) sowie bei einer Abwertung des Euro
um 5 Prozent ein saldiertes Risiko in Hohe von -1,6 Millionen Euro (Vorjahr: -0,9 Millionen Euro).
Die grofiten Betrage entfallen dabei auf Schweizer Franken (+/- 1,1 Millionen Euro) und Ungarische
Forint (+/- 0,3 Millionen Euro).

Ausfallrisiken

Durch den Ausfall eines Bankenpartners, insbesondere durch Zahlungsunfahigkeit im Rahmen von
Geldanlagen oder bei positiven Marktwerten aus Derivaten, kann ein Ausfallrisiko entstehen. Die-
sem Risiko begegnet der DOUGLAS-Konzern, indem Geschaftsabschlisse sowohl von Geldanlagen
als auch von Finanzinstrumenten ausschlieBlich mit erstklassigen Banken erfolgen. Gleichzeitig wird
das Volumen auf mehrere Kontrahenten verteilt, um Konzentrationsrisiken zu vermeiden. GroRere
Geldanlagen werden wegen der weltwirtschaftlich schwierigen Lage mdoglichst vermieden bzw. nur
mit erstklassigen Banken im Inland abgeschlossen.

Finanzielle Schulden

Im Geschaftsjahr 2006/07 hat die DOUGLAS HOLDING AG einen syndizierten Kredit mit einem Vo-
lumen von bis zu maximal 500,0 Millionen Euro bei einem internationalen Bankenkonsortium auf-
genommen. Die Restlaufzeit dieser revolvierenden Kreditfazilitat betragt vier Jahre mit einer Ver-
langerungsoption fiir ein oder zwei Jahre. Inanspruchnahmen werden mit EURIBOR +25 Basispunk-
ten abgerechnet, wobei die Marge fest fur die Laufzeit vereinbart ist. Die Bereitstellungsprovision
fur den nicht genutzten Teil der Linie betragt 30 Prozent der Marge. Zum Bilanzstichtag wurde die-
se Linie in Hohe von 100,0 Millionen Euro in Anspruch genommen. Ziel des Abschlusses des syndi-
zierten Kredits war die Verringerung der liquiden Mittel sowie die Schaffung einer flexiblen Finan-
zierungsmoglichkeit.

Neben der DOUGLAS HOLDING AG wurde als weiterer Kreditnehmer die DOUGLAS Finance B.V.
mit Sitz in den Niederlanden aufgenommen. Diese Finanzierungsgesellschaft dient der Finanzie-
rung der auslandischen Tochtergesellschaften des DOUGLAS-Konzerns. Aufgrund der Aufnahme
und der Ziehungen des syndizierten Kredits durch die DOUGLAS HOLDING AG und die DOUGLAS
Finance B.V. und die Weiterleitung an die Gesellschaften des DOUGLAS-Konzerns wurden die Inan-
spruchnahmen der bilateralen Kreditlinien bei den Gesellschaften vor Ort teilweise zurtickgefahren.
Die Inanspruchnahme bilateraler Kreditlinien betrug 51,0 Millionen Euro (Vorjahr: 83,6 Millionen
Euro), die des syndizierten Kredits 100,0 Millionen Euro (Vorjahr: 0,0 Millionen Euro).
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Verbindlichkeiten aus Darlehen gegeniiber Kreditinstituten
(ohne Kontokorrent und syndizierte Kreditlinie) per 30.09.2008

Ursprungsbetrag Nominalwerte Buchwerte Fair Values
Wahrung in Mio Wahrung in Mio € in Mio € in Mio €
EUR 153,5 153,5 87,3 84,4
CHF 42,2 26,7 20,7 20,8

Verbindlichkeiten aus Darlehen gegeniiber Kreditinstituten
(ohne Kontokorrent und syndizierte Kreditlinie) per 30.09.2007

Ursprungsbetrag Nominalwerte Buchwerte Fair Values
Wahrung in Mio Wahrung in Mio € in Mio € in Mio €
EUR 325,1 325,1 255,2 251,8
CHF 42,2 25,4 20,4 20,7

32. Verbindlichkeiten gegeniiber Minderheitsgesellschaftern

Gegenlber Minderheitsgesellschaftern verschiedener Tochtergesellschaften bestehen Verpflichtun-
gen, deren Anteile zu erwerben. Weiterhin bestehen bei zwei Personengesellschaften Kiindigungs-
rechte mit der Konsequenz einer Abfindung zum Zeitwert.

Gemal IAS 32 sind diese Verpflichtungen als finanzielle Verbindlichkeiten zum beizulegenden Zeit-
wert zu bilanzieren. Dazu wurden die einzelnen Verpflichtungen entsprechend den jeweiligen ver-
traglichen Vereinbarungen bewertet.

Daraus ergibt sich zum Bilanzstichtag ein Verpflichtungsumfang von 112,3 Millionen Euro gegen-
uber 103,6 Millionen Euro im Vorjahr. Anteilige Ergebnisse in Hohe von 3,6 Millionen Euro (Vorjahr:
8,0 Millionen Euro), die im Finanzaufwand enthalten sind, erhéhten die Verpflichtungen, Ausschiit-
tungen in Hohe von 3,4 Millionen Euro (Vorjahr: 5,1 Millionen Euro) minderten die Betrage. Daru-
ber hinaus ergaben sich bewertungsbedingte Anpassungen von 13,8 Millionen Euro (Vorjahr: 15,3
Millionen Euro). Des Weiteren ergaben sich im abgelaufenen Geschaftsjahr durch Veranderungen
des Konsolidierungskreises und Kapitaleinzahlungen Ertrage der Verbindlichkeit in Hohe von insge-
samt 5,3 Millionen Euro (Vorjahr: 16,1 Millionen Euro).

33. Sonstige Angaben
Sonstige finanzielle Verpflichtungen
Das Bestellobligo fiir genehmigte InvestitionsmaRnahmen in Sachanlagen belduft sich auf rund

50,4 Millionen Euro (Vorjahr: 44,8 Millionen Euro).

Durchschnittliche Zahl der Beschiftigten
Im Jahresdurchschnitt wurden beschéftigt:

2007/08 2006/07

Kaufmannische und gewerbliche Mitarbeiter 22.535 21.581
Auszubildende 1.657 1.603
24.192 23.184

Die quotal in den Konzernabschluss einbezogenen Gesellschaften beschéftigten im Jahresdurch-
schnitt 22 Arbeitnehmer (2006/07: 20 Arbeitnehmer).



Anteilsbesitz

Der Anteilsbesitz gibt einen Uberblick {iber die wesentlichen in den Konzernabschluss einbezogenen
Gesellschaften sowie weitere Beteiligungen des DOUGLAS-Konzerns. Die vollstindige Austellung
des Anteilsbesitzes wird beim elektronischen Bundesanzeiger eingereicht.

Angaben zu nahestehenden Unternehmen und Personen

Der DOUGLAS-Konzern hatte im Geschaftsjahr 2007/08 und im Geschaftsjahr 2006/07 folgende
Geschiftsbeziehungen zu nahestehenden Personen aus in der Vergangenheit abgeschlossenen
Liefer- und Leistungsbeziehungen:

erhaltene Lieferungen erbrachte Lieferungen
und Leistungen und Leistungen
in Mio € 2007/08 2006/07 2007/08 2006/07
Nahestehende Unternehmen 2,2 1,1 4,1 2,3
Nahestehende Personen 3,3 12,2 0,0 0,0
Gesamt 5,5 13,3 4,1 23

Die Forderungen gegen nahestehende Unternehmen/Personen betrugen zum Stichtag 0,1 Millio-
nen Euro (30. September 2007: 0,0 Millionen Euro), die entsprechenden Verbindlichkeiten 20,7 Mil-
lionen Euro (30. September 2007: 9,4 Millionen Euro), von denen 10,0 Millionen Euro im ndchsten
Jahr und 5,0 Millionen Euro in 2010 fallig sind. Die Geschaftsbeziehungen zu nahestehenden Per-
sonen erfolgen zu Bedingungen wie unter fremden Dritten.

Organe
Die Gesamtbeziige des Vorstandes der DOUGLAS HOLDING AG sind der nachstehenden Tabelle
zu entnehmen:

Vergiitung des Vorstandes

2007/08
inT€ Fix Variabel Gesamt
Dr. Henning Kreke, Vorsitzender 519,8 808,0 1.327,8
Dr. Burkhard Bamberger 366,6 365,9 732,5
Gabriele Traude-Stopka 375,7 332,0 707,7
Gesamt 1.262,1 1.505,9 2.768,0

Vergiitung des Vorstandes

Die Beziige des Vorstandes im Geschaftsjahr 2006/07 betrugen 4.051 Tausend Euro. Die Pensions-
riickstellungen fiir Vorstandsmitglieder belaufen sich auf 1.367 Tausend Euro nach 1.252 Tausend
Euro im Vorjahr. Fiir variable Gehaltsbestandteile der Vorstandsmitglieder sind per 30. September
2008 1.400 Tausend Euro zuriickgestellt (Vorjahr: 1.500 Tausend Euro). Die variablen Bestandteile
der Vorstandsbeziige werden ergebnisabhdngig ermittelt. Aktienkursorientierte Modelle, wie z.B.
Stock Options, existieren nicht.

Die Pensionszusagen gegentiiber Vorstandsmitgliedern sehen Altersrenten nach Erreichen einer
festen Altersgrenze sowie auf Hinterbliebenenleistungen vor. Die Hohe der monatlich zu gewah-
renden Versorgungsleistungen wird auf Basis eines einkommensunabhédngigen Festbetrages von
6.135,50 Euro bei Herrn Dr. Henning Kreke, 3.000,00 Euro bei Herrn Dr. Bamberger und 3.067,75 Euro
bei Frau Traude-Stopka errechnet. Dieser Betrag erhoht sich fiir jedes ruhegehaltsfahige Dienstjahr
um 5,0 bzw. 10,0 Prozent. Dariiber hinaus wird der Betrag in Abhangigkeit von der allgemeinen
Entwicklung der Lebenshaltungskosten indexbezogen angepasst. Weitere Zusagen wie Abfindun-
gen, Uberbriickungsgelder, Gehaltsfortzahlungen usw. bestehen nicht.
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An frihere Vorstandsmitglieder und ihre Hinterbliebenen wurden im Berichtsjahr Beziige in Hohe
von 879 Tausend Euro (Vorjahr: 705 Tausend Euro) ausgezahlt. Die Pensionsriickstellungen fir
friihere Vorstandsmitglieder und ihre Hinterbliebenen betragen 12.567 Tausend Euro nach 12.888
Tausend Euro im Vorjahr.

Die Gesamtbeziige der Gbrigen Personen in Schliisselpositionen des DOUGLAS-Konzerns betrugen
im Geschaftsjahr 2007/08 insgesamt 4.993 Tausend Euro (Vorjahr: 4.500 Tausend Euro). Die Pensi-
onsrickstellungen fir diese Fiihrungskrafte belaufen sich auf 539 Tausend Euro nach 519 Tausend
Euro im Vorjahr, wahrend fir variable Gehaltsbestandteile per 30. September 2008 4.263 Tausend
Euro zurtickgestellt sind (Vorjahr: 3.200 Tausend Euro).

Die Gesamtbeziige des Aufsichtsrates der DOUGLAS HOLDING AG stellen sich wie folgt dar:

Vergutung des Aufsichtsrates

2007/08 2006/07
inT€ Fix Variabel Gesamt Fix Variabel Gesamt
Dr. Dr. h.c. J6rn Kreke, Vorsitzender 87,7 28,9 116,6 47,5 35,0 82,5
Margarete Pinkowski, stellv. Vorsitzende 56,1 21,6 77,7 26,3 26,2 52,5
Prof. Dr. Wolfgang Bernhardt (bis 12. Mérz 2008) 15,0 7,2 22,2 12,5 17,5 30,0
Detlef Bierbaum 41,1 14,3 55,4 20,0 17,5 37,5
Ulrike Grabe (seit 12. Marz 2008) 17,5 8,4 25,9 0,0 0,0 0,0
Isabelle Harth 30,0 14,3 44,3 12,5 17,5 30,0
Solveig Hasse (seit 12. Mérz 2008) 17,5 8,4 25,9 0,0 0,0 0,0
Astrid Kitschler (bis 12. Mérz 2008) 15,0 7,2 22,2 12,5 17,5 30,0
Henning R. Kreke 30,0 14,3 44,3 12,5 17,5 30,0
Petra Liigger 30,0 14,3 44,3 12,5 17,5 30,0
Bernd M. Michael (seit 12. Mirz 2008) 17,5 8,4 25,9 0,0 0,0 0,0
Dr. h.c. August Oetker 41,1 14,3 55,4 20,0 17,5 37,5
Heinz Schmidt (bis 12. Mérz 2008) 20,5 7,2 27,7 20,0 17,5 37,5
Dr. Ernst F. Schroder 52,2 14,3 66,5 27,5 17,5 45,0
Elke Vahldiek (bis 12. M&rz 2008) 20,5 7,2 27,7 20,0 17,5 37,5
Malene Volkers 30,0 14,3 44,3 12,5 17,5 30,0
Dr. Ulrich Wolters (seit 12. Méarz 2008) 24,0 8,4 32,4 0,0 0,0 0,0
Dr. Mark Wossner 30,0 14,3 44,3 12,5 17,5 30,0
Christine Wrobel 30,0 14,3 44,3 12,5 17,5 30,0
Sabine Zimmer 30,0 14,3 44,3 12,5 17,5 30,0
Gesamt 635,7 255,9 891,6 293,8 306,2 600,0

Vergiitung des Aufsichtsrates
Fur Aufsichtsratsvergiitungen sind 892 Tausend Euro (2006/07: 600 Tausend Euro) zurlickgestellt,
davon sind 636 Tausend Euro fixe und 256 Tausend Euro variable Bestandteile.

Die variablen Bestandteile der Aufsichtsratsbeziige werden auf Basis des Ergebnisses je Aktie er-
mittelt. Aktienkursorientierte Modelle, wie z.B. Stock Options, existieren nicht.



Transaktionen gem. § 15 a WpHG

Dr. Jorn Kreke, Vorsitzender des Aufsichtsrates, hat im Berichtsjahr liber die von ihm beherrschten
Gesellschaften insgesamt 427.879 Stiick DOUGLAS-Aktien zu Kursen zwischen 29,87 und 41,98 Euro/
Stlick erworben. Daneben wurden 150.000 Aktien durch gezogene Verkaufsoptionen zu Kursen
zwischen 33,00 und 35,00 Euro/Stiick angedient. Dartiber hinaus haben diese Gesellschaften im
Berichtsjahr 350.000 Stiick auf die DOUGLAS-Aktie gezogene Verkaufsoptionen mit Basispreisen
zwischen 33,00 und 38,00 Euro/Stiick und Falligkeiten zwischen 30. September 2008 und 17. April
2009 in der Preisspanne von 1,18 bis 3,35 Euro/Stlick verkauft. AuRerdem wurden im Marz 2008
Verkaufsoptionen tiber 50.000 Stiick DOUGLAS-Aktien mit einem Basispreis von 44,00 Euro/Stlick
und Falligkeit am 25. Juli 2008 zu einem Preis von 9,50 Euro/Stiick gekauft.

Dr. Henning Kreke, Vorsitzender des Vorstandes, hat im Berichtsjahr (iber eine ihm nahestehende
juristische Person 50.000 Stiick DOUGLAS-Aktien zu Kursen zwischen 34,92 und 40,91 Euro/Stilick
gekauft.

Die Dr. August Oetker Finanzierungs- und Beteiligungs-Gesellschaft mbH, Bielefeld, als nahestehen-
de juristische Person der Aufsichtsratsmitglieder Dr. August Oetker und Dr. Ernst F. Schréder, hat im
Berichtsjahr 240.000 Stiick DOUGLAS-Aktien zu Kursen zwischen 34,71 und 34,95 Euro/Stiick er-
worben. Auflerdem wurden insgesamt 2.000.000 auf die DOUGLAS-Aktie gezogene Verkaufsoptio-
nen mit Basispreisen zwischen 29,50 und 40,50 Euro/Stiick und Falligkeiten zwischen 11. August
2008 und 23. Januar 2009 in der Preisspanne von 1,00 bis 1,35 Euro/Stiick verkauft. Darliber hinaus
wurden, durch Andienung der von der Dr. August Oetker Finanzierungs- und Beteiligungs-Gesell-
schaft mbH verkauften Verkaufsoptionen, insgesamt 3.500.000 Stiick DOUGLAS-Aktien zu Kursen
zwischen 36,00 und 44,00 Euro/Stlick erworben.

Herr Henning R. Kreke, Mitglied des Aufsichtsrates, hat im August 2008 insgesamt 50.000 Stiick
DOUGLAS-Aktien zu einem Kurs von 30,84 Euro/Stuick gekauft.

Herr Heinz Schmidt, ehemaliges Mitglied des Aufsichtsrates, hat tiber eine von ihm beherrschte Ge-
sellschaft im Januar 2008 insgesamt 2.000 Stiick DOUGLAS-Aktien zu einem Kurs von 33,00 Euro/
Stuick erworben.

Aufwendungen fiir Honorare des Abschlusspriifers
Der Honoraraufwand fir den Konzernabschlusspriifer, Susat & Partner oHG, flir das abgelaufene
Geschaftsjahr stellt sich gemal § 285 Nr. 17 HGB wie folgt dar:

in Mio € 2007/08 2006/07
Abschlusspriifung 0,8 0,7
Sonstige Bestatigungs- und Bewertungsleistungen 0,0 0,2
Steuerberatung 0,0 0,0
Sonstige Leistungen 0,1 0,0
Gesamt 0,9 0,9

Erklarung nach § 161 AktG
Die DOUGLAS HOLDING AG hat im Dezember 2008 eine aktualisierte Entsprechenserklarung
gemal § 161 AktG abgegeben. Diese ist im Internet unter www.douglas-holding.com nachzulesen.
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Befreiungswahlrechte nach §§ 264 Abs. 3 bzw. 264 b HGB
In Anwendung der §§ 264 Abs. 3 bzw. 264 b HGB verzichten die nachfolgenden inldandischen
Tochtergesellschaften auf die Offenlegung ihrer Jahresabschlussunterlagen.

Parfumerien

Douglas Cosmetics GmbH Diisseldorf
Douglas Einkaufs- und Service Gesellschaft mbH & Co. KG Zossen
HELA Kosmetik Handels GmbH & Co. KG Miinchen
IPA Brixner GmbH Hagen
LTC Lifestyle Trading Company Hagen
Parfiimerie Douglas Mitte GmbH Hagen
Parfimerie Douglas GmbH Hagen
Parfimerie Douglas International GmbH Hagen
Parfimerie Douglas Nord GmbH & Co. KG Hagen
Parfiimerie Douglas Stid GmbH & Co. KG Hagen
Parfiimerie Douglas West GmbH & Co. KG Hagen
Biicher

B+K Beteiligungs GmbH & Co. KG Leipzig
BMV - Buch & Medien Vertriebsges. mbH Dresden
Buch Kaiser GmbH Karlsruhe
Buch & Kunst GmbH Leipzig
Buch & Kunst GmbH & Co. KG Dresden Dresden
Buch & Medien GmbH Hagen
CM OO Vermdgensverwaltung 354 GmbH Dresden
G.D. Baedeker GmbH Dresden
Grittefien GmbH Varel

Haus des Buches GmbH Dresden
Kober & Thalia Buchhandelsgruppe GmbH & Co. KG Mannheim
Kénnecke Buchhandlungsgesellschaft m.b.H. Hamburg
Reinhold Gondrom GmbH & Co. KG Kaiserslautern
Thalia Buchhandlung Erich Kdnnecke GmbH & Co. KG Hamburg
Thalia Buchhandlung Kéln GmbH KoIn
Thalia Holding GmbH Hamburg
Thalia Medienservice GmbH Hagen
Thalia Service GmbH Hagen

Thalia Universitatsbuchhandlung GmbH Hagen




Schmuck

Christ Juweliere und Uhrmacher seit 1863 GmbH Hagen
Mode

Reiner Appelrath-Ciipper Nachf. GmbH Koln
Appelrath-Clipper GmbH & Co. KG Kiel
inter-moda GmbH Hagen
SiiRwaren

Cerrini GmbH Hagen
Hussel Geschenkstudio GmbH Hagen
Hussel StiBwarenfachgeschafte GmbH Hagen
Dienstleistungen

Douglas Corporate Service GmbH Hagen
Douglas GmbH & Co. Objekt Zeil KG Pocking
Douglas Grundbesitz GmbH Hagen
Douglas Immobilien GmbH Hagen
Douglas Immobilien GmbH & Co. KG Hagen
Douglas Informatik & Service GmbH Hagen
Douglas Leasing GmbH Hagen
Douglas Versicherungsvermittiung GmbH Hagen
EEG Energie-Einkaufsverbund GmbH Hagen
EKV Einkaufsverbund GmbH Hagen
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Wesentliche Beteiligungen

Konzern-  Eigenkapital in  Nettoumsatz in

Lfd. anteil T<€ bzw.inTsd. T <€ bzw. in Tsd. Anzahl

Nr. Name und Sitz in Prozent Fremdwahrung Fremdwiahrung Mitarbeiter
DOUGLAS HOLDING AG 699.079 0 108
Parfiimerien

1. Parflimerie Douglas GmbH, Hagen 100 212.878 463.592 220

2. Parfiimerie Douglas Nord GmbH & Co. KG, 100 6.391 196.255 1.421
Hagen

3. Parfiimerie Douglas West GmbH & Co. KG, 100 6.391 173.637 1.387
Hagen

4. Parfumerie Douglas Siid GmbH & Co. KG, 100 6.391 241.697 1.725
Hagen
IPA Brixner GmbH, Hagen 100 3.473 161.961 1.100
Parfimerie Douglas Mitte GmbH, Hagen 100 17.149 93.359 673
HELA Kosmetik Handels GmbH & Co. 100 566 17.262 91
Parfimerie KG, Minchen

8. Parfumerie Douglas International GmbH, 100 209.568 0 42
Hagen

9. Parfimerie Douglas Ges.m.b.H., 100 33.794 72.620 605
Wien/Osterreich

10. Parfumerie Douglas Nederland B.V., 100 64.176 173.267 1.395
Nijmegen/Niederlande

11. Parfumerie Douglas France S.A., 100 30.193 134.782 1.088
Lille/Frankreich

12. Profumerie Douglas S.P.A., Bologna/Italien 100 31.089 156.985 1.118

13. Parflimerie Douglas S.A., Baar/Schweiz CHF 100 8.001 53.985 192

14. Parfumerie Douglas Inc., Westport/USA usb 100 -224 18.762 111

15. Douglas Spain S.A., Madrid/Spanien 100 13.622 83.524 700

16. Douglas Portugal Ltd., Lissabon/Portugal 100 9.802 27.260 199

17. Douglas Ungarn Kft., Budapest/Ungarn HUF 100 2.440.248 5.740.057 217

18. Douglas Polska SP.z.0.0., Warschau/Polen PLN 100 49.287 238.537 737

19. Parfumerie Douglas Monaco S.A.M., 100 2.111 3.092 16
Monaco/Monaco

20. OOO Douglas Rivoli, Moskau/Russland RUB 100 470.342 1.985.633 508

21. Parfumerija Douglas d.o.o., 100 213 2.310 22
Maribor/Slowenien

22. Parfumeri Douglas ApS., DKK 100 1.554 30.713 39
Kopenhagen/Danemark

23. Parfumerie Douglas s.r.0., Prag/Tschechien CZK 100 14.349 225.110 119

24. Parfumerie Douglas Slowakia s.r.o., SKK 100 2.814 37.677 9
Bratislava/Slowakei

25. Parfimerie Douglas Limited Sirketi, TRY 100 23.524 10.612 102
Istanbul/Tlrkei

26. OU "Douglas Estonia", Tallinn/Estland EEK 51 1.998 11.028 6

27. SIA "Douglas Latvia", Riga/Lettland LVL 51 2.455 13.403 197

28. UAB "Douglas Lithuania", Vilnius/Litauen LTL 51 13.774 56.195 244

29. Parf. Douglas S.R.L., Bukarest/Rumanien RON 100 1.018 7.805 45

30. Parfumerie Douglas Bulgaria ood, BGN 51 3.937 8.202 95
Sofia/Bulgarien

31. IRIS d.d., Zagreb/Kroatien HRK 51 26.055 39.545 239




Wesentliche Beteiligungen

Konzern-  Eigenkapital in  Nettoumsatz in

Lfd. anteil T<€ bzw.inTsd. T <€ bzw. in Tsd. Anzahl

Nr. Name und Sitz in Prozent Fremdwahrung Fremdwihrung Mitarbeiter
Biicher

32. Thalia Universitatsbuchhandlung GmbH, 75 20.723 252.258 1.506
Hagen

33. Thalia Buchh. Erich Konnecke GmbH & Co. 75 7.937 136.157 915
KG, Hamburg

34. Kober & Thalia Buchhandelsgruppe 56 267 20.894 111
GmbH & Co. KG, Mannheim

35. Reinhold Gondrom GmbH & Co. KG, 75 4.551 65.623 473
Kaiserslautern

36. Grittefien GmbH, Varel 38 3.246 24.166 174

37. Buch und Kunst GmbH & Co. KG Dresden, 75 7.184 55.197 391
Dresden

38. G.D. Baedeker GmbH, Dresden 75 5.109 8.007 53

39. Buch Kaiser GmbH, Karlsruhe 75 425 3.298 60

40. Thalia Buch & Medien GmbH, 75 12.515 105.312 734
Linz/Osterreich

41. Stauffacher Buchhandlungen AG, CHF 75 9.096 35.546 145
Bern/Schweiz

42. Thalia Blicher AG, Basel/Schweiz CHF 75 15.582 61.376 310

43. ZAP*Zur Alten Post AG, Brig/Schweiz CHF 50 2.455 11.757 50

44, buch.de internetstores AG, Miinster"” 26 20.036 64.956 96
Schmuck

45. Christ Juweliere und Uhrmacher seit 1863 100 51.969 285.997 2.020
GmbH, Hagen
Mode

46. Reiner Appelrath-Clipper Nachf. GmbH, 75 15.443 141.452 927
Koln
Silwaren

47. Hussel StiBwarenfachgeschafte GmbH, 100 3.856 86.691 863
Hagen

48. Cerrini Confiserie GmbH, Hagen 100 364 17.813 177

" Werte 31. Dezember 2007
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Dr. Dr. h.c. Guido Sandler

Dr. Dr. h.c. Jorn Kreke

Vorsitzender

Kaufmann, Hagen

e Deutsche EuroShop AG, Hamburg

e Capital Stage AG, Hamburg
Lengermann + Trieschmann GmbH & Co. KG,
Osnabriick (bis 10. Juli 2008)

Margarete Pinkowski*

stellv. Vorsitzende

kaufmannische Angestellte, Hagen
Parfimerie Douglas GmbH, Hagen

Prof. Dr. Wolfgang Bernhardt (bis 12. Mérz 2008)

Unternehmensberater, Baden-Baden

e Frankfurter Allgemeine Zeitung GmbH, Frankfurt (Vorsitz)
Markische Verlags- und Druckgesellschaft GmbH,
Potsdam (Vorsitz)

Detlef Bierbaum

Bankier, KoIn

* Sal. Oppenheim jr. & Cie. AG, Wien/Osterreich

¢ IVG Immobilien AG, Bonn (Vorsitz)

¢ VG Institutional Funds GmbH, Wiesbaden (stv. Vorsitz)

e Kolnische Riickversicherungs-Gesellschaft AG, KoIn

* LVM Landwirtschaftlicher Versicherungsverein, Miinster a.G.

* LVM Lebensversicherungs-AG, Miinster

¢ LVM Pensionsfonds-AG, Minster

* Monega KAG mbH, Kéln (stv. Vorsitz)

* Oppenheim Kapitalanlagegesellschaft mbH, Kéln (stv. Vorsitz)

* SMS GmbH, Dusseldorf
CA Immobilien Anlagen AG, Wien/Osterreich
Dundee Real Estate Investment Trust, Toronto/Kanada
Integrated Asset Management plc, London/GroRbritannien
Lloyd George Management Ltd., Britische Jungferninseln
Oppenheim Asset Management Services S.a.r.l.,
Luxemburg (stv. Vorsitz)
Tertia Handelsbeteiligung mbH, Diisseldorf
The Central European and Russia Fund, Inc., New York/USA
The European Equity Fund, Inc., New York/USA

Ulrike Grabe* (seit 12. Marz 2008)
Bereichsleiterin, Miinster
Parfumerie Douglas Mitte GmbH, Hagen

Isabelle Harth*
Sekretarin, Miinchen
Parfiimerie Douglas Sid GmbH & Co. KG, Hagen

Solveig Hasse* (seit 12. Marz 2008)
Buchhéandlerin, Hamburg

Thalia Buchhandlung Erich Kénnecke

GmbH & Co. KG Boysen & Maasch, Hamburg

Astrid Kitschler* (bis 12. Mérz 2008)
Abteilungsleiterin, Dortmund
R. Appelrath-Clpper Nachf. GmbH, Kéln

Henning R. Kreke
Kaufmann, Schwaig/Niirnberg

Petra Liigger*

Sachbearbeiterin, Miinster

Thalia Universitatsbuchhandlung GmbH,
Hagen

Bernd M. Michael (seit 12. Miarz 2008)
Kaufmann, Dusseldorf
e Loyalty Partner Holding GmbH, Miinchen
* 12snap AG, Miinchen (Vorsitz)
¢ |-D Media AG, Berlin
Duisport AG, Duisburg (Beirat)
3i Deutschland Gesellschaft fiir Industriebeteiligungen
mbH, Frankfurt a. M. (Beirat)
Board of Directors WE Marketing Company Limited,
Hongkong

Dr. h.c. August Oetker
Personlich haftender Gesellschafter der
Dr. August Oetker KG, Bielefeld
Vorsitzender der Geschaftsfiihrung
Dr. Oetker GmbH
e Damm S. A., Barcelona/Spanien
* B. Braun AG, Melsungen
Martin Braun KG, Hannover (Vorsitz)
Hamburg Stidamerikanische Dampfschifffahrts-
Gesellschaft KG, Hamburg (Vorsitz)
Henkell & Sohnlein Sektkellerei KG, Wiesbaden
Chemische Fabrik Budenheim KG, Budenheim

Heinz Schmidt (bis 12. Mérz 2008)
Kaufmann, Hagen

¢ Hagener Versorgungs- und Verkehrs-GmbH, Hagen
* GS1 Germany GmbH, KdIn

Dr. Ernst F. Schroder

Personlich haftender Gesellschafter der

Dr. August Oetker KG, Bielefeld

e Condor Allgemeine Versicherungs-AG, Hamburg
(Vorsitz)

e Condor Lebensversicherungs-AG, Hamburg (Vorsitz)

e Gerry Weber International AG, Halle (Vorsitz)

* Optima Pensionskasse AG, Hamburg (Vorsitz)

* Optima Versicherungs-AG, Hamburg (Vorsitz)

e S. A. Chateau du Domaine St. Martin, Vence/Frankreich
(Vorsitz)

e S. A. Hotel du Cap Eden Roc, Antibes/Frankreich (Vorsitz)

e S. A. Hotel Le Bristol, Paris/Frankreich (Vorsitz)

Elke Vahldiek* (bis 12. M4rz 2008)

Ehemals Bereichsleiterin, Bad Harzburg
Parfimerie Douglas Nord GmbH & Co. KG,
Hagen



¢ Mitgliedschaft in gesetzlich zu bildenden Aufsichtsraten
Mitgliedschaft in vergleichbaren Kontrollgremien

* Arbeitnehmervertreter

Malene Volkers*
Gewerkschaftssekretarin, Berlin

Ver.di Bundesverwaltung, Berlin

¢ Woolworth Deutschland GmbH, Frankfurt a. M.

Dr. Ulrich Wolters (seit 12. Marz 2008)
Unternehmensberater, Milheim a. d. Ruhr
e Bunzl PLC, London/GroRBbritannien
e Lenze AG, Hameln (Vorsitz)
e Preventicum GmbH, Essen (Vorsitz)
e Preventicum UK LTD, London/GroRbritannien
* Novotergum AG, Miilheim a. d. Ruhr
Heinrich Deichmann-Schuhe GmbH & Co. KG, Essen

Dr. Mark Wossner
Unternehmer/Aufsichtsrat, Miinchen
e Daimler AG, Stuttgart
e eCircle AG, Miinchen (Vorsitz)
e Heidelberger Druckmaschinen AG, Heidelberg (Vorsitz)
e Loewe AG, Kronach (stellv. Vorsitz)
e Reuters Founders Share Company Ltd.,
London/GroRbritannien
Citygroup Deutschland (Chairman non executive)

Christine Wrobel*

stellv. Leiterin Logistik, Hemer

Christ Juweliere und Uhrmacher seit 1863
GmbH, Hagen

Sabine Zimmer*
Gewerkschaftssekretarin, Berlin
Ver.di, Bezirk Berlin, Berlin

e real,- Holding GmbH, M&nchengladbach

Dr. Jorn Kreke (Vorsitz)
Margarete Pinkowski (stellv. Vorsitz)
Dr. h.c. August Oetker (Beisitzer)

Dr. Jorn Kreke

Dr. h.c. August Oetker
Margarete Pinkowski
Petra Liigger

Dr. Ernst F. Schroder (Vorsitz)
Detlef Bierbaum
Dr. Ulrich Wolters

Dr. Jorn Kreke
Dr. h.c. August Oetker
Dr. Ernst F. Schroder

Dr. Henning Kreke (Vorsitzender)
Dr. Burkhard Bamberger
Gabriele Traude-Stopka

Michael Busch
Manfred Kroneder (seit 1. April 2008)
Reiner Unkel

Die Freigabe des Konzernabschlusses erfolgt am 12. Januar 2009 im Rahmen eines Umlaufbeschlusses
durch den Aufsichtsrat der DOUGLAS HOLDING AG.

Versicherung der gesetzlichen Vertreter

Wir versichern nach bestem Wissen, dass gemaR den anzuwendenden Rechnungslegungsgrundsat-
zen der Konzernabschluss ein den tatsachlichen Verhaltnissen entsprechendes Bild der Vermdgens-,
Finanz- und Ertragslage des Konzerns vermittelt und im Bericht (ber die Lage der Gesellschaft und
des Konzerns der Geschaftsverlauf einschlieBlich des Geschaftsergebnisses und die Lage des Kon-
zerns so dargestellt sind, dass ein den tatsachlichen Verhaltnissen entsprechendes Bild vermittelt
wird, sowie die wesentlichen Chancen und Risiken der voraussichtlichen Entwicklung des Konzerns
beschrieben werden.

Hagen, den 2. Januar 2009
DOUGLAS HOLDING AG

Der Vorstand

W{;ML (XS

Dr. Hennifig Kreke Dr. Burkhard Bamb Gabriele Traude-Stopka
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Bestdtigungsvermerk
Bestatigungsvermerk des Abschlusspriifers:

Wir haben den von der DOUGLAS HOLDING AG, Hagen, aufgestellten Konzernabschluss — beste-
hend aus Bilanz, Gewinn- und Verlustrechnung, Eigenkapitalveranderungsrechnung, Kapitalfluss-
rechnung und Anhang — sowie den Bericht tber die Lage der Gesellschaft und des Konzerns fiir das
Geschaftsjahr vom 1. Oktober 2007 bis 30. September 2008 gepriift. Die Aufstellung von Konzern-
abschluss und Konzernlagebericht nach den IFRS, wie sie in der EU anzuwenden sind, und den er-
ganzend nach § 315a Abs. 1 HGB anzuwendenden handelsrechtlichen Vorschriften liegt in der Ver-
antwortung der gesetzlichen Vertreter der Gesellschaft. Unsere Aufgabe ist es, auf der Grundlage
der von uns durchgefiihrten Priifung eine Beurteilung liber den Konzernabschluss und den Bericht
Uber die Lage der Gesellschaft und des Konzerns abzugeben.

Wir haben unsere Konzernabschlusspriifung nach § 317 HGB unter Beachtung der vom Institut der
Wirtschaftspriifer (IDW) festgestellten deutschen Grundsatze ordnungsmaRiger Abschlusspriifung
vorgenommen. Danach ist die Priifung so zu planen und durchzufiihren, dass Unrichtigkeiten und
VerstoRe, die sich auf die Darstellung des durch den Konzernabschluss unter Beachtung der anzu-
wendenden Rechnungslegungsvorschriften und durch den Konzernlagebericht vermittelten Bildes
der Vermogens-, Finanz- und Ertragslage wesentlich auswirken, mit hinreichender Sicherheit er-
kannt werden. Bei der Festlegung der Priifungshandlungen werden die Kenntnisse liber die Ge-
schaftstatigkeit und uber das wirtschaftliche und rechtliche Umfeld des Konzerns sowie die Erwar-
tungen Gber mégliche Fehler beriicksichtigt. Im Rahmen der Priifung werden die Wirksamkeit des
rechnungslegungsbezogenen internen Kontrollsystems sowie Nachweise fiir die Angaben im Kon-
zernabschluss und Bericht lber die Lage der Gesellschaft und des Konzerns liberwiegend auf der
Basis von Stichproben beurteilt. Die Prifung umfasst die Beurteilung der Jahresabschliisse der in
den Konzernabschluss einbezogenen Unternehmen, der Abgrenzung des Konsolidierungskreises,
der angewandten Bilanzierungs- und Konsolidierungsgrundsatze und der wesentlichen Einschat-
zungen der gesetzlichen Vertreter sowie die Wiirdigung der Gesamtdarstellung des Konzernab-
schlusses und des Berichtes tiber die Lage der Gesellschaft und des Konzerns. Wir sind der Auffas-
sung, dass unsere Priifung eine hinreichend sichere Grundlage fiir unsere Beurteilung bildet.

Unsere Priifung hat zu keinen Einwendungen gefiihrt.

Nach unserer Beurteilung aufgrund der bei der Priifung gewonnenen Erkenntnisse entspricht der
Konzernabschluss den IFRS, wie sie in der EU anzuwenden sind, und den erganzend nach § 315a
Abs. 1 HGB anzuwendenden handelsrechtlichen Vorschriften und vermittelt unter Beachtung dieser
Vorschriften ein den tatsachlichen Verhaltnissen entsprechendes Bild der Vermégens-, Finanz- und
Ertragslage des Konzerns. Der Bericht tber die Lage der Gesellschaft und des Konzerns steht in Ein-
klang mit dem Konzernabschluss, vermittelt insgesamt ein zutreffendes Bild von der Lage des Kon-
zerns und stellt die Chancen und Risiken der zukiinftigen Entwicklung zutreffend dar.

Hamburg, den 5. Januar 2009

Susat & Partner oHG
Wirtschaftsprifungsgesellschaft

Rudolph Schulz-Danso
Wirtschaftsprifer Wirtschaftsprifer
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Mehrjahresiibersicht

IFRS IFRS IFRS IFRS HGB HGB HGB HGB HGB HGB
2007/ 2006/ 2005/ 2004/ 2004/ 2003/ RG)
2008 2007 2006 2005 2005 2004 2003 2002 2001 2000
Umsatz Mio € 3.138,2 3.000,6 2.680,0 2.417,6 2.418,7 2.288,4 1.442,6 2.234,3 2.190,2 2.139,4
Deutschland Mio €  2.040,2 2.032,6 1.815,3 1.724,3 1.724,3 1.596,8 1.016,9 1.655,0 1.667,1 1.688,9
Ausland Mio € 1.098,0 968,0 864,7 693,3 694,4 691,6 425,7 579,3 523,1 450,5
EBITDA Mio € 274,7 266,0 242,9 228,6 219,5 213,1 81,3 206,4 222,5 220,3
EBITDA-Marge % 8,8 8,9 9,1 9,5 9,1 9,3 5,6 9,2 10,2 10,2
EBIT Mio € 157,7 157,2 142,1 136,1 122,4 112,2 7,0 105,9 125,2 130,8
EBIT-Marge % 5,0 5,2 53 5,6 51 4,9 0,5 4,7 5,7 6,2
EBT Mio € 1471 143,1 129,4 119,4 119,5 110,3 3,6 95,1 118,3 125,9
EBT-Marge % 4,7 4,8 4,8 4,9 4,9 4,8 0,2 4,3 5,4 5,9
Jahresliberschuss Mio € 95,2 88,4 76,0 57,3 74,5 64,5 -11,4 58,9 81,5 113,9
Langfristige Vermogenswerte?  Mio € 809,2 734,9 636,4 540,7 501,9 437,4 420,1 435,2 447,7 412,8
Kurzfristige Vermogenswerte? Mio € 935,4 993,2 957,9 873,2 868,0 779,9 759,9 895,8 839,4 868,9
Working Capital® Mio € 459,8 400,0 381,4 343,6 574,4 504,3 487,5 507,6 479,6 509,4
Eigenkapital Mio € 692,5 639,2 591,0 537,8 602,1 564,5 531,2 582,3 571,3 549,8
Eigenkapitalquote % 39,7 36,9 37,1 38,0 43,3 45,9 44,5 43,4 44,0 42,6
Langfristiges Fremdkapital® Mio € 147,3 294,0 278,2 212,7 214,1 152,6 169,1 173,4 164,4 168,6
Kurzfristiges Fremdkapital® Mio € 904,8 794,9 7251 663,4 573,4 509,4 487,3 576,6 557,4 563,8
Netto-Verschuldung® Mio € 220,7 206,8 145,2 74,0 74,0 40,6 80,7 4,5 74,3 48,3
Bilanzsumme Mio € 1.744,6 1.728,1 1.594,3 1.413,9 1.391,7 1.229,9 1.194,5 1.341,1 1.298,6 1.290,3
Cash Flow aus operativer X
S —— Mio € 208,4 1957 151,1 1583 178,7  170,2 37,6 2023 1623  194,5
Cash Flow aus Investitions- .
ttigkeit Mio € -168,3 -201,6  -168,2 -133,5 -140,8 -100,4 -70,0 -98,2 -134,0 -78,8
Freier Cash Flow Mio € 40,1 -5,9 -17,1 24,8 37,9 69,7 -32,4 104,1 28,3 115,7
tcaatfgk:i)w ausFinanzierungs- i e 4546 520 124 3572 212 -429 433 40,7  -60,5  -68,5
Investitionen Mio € 1555 1558  141,2 121,6 1209 1183 65,5 98,1 1447 137,8
Abschreibungen Mio € 117,0 108,8 100,8 92,5 97,1 101,1 74,6 105,5 97,7 89,6
Anzahl der Aktien St’\':;i 39,2 39,2 39,2 39,1 39,1 39,1 39,0 39,0 39,0 35,4
Marktkapitalisierung Mio € 1.263,8 1.717,4 1.445,0 1.236,2 1.236,2 929,9 951,8 656,5 1.207,5 1.451,5
je Stlickaktie
2';2':2:;;5;”2 Ende des 32,24 4381 3690 31,60 31,60 2380 2440 1683 31,00 41,00
EBITDA 7,01 6,79 6,23 5,90 5,62 5,50 2,08 5,29 5,71 6,22
Ergebnis” 2,43 2,25 1,94 1,47 1,56 1,53 -0,69 1,48 1,80 1,85
Dividende 1,10 1,10 1,10 1,00 1,00 1,00 0,75 0,90 0,90 0,82
Sonderbonus - - - - - - - - - 2,56
Dividendenrendite % 3,4 2,5 3,0 3,2 3,2 4,2 3,1 5,3 2,9 2,0




Mehrjahresiibersicht

IFRS IFRS IFRS IFRS HGB HGB  HGB HGB HGB HGB
2007/ 2006/ 2005/ 2004/ 2004/ 2003/ RGJ

2008 2007 2006 2005 2005 2004 2003 2002 2001 2000

Mitarbeiter/-innen 24521 23265 21.002 19.588  19.588 18.698 18.039 18.967 18.698 18.668
Deutschland 15110 14.746 13.521 12.952  12.952 12.333 12.071 13.391 13.808 14.261
Ausland 9.411 8519 7481  6.636 6.636  6.365 5.968 5.576  4.890  4.407
Fachgeschifte 1.966 1.840 1.549  1.599 1599  1.573  1.558  1.574  1.544  1.665
Deutschland 1.169  1.155 995  1.102 1102 1.084 1.105  1.153  1.173  1.325
Ausland 797 685 554 497 497 489 453 421 371 340
Verkaufsflache T;fn' 574,1 5285 4588  407,3 407,3 3585 331,2 3284 3168 311,7
Deutschland T;i 3786 3541 3089 2712 271,2  237,8 221,3 2256 2474 2522
Ausland T;i 1955 1744 1499 1361 136,1  120,7 1099 1028 69,4 59,5

D nach HGB: Anlagevermégen
2 nach HGB: Umlaufvermogen

» nach IFRS: Vorrate und Forderungen aus Lieferungen und Leistungen abziiglich Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen;

nach HGB: Umlaufvermdgen abzliglich kurzfristige Verbindlichkeiten (ohne Bankverbindlichkeiten)

% nach HGB: langfristige Riickstellungen (fir Pensionen, Kaufpreisrenten, Abfertigungen, Jubildumszahlungen, drohende Verluste aus

Mietverhdltnissen und Zinsswaps) zuziiglich langfristige Verbindlichkeiten

® nach HGB: Summe aus Riickstellungen und Verbindlichkeiten abzliglich langfristige Teile
9 Liquide Mittel abzlglich Bank- und Wechselverbindlichkeiten
” nach HGB: Ergebnis nach DVFA/SG
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Glossar

Assoziierte Unternehmen
Unternehmen, auf die ein maRgeblicher Einfluss ausgelibt
wird (Beteiligungshohe zwischen 20 und 50 Prozent).

at equity

Bewertung von Beteiligungen an assoziierten Unternehmen
mit deren anteiligem Eigenkapital und deren anteiligem
Jahresergebnis.

Beitragsorientierter Versorgungsplan

Plan fiir die Erbringung von Leistungen nach der Beendi-
gung des Arbeitsverhaltnisses, bei dem das Unternehmen
festgelegte Beitrage an einen eigenstandigen Trager ent-
richtet und selbst weder rechtlich noch faktisch zur Zahlung
dariiber hinausgehender Betrage verpflichtet ist.

CAPM (Capital Asset Pricing Model)
Kapitalmarktorientiertes Modell zur Berechnung der Kapital-
kosten eines Unternehmens.

Cash Flow

In der Bilanzanalyse verwendete Kennzahl zur Beurtei-
lung der Finanzkraft eines Unternehmens. Der Cash Flow
bezeichnet die Verdnderung der liquiden Mittel aus der
operativen Tatigkeit und anderen Quellen innerhalb eines
bestimmten Zeitraums.

Cash Flow Hedge
Absicherung gegen das Risiko aus Zahlungsstromschwan-
kungen aufgrund von Zinssatzanderungen.

Cash-Management-System

Computergestiitztes System zur optimalen Steuerung der
Finanzmittel im Konzern unter den Aspekten Liquiditat und
Rentabilitat.

Corporate Governance

Bezeichnung fiir verantwortliche und auf langfristige
Wertschopfung ausgerichtete Unternehmensleitung und
Unternehmenskontrolle.

DBO (Defined Benefit Obligation)
Verpflichtungsbetrag des Unternehmens aus einem leis-
tungsorientierten Pensionsplan.

Derivative Finanzinstrumente
Finanzprodukte, deren Bewertung sich von der Preisent-
wicklung des zugrunde liegenden Basisinstrumentes ableitet.

Dienstzeitaufwand

Anstieg des Barwertes einer leistungsorientierten Pensions-
verpflichtung, der auf die von den Arbeitnehmern erbrachte
Arbeitsleistung der Berichtsperiode entfallt.

Dividendenrendite

Verzinsung des in Aktien investierten Kapitals; ergibt sich
aus der Dividende im Verhaltnis zum Borsenkurs zu einem
bestimmten Stichtag.

DVA (DOUGLAS Value Added)

DVA ist ein auf dem EVA®-Konzept (> EVA®) basierendes
System der Unternehmenssteuerung, das speziell fir die
DOUGLAS-Gruppe angepasst wurde.

EBIT (Earnings before Interest and Taxes)
Ordentliches Ergebnis vor Zinsen und Steuern.

EBIT-Marge

EBIT im Verhaltnis zum Umsatz.

EBITDA (Earnings before Interest, Taxes,
Depreciation and Amortisation)

Ordentliches Ergebnis vor Zinsen, Steuern, Abschreibungen
und Firmenwertabschreibungen.

EBITDA-Marge
EBITDA im Verhéltnis zum Umsatz.

EBT (Earnings before Taxes)

Ordentliches Ergebnis vor Steuern.

EBT-Marge

EBT im Verhaltnis zum Umsatz.

Endorsement-Verfahren

Wenn das IASB einen Rechnungslegungsstandard verab-
schiedet hat, wird er von der EU einem formellen Aner-
kennungsverfahren unterzogen. Standards, die in diesem
Verfahren von der EU-Kommission anerkannt werden,
konnen auf Grundlage der EU-Verordnung von den nach
IFRS bilanzierenden Unternehmen angewendet werden.

Euro-Raum

Der Teil der Mitgliedsstaaten der Europdischen Union, die
den Euro als Wahrung eingefiihrt haben. Der Euro-Raum
umfasste im Berichtszeitraum 15 Lander: Belgien, Deutsch-
land, Finnland, Frankreich, Griechenland, Irland, Italien,
Luxemburg, Malta, Niederlande, Osterreich, Portugal,
Slowenien, Spanien und Zypern.

EVA® (Economic Value Added)

EVA® ist ein von der Unternehmensberatung Stern Stewart &
Co. entwickeltes Konzept der wertorientierten Unterneh-
menssteuerung.

Fair Value

Betrag, zu dem sachverstandige, vertragswillige und von-
einander unabhéngige Parteien einen Vermégenswert
tauschen wiirden.

Finanzierungsleasing

Leasingverhaltnis, bei dem die wesentlichen Chancen und
Risiken, die mit dem Eigentum an einem Vermdgenswert
verbunden sind, auf den Nutzer des Vermdgenswertes
Gbertragen werden, unabhéngig von der tatsachlichen
Ubertragung des rechtlichen Eigentums.

Free Cash Flow

Cash Flow aus laufender Geschaftstatigkeit minus Cash Flow
aus der Investitionstatigkeit. Der ,Free Cash Flow” steht den
Eigenkapitalgebern zur Ausschiittung (Dividenden) und den
Fremdkapitalgebern zur Zinszahlung und Tilgung der Kre-
dite zur Verfiigung.

Free Float

Prozentualer Teil des Aktienkapitals, der sich nicht in festen
Héanden befindet und somit frei gehandelt werden kann
(Streubesitz).



Funktionale Wahrung
Wahrung des wirtschaftlichen Umfeldes, in dem ein Unter-
nehmen liberwiegend tatig ist.

Geschifts- oder Firmenwert/Goodwill
Positiver Unterschiedsbetrag zwischen dem Kaufpreis und
dem Reinvermdgen (Vermdgensgegenstande abziiglich
Schulden) eines Unternehmens.

HDE

Hauptverband des Deutschen Einzelhandels.

Hedge Accounting
Bilanzielle Behandlung der Abbildung von Sicherungs-
geschaften.

IFRIC (International Financial Reporting Inter-
pretations Committee — vormals SIC)
Interpretationen zu konkreten Auslegungsfragen einzelner
IFRS.

IFRS/IAS (International Financial Reporting
Standards — vormals IAS)

Von einem internationalen Gremium (International Account-
ing Standards Committee) herausgegebene Rechnungs-
legungsstandards mit dem Ziel, eine transparente und
weltweit vergleichbare Rechnungslegung zu schaffen.

Impairment

Wertminderung, die vorgenommen wird, sobald der Buch-
wert eines Vermdgenswertes seinen erzielbaren Betrag, also
den héheren Wert, der sich entweder aus der VerauRerung
des Vermdgenswertes oder aus dessen fortgefiihrter Nut-
zung ergibt, Uberschreitet.

Kapitalflussrechnung

Betrachtung der Liquiditatsentwicklung eines Geschifts-
jahres unter Beriicksichtigung der Mittelherkunfts- und
Mittelverwendungseffekte innerhalb des Geschiftsjahres.

Konsolidierung
Aggregation der Einzelabschliisse der Konzernunternehmen
zum Konzernabschluss.

Marktkapitalisierung

Marktpreis eines borsennotierten Unternehmens; ergibt
sich durch Multiplikation des aktuellen Aktienkurses mit
der Anzahl der ausgegebenen Aktien.

MDAX

Aktienindex; umfasst die 50 hinsichtlich Bérsenumsatz und
Marktkapitalisierung groBten deutschen und auslandischen
borsennotierten Unternehmen unterhalb des DAX.

NettoverauRBerungswert

Im normalen Geschéaftsvorgang erzielbarer Verkaufserlos
abziiglich der geschitzten noch anfallenden Fertigungs-
und Marketingkosten.

OECD
Organisation fiir wirtschaftliche Zusammenarbeit und
Entwicklung.

Operatives Leasing

Anmietung von Objekten, wobei die wesentlichen Chancen
und Risiken, die mit dem Mietobjekt verbunden sind, auf
Seiten des Vermieters verbleiben.

Planvermogen

Vermdogen, das durch langfristig angelegte Fonds oder qua-
lifizierte Versicherungspolicen zur Erfiillung von Leistungen
an Arbeitnehmer gehalten wird.

Rumpfgeschiftsjahr (RGJ)

Berichtsperiode, die weniger als zwolf Monate umfasst.

Sale-and-Lease-Back-Transaktion
Verkauf eines Objektes mit gleichzeitiger vertraglicher
Weiternutzung des Objektes durch den Verkaufer.

Temporare Differenzen
Unterschiedsbetrage zwischen dem Buchwert eines
Vermogenswertes und dessen Steuerwert.

Vergleichbare Umsatzentwicklung
Umsatzentwicklung auf vergleichbarer Flache; vergleicht
nur die Umséatze der im Berichts- und im Vergleichszeitraum
bestehenden Filialen. Filialen, die im Berichtszeitraum eine
Flachenveranderung von 20 Prozent oder mehr erfahren
haben, werden nicht beriicksichtigt.

Versicherungsmathematische
Gewinne/Verluste

Auswirkungen von Anderungen versicherungsmathe-
matischer Parameter im Rahmen der Berechnung von
Pensionsverpflichtungen.

Wertschépfung

Wertzuwachs, der durch den Prozess der betrieblichen
Leistungserstellung — liber die von auBBen bezogenen Vor-
leistungen hinaus — im Unternehmen erzielt wird.

Zahlungsmittelgenerierende Einheit

Kleinste Einheit von Vermdgenswerten, die in einem Unter-
nehmen Mittelzufliisse erzeugt, die weitestgehend unab-
héngig von den Mittelzuflissen anderer Vermogenswerte
oder anderer Gruppen von Vermdgenswerten sind.

Zur-VerauBerung-verfiigbare Wertpapiere
Wertpapiere, die weder zu Handelszwecken, also zur kurz-
fristigen Gewinnerzielung, noch bis zu einer bestimmten
Endfalligkeit gehalten werden.
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Termine

14. Januar 2009
Bilanz-Pressekonferenz, Duisseldorf
Veroffentlichung des Geschdftsberichtes
fur das Geschaftsjahr 2007/08
(01.10.2007 - 30.09.2008)

15. Januar 2009
Analystenkonferenz, Frankfurt am Main

10. Februar 2009
Zwischenbericht Q1 2008/09

18. Mérz 2009
Hauptversammlung, Hagen

19. Méarz 2009
Dividendenzahlung

12. Mai 2009
Zwischenbericht H1 2008/09

11. August 2009
Zwischenbericht 9M 2008/09

8. Oktober 2009

Trading Statement fir das
Geschaftsjahr 2008/09
(01.10.2008 - 30.09.2009)

Ansprechpartner

Kommunikation

Tel (+49) 23 31/690-466
Fax (+49) 23 31/690-690
pr@douglas-holding.com

Investor Relations

Tel (+49) 23 31/690-5301
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